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MONDRAGON: pertsonak eta lankidetza

MONDRAGON gara, Espainiako 
enpresa talde nagusietako bat, eta 
nazio mailako estaldura dugu, baita 
hedapen handia ere nazioartean. 
Gure Korporazioa enpresa talde sendo 
eta dibertsifikatua da, industria, 
finantza eta banaketaren sektoreetan 
dago presente, eta ezagutzaren eta 
hezkuntzaren eremuan ere ekimen 
garrantzitsuak garatzen ditu.

Horri guztiari esker, gaur egun 
euskal enpresa taldeetan lehenak 
gara, MONDRAGONen integratutako 

289 erakunde baino gehiagorekin, 
eta mundu osoan barreiatutako 100 
produkzio zentro baino gehiagorekin.

Jarrera berritzailea, lankidetzan aritzeko 
ahalmena eta nazioartekotzearen 
aldeko apustua dira gure nortasunaren 
ezaugarriak. 15 zentro teknologikoz 
osatutako berrikuntza sare bat dugu, 
2.000 pertsona baino gehiago I+Gra 
dedikatuta, eta mundu osoan dugu 
presentzia produktiboa eta komertziala.

Hori da gure proiektua, testuinguru 
ekonomiko konplexu honetan 
alternatiba arrakastatsua dela 
erakutsi duen enpresa proiektua. 
MONDRAGONen ereduan pertsonak 
dira enpresaren benetako 
protagonistak, eta konpromisoa, 
erantzukizun soziala, parte 
hartzea eta gardentasuna bere 
ADN kooperatiboaren parte dira. 
Proiektua pixkana-pixkana munduan 
erreferentzia bihurtu da lankidetza 
bidezko lanaren arloan.



Europako EFQM 1. Sariaren Finalista, Fagor 
Etxetresna Elektrikoak (Egosketa).

Europako Ingurumeneko 1. Saria, Orkli.

9 Urrezko Q: Euskadiko Kutxa, Copreci, 
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LEHENDAKARiAREN MEzUA

2012an munduko ekonomia % 3,2 
hazi da, baina igoeraren banaketa 
oso modu desberdinetan egin da. 
Horrenbestez, gorabideko ekonomiak 
batez beste % 5,1 hazi dira, baina 
aurreratuak 4 puntu portzentual 
inguru azpitik ibili dira (hau da, batez 
beste % 1,2). 

Herrialde garatu askoren egoera larria 
aspalditik dator, eta krisian dagoen 
ekonomia bat erakusten du, eta 
muskulu eskasa duena susperraldia 
aktibatzeko eta enplegua sortzeko.

Egiazki, mundu garatuaren politika 
ekonomikoan aldeak daude herrialde 
batzuetatik besteetara: AEBetan bere 
enbor ekonomikoaren ahultasuna 
orekatzeko masiboki sartu duten 
likideziaren “dopinari” heldu diote, 
eta Europa komunitarioan, berriz, 
“dieta fiskalaren” bidea nahiago izan 
dute, bere etiketekin, defizitaren 
% 0rantz joz eta alferrikako gastua 
murriztuz.

Espainian 2012aren itxieran BPGak 
% 1,4ko jaitsiera zuen, eta langabezi 
tasa % 26 zen. Panorama horrekin, 
egokiena hazten ari diren merkatuak 
bilatzea da, eta berritzea, egokitu 
ahal izateko.

Kontrako testuinguru ekonomiko 
horretan, segurtasun, ziurgabetasun 

eta konfiantza falta orokorreko giro 
batean ekin diogu 2012ko ekitaldiaren 
gestioaren garapenari. Ekitaldian, 
ingurumari horiek gorabehera, indar 
berria eman diogu nazioartekotzeari, 
eta BRIC merkatuetan dugun 
presentzia indartu dugu; berrikuntza 
sustatu dugu, M4FUTURE 
eredu berria abiaraziz, eta gure 
negozioetako batzuk birkokatu 
ditugu. Halaber, aurreko urteetako 
doikuntza neurriak ezartzen jarraitu 
dugu, kontrako eszenatokian 
jarduteko. Hala eta guztiz ere, gure 
plantilla % 3,9 murriztu da aurreko 
urtearekiko.

2012ko ekitaldian, ikuspegi 
korporatibotik alderdi hauek 
nabarmentzen dira:

- Nazioartekotzean, salmenta 
internazionalen zifra 2012an % 1 hazi 
da 2011rekiko, eta horrek taldearen 
izaera globala areagotzeko balio izan 
du. Geure konbentzimendua berretsi 
da, hau da, nazioartekotze indizerik 
handiena duten enpresek hazteko 
palanka handia dutela, uzkurtzen ari 
diren merkatu lokalekiko gehiegizko 
menpekotasuna izatetik datozen 
arriskuak arindu, neutralizatu eta 
dibertsifikatzeko eta, ondorioz, 
gure ingurunean lanpostuak hobeto 
defendatzeko eta balio berria emateko. 
2012ak gorabidean dauden merkatuetan 
presentzia korporatiboari beste bultzada 
bat emateko balio izan du, BRICetan 
salmenten hazkundea % 20 izan baita, 
eta azken lau urteetako hazkunde 
metatua % 85.

Industria Arloaren salmenten ia % 70 
nazioartekoak dira dagoeneko. Halaber, 
2012an nabarmendu behar da Txinako 
Kunshan industri parkean Fagor 
Ederlanek eta Cikautxok produkzio 
lantegiak inauguratu dituztela, eta 
Indiako parke berria ere inauguratu 
dela (Pune) eta gune horretan kokatu 
den lehenengo enpresa martxan jarri 
dela (DANOBATGROUP).

- Berrikuntzaren arloan ere 
aurrerapen egokia izan dugu. 2012an 
zehar Berrikuntza Korporatiborako 

Eredu berria martxan jarri da, 
M4FUTURE izenarekin; proiektu 
berriak I+G+b arloko ahalegin 
korporatiboak bateratu nahi ditu, 
garapen, ezagutza eta jarduera 
berriak bultzatzeko eta, horri helduta, 
Korporazioarentzat estrategikoak 
izango diren sektore berrietan 
enplegua sortzeko.

Proiektu esanguratsuei dagokienez, 
azpimarratzekoak dira Orona iDeO-
innovation cityren garapena, 
Galarretan, 2014an inauguratzea 
espero dena, MONDRAGON Eko 
eratzea, eta MONDRAGON Healthen 
esparruan Fagor Healthcare 
abiaraztea, farmazia anbulatoriorako 
medikamentuak ontziratzeko 
ekipamenduak saltzeko, eta Kiro 
Robotics, zeinak dagoeneko 
instalatu duen minbizia tratatzeko 
medikamentuak automatikoki 
prestatzeko lehenengo ekipamendua.

- Elkarren arteko lankidetzaren 
arloan, sektore berriak garatzeari 
bultzada berria eman zaio, 
MONDRAGONeko BACen bitartez 
(Business Acceleration Center), eta 
aipatu zentroak hainbat saio gidatu 
ditu dibisioen arteko negozioen 
azterketa egiteko.

Gainera, 2012. urtea “Kooperatiben 
Nazioarteko Urtea” izan zen, eta 
efemeridea ospatzeko eslogana 
izan zen “enpresa kooperatiboek 
mundu hobea eraikitzen dute”.  
Ekitaldiak aukera eman dio 
MONDRAGONi bere irudia mundu 
mailan proiektatzeko, nazioarteko 
hainbat komunikabidetan erreportaje 
ugari egin baitute, kooperatibek 
lehiarako eta garai zailak gainditzeko 
dituzten mekanismo bereziei 
erreparatuz, betiere aberastasuna eta 
enplegua sortu nahi duen proiektu 
sozioenpresarialaren zerbitzura.

Txema Gisasola
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MONDRAGON

ENTITATE
289

Milioi euro.

Ald. %20122011

10,6

-1,4

-0,9

2,3

7,6

-5,1

-7,6

70,6

AKTIBOA GUZTIRA

BALIABIDE propioak

EBITDA

EUSKADIKO KUTXAKO bezeroen GORDAILUAK

LAGUN-AROKO ONDARE FONDOA

SARRERAK guztira

SALMENTAK guztira (Industria eta Banaketa)

INBERTSIO garbiak

32.454

3.999

1.302

18.209

4.532

14.832

13.969

194

35.887

3.943

1.289

18.636

4.876

14.081

12.903

331

ENPRESA 
GARAPENA

Batez besteko LANPOSTUAK

Industria Arloko kooperatibetako 
BAZKIDEEN % langile guztiekiko

Kooperatibetako bazkide 
EMAKUMEEN % 

Industria Arloko intzidentzi edo ISTRIPU tasa

Ald. %20122011

-3,9

3,7 

0 

-5

83.569

82 

43 

35,9

80.321

85 

43 

34,1

ENPLEGUA
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1,2 

0

Bazkide langileen KAPITAL SOZIALA

Gobernu Organoetan dauden BAZKIDE 
LANGILEEN KOPURUA

1.816 

872

1.838 

872

Ald. %20122011

-1,1 

7,1 

11,2

I+Gra zuzendutako baliabideen % 
Industria Arloaren balio erantsiarekiko

ZENTRO TEKNOLOGIKOEN eta 
I+G Unitateen kopurua

IKERLARI kopurua guztira

9,1 

14 

1.885

9 

15 

2.096

ETORKIZUNEKO APUSTUA

Ald. %20122011

1,7 

0

Indarrean dauden ISO 14000 
ziurtagiri kopurua

EKODISEINU 
ziurtagiri kopurua

59 

6

60 

6

INGURUMEN KUDEAKETA

Ald. %

Ald. %

2012

2012

2011

2011

-6,5 

22

Eduki sozialeko jardueretara 
zuzendutako BALIABIDEAK

Hezkuntza zentroetako 
IKASLE KOPURUA

18,4 

9.304

ELKARTASUNA

17,2 

11.348

PARTE HARTZEA
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Bat egitea 2012ko azaroan zehaztu 
zen, kreditu kooperatiba berri baten 
sorrerarekin, aurrekoaren izen 
berarekin, hau da, Caja Laboral Popular 
S. Coop., eta tokiko bankua izan nahi 
du, kooperatiboa, eta gizartean eta 
MONDRAGON Korporazioan errotua.

Araudietan egon diren aldaketa 
sakonei dagokienez, eta Espainiako 
higiezinen krisiaren ondorioz 
bankuen balantzeetan egin behar 
izan diren saneamenduei dagokienez, 
adierazi behar da Caja Laboral berriak 
arrakastaz gainditu duela proba eta, 
lortu dituen kaudimen, produktibitate 
eta likidezi zifrei esker, aurreko 
postuetan dagoela bankuen mapa 
berriaren barruan.

2012ko abenduaren 31ko egoeraren 
balantzean, bat egindako erakunde 
berriaren aktiboak guztira 24.364 milioi 
euro ziren, 2011ko itxieran baino 
3.524 milioi euro gehiago, hau da,  
% 17ko hazkundea egon zen.

Bezeroen gordailuak guztira 
18.636 milioi euro ziren urtearen 
amaieran. Bereziki azpimarratu behar 
da erretirorako epe luzerako aurrezkien 
saldoen hazkundea, BGAE-en eta 
pentsio planen bitartez, horien saldoak 
132 milioi euro handitu baitira, % 10, bi 
erakundeek aurreko ekitaldian izandako 
baturarekin alderatuta.

Kreditu inbertsioari erreparatzen 
badiogu, urtearen amaieran 16.502 
zenbatu zen, 1.344 milioi euroko 
hazkundearekin aurreko Euskadiko 
Kutxarekin alderatuta; dena dela 
ere, aurreko bi erakundeen batura 
kontuan hartuta, kontsumorako 
maileguei zein enpresentzako 
maileguei dagokienez, hazkundeak 
negatiboak izan dira, gaur egun 
dagoen krisiak familien kontsumoan 
zein enpresetan inbertsioak egiteko 
duen eraginaren isla. Garrantzitsua da 
aipatzea, hipoteka maileguen eskaeran 
motelaldia gertatu bada ere, Euskadiko 
Kutxaren balantzearen murrizketa % 1  
izan dela; horrek erakusten du bere 
kokapenean egonkortasun handia 
duela, familien beharrak epe luzera 
finantzatzeari dagokionez.

Krisi finantzarioaren testuinguruan, 
2012ko ekitaldian ezaugarriak berriro 
ere izan dira ekonomia errealaren 
bilakaera negatiboa, finantza publikoen 
egoera eta bankuen balantzeen 
kalitateari buruzko zalantzak. Horrek 
guztiak sektorearen birmoldaketa 
erabatekoa eragin du, eta araudian 
aldaketa sakonak egin dira Espainiako 
banku sistema berrantolatzeko, 
kapitalizatzeko eta birmoldatzeko, eta 
halaber azpimarratu behar da aurrezki 
kutxa gehienen negozioa neurri 
handiagoko bankuetara aldatu dela.

Adierazi behar da nazionalizatutako 
erakundeek kapitalean 38.000 milioi  
euroko injekzio publikoa jaso 
zutela Egonkortasuneko Europako 
Mekanismoaren aldetik, eta sistemaren 
gainerako ataletan desinbertsioen, 
gestio ekitaldi pasiboen eta ekintza 
berrien jaulkipenaren bidez handitu 
dute kapitala.

Espero izatekoa da banku sektorearen 
birmoldaketa eta birkapitalizazioan 
egindako aurrerapen horiekin 
guztiekin, eta 2012an zehar egindako 
hornidura handiagoekin eta aktibo 
higiezinak Sareb elkartera (Banku 
Birmoldaketatik eratorritako Aktibo 
Higiezinak Kudeatzeko Elkartea) 
pasatzearekin finantzen sektorea 
kokapen lehiakor hobean jarriko dela, 
finantzen merkatuetan konfiantza 
lortu ahal izateko.

Euroguneari dagokionez, finantza 
merkatuen egoera normalagoa 
berreskuratzeko estatu kideek erakutsi 
egin beharko dute maila nazionalean 
neurri estrukturalak hartzeko gaitasun 
dutela, eta eurogune osoan bultzatzen 
diren erreformak ere kontuan hartu 
beharko dira, esaterako, Banku 
Batasunaren ingurukoak.

EUSKADiKO KUTXA

Merkatuaren egora zail horren 
barruan, Euskadiko Kutxak zorrotz 
egin die aurre jasan dituen erronkei, 
eta halaber kooperatiba den Ipar 
Kutxarekin egin duen bat egitea ere 
arrakastatsua izan da.

Ekitaldiko beste erronka 
berankortasuna kontrolatzea izan 
da, jarduera ekonomikoaren eta 
enpleguaren okerraldiaren erasana 
nozitu baitu. Horrenbestez, 
ekitaldiaren itxieran, berankortasun 
indizea % 6,95ean kokatu zen, hau 
da, maila onargarrian, eta oso toki 
onean geratzen da sektorearen batez 
bestekoarekin alderatuta.

Fondo propioak ekitaldiaren 
amaieran 1.319 milioi euroan zeuden 
eta, ondorioz, kaudimen koefizientea, 
Kapital Nagusiaren kontzeptu 
zehatzean, % 11n kokatu zen, sektore 
finantzarioko altuenetakoen artean, 
eta marjina handiarekin legezko 
betekizunei dagokienez, horiek gaur 
egun % 9an kokatuta baitaude.

Bilakaera ekonomikoari erreparatuz 
gero, joan den ekitaldia oso konplikatua 
izan da errentagarritasunaren 
ikuspegitik, saneamenduen inguruan 

aipatu den betebeharragatik. Horren 
aurrean, azpimarra daiteke Euskadiko 
Kutxak zuhurtasun erabatekoz jardun 
duela, lehen esan diren kaudimen 
zifrak lortzeko, emaitzen eta 
erreserben konturako hornidura plan 
bati aurre egin behar izan dion arren, 
982 milioi euroko zenbatekoarekin.

Interesen marjinak zein marjina 
gordinak eta ustiapen gastuek 
hobekuntzak izan dituzte jatorrizko 
bi Erakundeen baturari dagokionez, 
negozio errepikariaren portaera 
onaren ondorioz eta, horrenbestez, 
Erakunde berriak, martxan izan 

BEZEROENTZAKO KREDITUAK

16.502
2012
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2011

milioi € milioi € milioi €

16.486
2010

BEZEROEN GORDAILUAK

18.636
2012

18.209
2011

18.629
2010

AKTIBOAK GUZTIRA

24.364
2012

20.839
2011

20.997
2010

milioi € milioi € milioi €

milioi € milioi € milioi €



duten kooperatibetako bazkideekin 
osatuta dago. Lagun-Aroren jarduera, 
nagusiki, kolektibo horren eta beraren 
senide onuradunen babes soziala 
da, Gizarte Segurantzako Sistema 
Publikoaren antzeko irismenarekin.

2012ko abenduaren 31n, mutualisten 
kolektibo horretan 29.531 pertsona 
zeuden, 142 kooperatibatan 
integratuta, eta aurreko urtekoen 
antzeko mailetan zegoen.

Erretiro, Alarguntasun eta Aldi 
Baterako Ezintasunerako prestazioen 
estaldura denbora tarte handietan eta 
mutualista kopuru handi batentzat 
egin behar da, eta pentsio horiek 
bermatuko dituzten hornidurak eratuz 
finantzatzen dira.

2012ko ekitaldiaren amaieran, 
pentsiodunen kopurua 10.929 pertsona 
zen, 2011ko itxieran baino 595 
gehiago, eta kontzeptu horiengatik 
ordaindutako zenbatekoa guztira 135 
milioi euro izan da, aurreko urtean 
baino % 8,8 gehiago.

Kapitalizazioko prestazio horiek Ondare 
Fondo baten bidez bermatzen dira, eta 
bertan, 2012aren itxieran, 4.876 milioi 
euro zeuden, errendimenduak eta 
ekitaldiaren itxieran erregistratutako 
balioen doikuntzak aplikatu eta 
gero. Aurreko urtearekin alderatuta, 
Ondare Fondoa 344 milioi eurorekin 
handitu da, hau da, % 7,6ko hazkunde 
portzentuala izan du.

Aurreko urtean finantza merkatuetan 
izandako aldakortasun handia 
gorabehera, eta hain testuinguru zaila 
aldi batera utzita, lortutako emaitzak 
oso positibotzat jo daitezke, urtearen 
amaierako errentagarritasuna % 8,05 
izan baita, eta Kaudimen Marjina 
mantendu egin baita (% 7,19), legez 
exijitzen den % 4tik oso gora.

Banaketako Prestazioen zenbatekoa, 
hau da, epe laburrerako prestazioak 
estaltzen dituztenena, 67 milioi euro 
izan da 2012. urtean, eta bereziki arlo 
hauetara zuzendu dira:

· Aldi Baterako Ezintasuna, 30 milioi 
euro (guztizkoaren % 45).

· Enplegurako Laguntza, 19 milioi 
euro (guztizkoaren % 28).

· Osasun Laguntza, 13 milioi euro 
(guztizkoaren % 20).

· Gainerakoak (laguntzak eta 
famili prestazioak), 5 milioi euro 
(guztizkoaren % 7).

Aldi Baterako Ezintasunaren 
prestazioaren gastua jaitsi egin da 
2012an, absentismo tasaren bilakaerak 
beherantz egin duelako, 2011n % 5,37 
izatetik 2012ko itxieran % 4,68 izan 
baita. Horren ondorioz, ekitaldian 
2,67 milioi euroko superabita egon da 
eta, hori 2011tik zetorren geldikinari 
kentzen bazaio, prestazioaren saldoa 
1,03 milioi euro dela ateratzen da.

Enplegurako Laguntzari dagokionez, 
gastua 2012an 19 milioi eurora iritsi 
da. Gastu hori, aurreikusita zegoen 
bezala, ekitaldiko sarrera maila 
baino handiagoa izan da, eta urtean 
5,3 milioi euroko defizita eragin du. 
Edonola ere, 37 milioi euroko saldo 
metatua mantentzen jarraitzen da, 
datozen ekitaldiei aurre egiteko.

Urtean zehar behin betiko izaera duten 
269 irtenbide eman dira soberakin 
ziren mutualistentzat, eta gehien 
erabili diren modalitateak izan dira 
Behin Betiko Birkokapena (60) eta 
Aurretiazko Erretiroa (179).

LAGUN ARO ASEGURUAK

2012. urtearen ezaugarria ibilgailuen 
matrikulazioen eta etxebizitzen 
salmenten erabateko jaitsiera izan 
da, krisi ekonomikoa luzatzearen 
ondorioz. Ingurunearen beste 
ezaugarri garrantzitsu bat izan da 
oso arlo garrantzitsuetan fakturazioa 
orokorrean jaitsi egin dela, horien 
artean Automobilen sektorean, 
batez ere batez besteko primaren 
jaitsieragatik, zeina halaber eskariaren 
ahultasunaren eta konpainien arteko 
lehiaren ondorioa den.

osatu zen, eta bere helburua da Banka-
Aseguruen eredu berri bat hedatzea, 
produktu finantzarioekin integratuta; 
eredu hori berria da espainiar 
merkatuan, Europako beste herrialde 
batzuetan ohikoagoa bada ere.

Nazioartean, atzerriko gaiei lotutako 
eragiketetan, Euskadiko Kutxak 1.000 
korrespontsal baino gehiagoko sare 
bat dauka mundu zabalean. 2012an 
nazioarteko transakzioei lotutako 
negozioaren arloan 2.908 milioi euro 
kuantifikatu ziren.

LAGUN-ARO, EPSV

Lagun-Aroko mutualisten kolektiboa, 
gehienbat, MONDRAGON osatzen 

den hilabeteetan, 22 milioi euroko 
emaitzak lortu ditu, ekitaldi osoko 
kapitalerako interesak ordaintzeko 
bezainbeste.

Efizientzi ratioa, hau da, ustiapen 
kostuen eta erakundeak lortutako 
sarreren arteko erlazioa, hobetu egin 
da 2012an ere, bankuen merkatuak 
izan dituen arazoak gorabehera, eta 
% 43,9an kokatu da, alegia, oso maila 
onean neurri handiagoko beste kutxa 
batzuekin alderatuta.

Ekitaldiko beste mugarri 
garrantzitsuenetakoa da Euskadiko 
Kutxaren bulegoetan aseguruetan 
espezialistak diren 230 kudeatzaile 
integratu direla, Lagun Aro Aseguruen 
garai bateko saretik etorritakoak. 
Integrazio hori 2013ko urtarrilaren 2an 

Euskadiko Kutxak eta Ipar 
Kutxak bat egiteak tokiko 
bankurako proiektu 
kooperatiboa sortu du.
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Hori guztia gorabehera, Lagun Aro 
Aseguruek nabarmen hobetu dituzte 
beren emaitzak aurreko urtearekin 
alderatuta, zergen aurretik 32,4 milioi 
euroko etekina lortu baitute, hau da, 
2011n baino % 106,74 gehiago, urte 
horretan 16,4 milioi euroko etekina 
lortu baitzuen.

Fakturazioa guztira 178,8 milioi 
euro izan da. Zifra oso horretatik, 
117,4 milioi Seguros Lagun Aro, SAri 
dagozkio (% 7,8ko jaitsierarekin 
2011rekin alderatuta), eta 61,4 milioi 
Seguros Lagun Aro Vida SAri dagozkio.

Seguros Lagun Aro SAn fakturazioaren 
jaitsiera batik bat Automobilen batez 
besteko primaren murrizketatik dator. 
Eta Seguros Lagun Aro Vida SAn, hor 
ere fakturazio txikiagoa dagoelarik, 
nabarmentzekoa da Bizitza Arriskuan 
fakturazioa % 1,7 handitzea lortu 
dela, arlo horretan sektoreak izan 
duen beherakada ez bezala.

Urte honetan erregistratutako 
emaitzen hazkundearen oinarrian 
daude batez ere istripuak murriztea 
eta konpainiaren barruan barne 
eraginkortasuna hobetzeko prozesuak 
abiarazi izana. 2012. urtearen amaieran 
bezeroen kopurua 362.000 zen.

2012an lortutako emaitza onek Caja 
Laboral Taldeko kidea den erakundeak 
gauzatutako gestio egokia abalatzen 
dute, baita ere zerbitzuaren kalitate 
onean oinarritutako estrategia, eta 
aseguruak Euskadiko Kutxaren bitartez 
banatzea erabaki ona izan dela 
erakusten dute. 2013aren hasieran 
zuzeneko kanalaren pertsona guztiak 
integratzeko prozesua osatu da, 
erakunde finantzarioaren barruan 
aseguruak saltzeko espezialista 
moduan, eta berdin bitartekaritza 
kanalean, non nobedade handiak 
egiten ari diren bide hori sustatzeko 
eta garatzeko.

Halaber, Lagun Aro Aseguruek hartutako 
konpromisoa indartzen dute EAEn eta 
Nafarroan lidergoa mantentzeko eta 
Espainiako gainerako lurraldeetan modu 
errentagarrian eta etengabe hazteko. Bi 

konpainien kaudimen maila handiak 
indartzea ere ahalbidetzen dute, 
kaudimena ezinbesteko elementua baita 
epe luzerako iraunkortasuna lortuko 
bada. Horrenbestez, Kaudimen Marjina 
36,92 milioi euroan dago Seguros 
Lagun Aro SAn, eta 39,95 milioi euroan 
Seguros Lagun Aro Vida SAn.

Horrez gain, Lagun Aro-Gizarte 
Begirada Fundazioak gizartean lan 
handia egiten jarraitzen du, bere 
hiru jarduera esparruetan: herritarren 
artean kirola bultzatzea osasuna 
sustatzeko, kultura bultzatzeko 
ekintzak, zehazki euskararen sustapen 
babestuz Euskal Autonomia Erkidegoan 
eta Nafarroan, eta trafiko istripua 

nozitu duten pertsonen bizitza 
kalitatea hobetzera bideratutako 
ekimenak martxan jartzea. Hori guztia 
Konpainiak bere Fundaziora etekinen 
% 3,5 bideratzen duelako da posible.
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2012. urtean % 3,2ko hazkundea 
izan dugu mundu mailan, oso 
portaera desberdinekin. Gorabidean 
dauden ekonomiak % 5,1 hazi dira, 
baina ekonomia aurreratuak % 1,3 
hazi dira, eta erregistro hori ez da 
nahikoa langabezi egoerari estaldura 
emateko eta ekonomiaren susperraldia 
aktibatzeko, krisiaren irteera ikusten 
hasi ahal izateko.

Espainian, BPGaren jaitsiera % 1,4 izan 
delarik, sektore produktibo guztiek, 
bereziki eraikuntzari lotuta daudenek, 
zinez ekitaldi konplikatua sufritu 
dute berriro ere, izan ere, Europako 
atzeraldiak okerrera egin du etengabe, 
batez ere enpleguari dagokionez.

Testuinguru horretan, MONDRAGONeko 
Industria Arloak lortu duen 
fakturazioaren zifra 5.812 milioi 
euro izan da. Atzerriko merkatuen 
alde egindako apustua nazioarteko 
salmentetan lortutako zifrarekin 
berretsi da, 4.004 milioi euro, hau da, 
salmenta guztien % 68,9, eta horrek 
hein batean konpentsatu egin du 
estatuko salmenten erorikoa.

SALMENTAK GUZTIRA

milioi €
5.812

2012

milioi €
5.929

2011

NAZIOARTEKO SALMENTAK

milioi €
4.004

2012

milioi €
3.973

2011

INBERTSIOA

milioi €
307

2012

milioi €
335

2011

Kanpoko zabalkundeari dagokionez, 
atzerriko merkatuetan finkatzen 
jarraitu dela nabarmendu behar da, 
izan ere, Txinan, Indian, AEBetan, 

Brasilen, Mexikon, Kolonbian eta 
Europan dauden lantegi edo produkzio 
zentroekin, dagoeneko 105ekoa da 
atzerrian dauden filial produktiboen 
kopurua. Ildo horretan aipa daiteke:

· Txina: Fagor Ederlanek eta 
Cikautxok bi instalazio berri 
inauguratu zituzten Korporazioak 
Kunshanen duen industri parkean. 
Batzek produkzio lantegi bat 
ireki zuen Chengdun eta beste bat 
Guangdongen. Fagor Etxetresnak-ek, 
berriz, joint-venture bat abiarazi zuen 
Robam enpresarekin, Txinako merkatuan 
De Dietrich markako etxetresna 
elektrikoak komertzializatzeko.

· India: MONDRAGONen bulego 
korporatibo bat ireki da Punen, LKS 
ingeniaritzarekin eta Loramendirekin 
partekatuta. Halaber, Fagor Arrasatek 
Indiako Ford hornitu zuen, Chennaiko 
plantan blanking line berri bat jarriz.

· AEB: Ulma Packagingek Harpack 
enpresaren zatirik handiena erosi 
zuen; URSSA siderurgikoa New 
Yorkeko WTC berrirako enpresa 
hornitzaile moduan aukeratu zuten; 
eta Batz Energyk 23 milioi euroko 
eskari bat lortu zuen, Nevadan eguzki 
planta termiko bat eraikitzeko.

· Brasil: Fagor industrialek eta Kidek 
bulego komertzialak estreinatu zituzten 
Brasilen, eta FPK-k herrialde horretan 
duen apustu industriala sendotu zuen, 
inbertsio plan handi bat eginez.

· Mexiko: Aurrenak-ek filial berri bat 
eratu zuen Mexikon.

· Kolonbia: LKS ingeniaritza bulego 
berria ireki eta herrialdean kokatu zen.

· Europa: ORONAk Europan duen 
presentzia sendotzeko helburuarekin 
jarraitu zuen, eta Altlift Igogailuak 
frantziar taldea eta Elevator As 
norvegiar konpainia eskuratu zituen. 
Maierrek ere Cromoplastica italiar 
enpresa erosi zuen, eta Danobatek, 
berriz, lantegi berria ireki zuen 
Alemanian; Soralucek 6,2 milioi euro 
inbertitu zituen Alemanian dituen 
instalazioak zabaltzeko.

Egindako inbertsioen zifra 307 milioi  
euro izan da, hau da, 2011n 
egindakoena baino % 8 gutxiago, 
inbertsioa eskaerari egokitzearen 
ondorioz.

Beste urte batez, MONDRAGONek 
berrikuntzaren alde egiten jarraitu 
du. Horren erakuslea da 2.096 pertsona 
ari direla dedikazio esklusiboarekin 
ikerketan lanean, hainbat 
teknologiatan espezializatutako 
hamabost zentroetan, Mondragon 
Unibertsitatean eta industri 
kooperatibetan; horrez gain, 2012. 
urtean 160 milioi euro bideratu dira 
I+G jardueretara. Kontuan hartu 
beharreko beste datu bat da Industria 
Arloak 2012an egin zituen salmenten 
% 19 aurreko bost urteetan ez zeuden 
produktuak eta zerbitzuak izan zirela.

2011ko ekitaldian Orona iDeO-
innovation city aurkeztu zen, hau 
da, hiri mugikortasun iraunkor eta 
beregainerako Europako ikerketa eta 
berrikuntzako lehenengo zentroa. 
Proiektuaren aurrerapen maila bat 
dator aurreikusitako egutegian 
zehaztutakoarekin eta, ondorioz, 
2013ko irailean Mondragon 
Unibertsitatea ekoingeniaritzako bi 
gradu berri ematen hasiko da Orona 
Fundazioan.

Horrez gain, 2012an zehar negozio 
berrien sustapenera zuzendutako 
atalean, aipatzekoa da MONDRAGON 
Eko abiarazi dela, hau da, Green 
Economy-aren arloko plataforma 

MONDRAGON Korporazioa 
atzerrian 105 filial 
produktibo izatera iritsi da.
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korporatiboa, proiektu traktorean 
bultzatzeko helburua duena, 
Korporazioaren eta kooperatiben 
multzoan balioa sortzeko, betiere 
haztera eta enplegua sortzera 
zuzenduta.

Bere ibilbidearen lehenengo aldi 
honetan, MONDRAGON Ekok 
esparru estrategikoa definitu 
du, jarduteko lehentasunezko 
bektoreak zehaztuz energia 
berriztagarrien arloan, hondakinen 
kudeaketa eta tratamenduaren 
arloan eta hirien iraunkortasunaren 
arloan, eta horietako bakoitzean 
merkatuarentzako proposamen 
zehatzak garatzen ari da, Korporazioan 
dauden gaitasunen balioa agerian 
jarriz eta jarduera edo negozio berrien 
bideragarritasun azterketak eginez.

MONDRAGON Healthen eremuan, 
aipagarria da Fagor Healthcare 
abiaraztea, farmazia anbulatorioan 

medikamentuak ontziratzeko 
ekipamenduen salmentarekin, baita 
ere Kiro Robotics, zeinak dagoeneko 
instalatu duen medikamentuak 
automatikoki prestatzeko lehen 
ekipamendua, minbizia duten gaixoen 
tratamendurako. GSR-Televida aldi 
baterako enpresa elkarteak (ABEE) 
Eusko Jaurlaritzarekin zeukan 
hitzarmena berritzea lortu du, 
telelaguntzako zerbitzua emateko, eta 
Euskadiko 28.000 herritarri eskaintzen 
die zerbitzua.

Industria Arloaren errentagarritasunari 
dagokionez, Ebitda 2012an 469 milioi 
eurora iritsi zen, eta zifra hori Arloko 
salmenta guztien % 7,8 da.

Enpleguari erreparatuta, Industria 
Arloan urtean zehar batez beste 
okupatuta egon den langile kopurua 
36.963 pertsona izan da, eta 
horietatik 13.903 atzerriko fabrika eta 
ordezkaritzetan aritu ziren lanean.

Formazioaren atalari dagokionez, 
aurreko urtean 8,7 milioi euro 
zuzendu dira helburu horretara, 
hainbat programatan banatuta, arlo 
teknikoan zein sozioenpresarialean. 
Alderdi aipagarrienen artean nabarmen 
daitezke Heziketa Kooperatiboa, 3.048 
pertsonak hartu dutena, eta Lidergoari 
eta Talde Lanari buruzko Prestakuntza, 
422 zuzendarik jaso dutena.

Laneko segurtasunari eta osasunari 
dagokionez, berriz, helburu nagusiak 
istripuen indizea jaistea izaten 
jarraitzen du, eta 1.000 langileko 
istripuen kopuruaren adierazlea 34,01 
izan da 2012an, hau da, aurreko 
urtearekin alderatuz gero 3 puntuko 
jaitsiera handia gertatu da. Arlo 
horretan nabarmen daiteke, baita 
ere, 33 kooperatiba industrialek 
OHSAS erreferentziaren araberako 
Laneko Arriskuen Prebentzio Sistemen 
ziurtagiria dutela.
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itxi du ekitaldia, eta horrek esan 
nahi du % 9ko murrizketa izan duela 
aurreko urtearekiko. Krisi orokortuaren 
jokalekuan, Espainian Lerro Zurian 
duen merkatu kuota % 0,7 handitu du, 
eta sektoreko fabrikatzaileen artean 
Europako 5. postua mantentzen du; 
Espainian duen merkatu kuota % 16,3 
da, Frantzian % 14,2 eta Polonian % 7,2.

Etxetresna txikien negozioak (gailu 
elektriko txikiak eta sukaldeko 
ontziteria), aldiz, oso emaitza onak 
lortu ditu. Merkatu horrek Espainian 
jaitsiera izan badu ere, kooperatibak 
% 11 handitu du bere partaidetza, eta 
lidergo kokapena finkatu du presio 
eltzeetan, fakturazioan % 3 hazita. 
Konfort negozioari buruz, esan behar 
da portaera positiboa izan duela, 
nazioarteko salmentak % 10 handitu 
baititu, eta Ur Bero Sanitarioan (UBS) 
duen lidergoa sendotu egin baitu.

Azkenik, kooperatiben erantzukizun 
sozialari dagokionez, eta gure 
ingurunea egoki kontserbatzeko 
ardurari dagokionez, adierazi behar 
da dagoeneko 60 kooperatiba direla 
ingurumen kalitateari buruzko ISO-
14000 ziurtagiriak dituztenak.

1. KONTSUMO ONDASUNAK

Krisiak MONDRAGONeko Kontsumo 
Ondasunen sektoreari erasan 
dio gehien, batez ere estatuko 
merkatuaren portaera txarragatik. 
Fakturazioa 1.245 milioi eurora 
iritsi zen, hau da, % 6,5eko jaitsiera 
aurreko urtearekin alderatuta. 
Jarduerak kanpoan hedatzeko 
egindako ahaleginaren ondorioz, 
nazioarteko salmentak fakturazio 
osoaren % 72,6 izan dira.

Fagor Etxetresna Elektrikoen Taldeak 
1.167 milioi euroko fakturazioarekin 

Espainiar merkatuaren bilakaera txar 
horrekin alderatuta, nazioarteko 
salmentak fakturazioaren % 76 izan 
ziren, eta merkatu estrategikoetan duen 
presentzia sendotu zuen: Frantzian 
fakturazioa guztira 449 milioikoa izan 
da, eta etxetresna elektriko txikietan 
salmentak % 12 hazi ziren. Polonian bere 
kokapena mantentzen du, 62 milioiko 
fakturazioarekin.

Txinan eta Asiako Hego-ekialdean 
Taldea % 10 hazi da fakturazioari 
dagokionez, Robam txinatar 
enpresarekin egindako aliantzari 
esker, horrek De Dietrich goi mailako 
marka indartsu sartzea ahalbidetu 
baitio; Singapur eta Vietnam bezalako 
herrietan ere hedapena garrantzitsua 
da. Errusiako merkatuan Fagor marka 
sartu du eta, Brandt eta De Dietrich 
markekin batera, urtearen itxieran 
salmentak 14 milioi eurokoak izan 
dira, eta % 50eko hazkundea izan du 
aurreko urtearekin alderatuta.

2012n Industria Arloaren 
salmenten % 19 bost urte 
lehenago ez zeuden produktu 
eta zerbitzu berriak izan ziren. 



2013an hedapenean beste eremu bat 
gehitu da, Dubain filiala irekitzearen 
bitartez, De Dietrich, Fagor eta 
Brandt markak Ekialde Erdialdean 
komertzializatzeko.

Gaur egun, Fagor Etxetresna 
Elektrikoen Taldeak 13 lantegi ditu 5 
herrialdetan: 5 Espainian, 4 Frantzian, 
2 Txinan, 1 Polonian eta 1 Marokon, 5 
kontinenteetan dituen filialez gain.

Ingurunean aurkako egoera dagoela 
eta higiezinen sektorean, eta 
ondorioz altzarien sektorean ere, 
susperraldiaren arrastorik ikusten ez 
dela eta, 2012an altzariaren jarduera 
dimentsionatzeko eta sinergiak 
mamitzeko plan estrategikoa gauzatu 
du. Horrenbestez, Coinma, Danona 
eta Fagor Altzarien jarduerak bateratu 
eta FGM S. Coop. sortu da, edonolako 
inguruneak altzariz hornitzeko soluzio 
integralak eskaintzen dituen enpresa, 
izan etxean, sukaldean, hoteletan zein 
bulegoetan. 2012an zehar produktu 
eta bilduma berriak diseinatu eta 
garatzeko lan estrategikoarekin 
jarraitu zuen, etxerako (egongela eta 
logela berriak), sukalderako (diseinu 
berriak) eta bulegorako (zuzendaritza 
eredu berria), eta Nazioarteko 
Azoketan aurkeztu zituen, Valentzian 
eta Orgatecen (Bulegoa, Colonia). 
Garapen horien eta firma berriaren 
nazioarteko apustuaren emaitza gisa, 
hainbat proiektu gauzatuz arrakasta 
komertzial gehiago iritsi ziren, 
horien artean Ramada Tanger eta 
Melia Varadero hotelak edo Nivearen 
bulegoen egoitza nagusia.

Kontsumorako giroa kontrakoa izanik 
ere, espainiar merkatuan azken 
lauhilekoan horren eragina argi eta 
garbi ikusi zelarik, Orbeak bere 
salmenten maila mantendu zuen, 
planifikatu zituen hazkundeetara 
iritsi ez bazen ere.

Bizikletaren beraren kanpoko 
produktuen negozio zifrak gero 
eta partaidetza handiagoa izateak 
–hala nola kaskoak, triatlonerako 
neoprenoak, ehungintzako produktuak, 

etab.– garatzeko aukera duen proiektu 
bat dagoela erakusten du.

Dikarren aurreko urtean markatutako 
ibilbidea berretsi da, atzekargako 
merkatua nabarmen finkatu baita, eta 
horri aurrekargako USAko merkatuan 
izandako hazkunde naturala gehitzen 
bazaio, emaitza da salmentak % 14 
hazi direla.

Ondorioz, BERGARA marka berria 
erreferentzia izaten ari da Europako 
eta Amerikako arma merkatuetan, 
amerikar merkatuan dagoeneko 
finkatuta dagoen aurrekargako CVA 
markarekin batera.

Ereduk indarrean jarraitzen du 
esportazio merkatuetan, eta horiek 
bere salmenten % 65 dira. Hala eta 
guztiz ere, sendotasun horrek ez 
du galarazten contrac-ak espainiar 
merkatuan izandako jaitsiera handiak 
salmentei eragitea, % 10 murrizteraino.

ENEA markaren inguruan proiektuak 
lortu duen sendotasunak, nazioartean 
banaketa sare garrantzitsua duelarik, 
datozen urteetan baikorrak izateko 
motiboa ematen du.

Oiarsoren erronka nagusia 
ospitaleetan erabili eta botatzeko 
produktu multzoetan eskaintza 
sendoa osatzea da.

Osasunaren sektorean, Ereduk eta 
Oiarsok nazioartekotzea garatzen 
jarraitu dute, BEXEN markaren bidez. 
Bereziki Osatuk, R800 ekipamenduan 
oinarritutako desfibriladoreen 
plataforma berriak amaitu eta bere 
katalogoa finkatu baitu; horrek 
datozen urteetan merkatuan gehiago 
sartzen lagundu behar dio, horrelako 
ekipamenduen sektorean katalogo 
osatua eskaintzeko.

2. EKiPO ONDASUNA

Ekipo Ondasunen sektoreak 1.165 milioi 
euro fakturatu zituen eta, horrenbestez, 
% 4,5eko hazkundea izan zuen aurreko 
ekitaldiarekiko; nazioarteko salmentei 

dagokienez, salmenta guztien % 79,6 
izan ziren.

Automatizazioan eta Kontrolean, 
2012koa ekitaldi zaila izan da Fagor 
Automationentzat, eta salmentak 
aurreko urtean baino % 2 gutxiago izan 
dira. Emaitza honetan erabakigarria izan 
da Txinako eta Brasilgo merkatuetan 
% 20ko jaitsiera egon dela, kapital 
finkoaren formazioa gelditu egin delako, 
eta hori hein batean konpentsatuz 
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kanpoko gainerako merkatu ia 
gehienetan igoerak gertatu dira, 
aurrerapenik handiena lortu dutenak 
Ipar Amerika eta Korea izanik.

Laburbilduta, salmentak nabarmen 
urritu dira BRIC herrialdeetako hirutan, 
adituek urtearen hasieran egin zituzten 
proiekzioak kontraesanean utzita.

Horrez gain, balantze moduan, Fagor 
Automationek 2012an honako mugarri 
hauek jarri ditu:

· Ivrea fresatzeko makinarako 
(Italia) software berezia garatzeko 
ekipamendua finkatzea; horren 
lehenengo bertsioa arrakasta handiz 
aurkeztu zen Milango azokan.

· Beijingen aplikazioen lehenengo 
ekipamendu lokala osatzea.

· TÜV ziurtagiria lortzea AXD.SPD 
erregulagailuen familiarako.

· Japonian atzipen produktuak 
banatzeko hitzarmena sinatzea.

· Prestazio berriak gehitzea: HSC, 
Fine Tuning, Telediagnosia, kontrol 
plataforma aurreratuetan.

· Encoder lineal absolutuen 
eskaintzan mundu mailako lidergo 
teknologikoa mantentzea, 42 m-ra 
arteko makinen instalazioekin.

· Hirugarrenekin hitzarmenak egitea 
haien gailuetan Fagor Protokolo 
digitala den Feedat gure atzipen 
sistemekin integratzeko.



2012. urteak “Eguzki Negozioa” 
finkatzea ekarri du Mondragon 
Assemblyrentzat, munduan zehar 
lerro osoak salduz. Halaber, Europa 
erosle gisa eta Txina hornitzaile gisa 
gelditu izanak energia berri horrekin 
oraindik konektatu gabe zeuden beste 
herrialde batzuetan sartzeko ateak 
ireki ditu. Horregatik, Mondragon 
Assemblyk negozio horretan herrialde 
horietan ager daitekeen edozein 
aukera aprobetxatzera bideratu ditu 
bere ahaleginak.

“Makina Berezien” negozioaren 
bilakaerari dagokionez, positiboa 
izan da, bere bezeroek Mondragon 
Assemblyren makinak beste herrialde 
batzuetan dituzten lantegietara 
esportatzen dituztelako, hala nola 
Txinara eta Brasilera. Horrenbestez, 
bere makinak Europako lantegietan 
saltzeaz gain, munduan barreiatuta 
dauden beste planta batzuk ere 
hornitzen ditu.

Mondragon Assemblyren hiru 
produkzio zentroak Alemanian, 
Frantzian eta Mexikon daude, 
eta urtean zehar joera onarekin 
portatu dira, eta horri esker bere 
bezeroei egiten dien eskaintza global 
multilokalizatua hobetu ahal izan du.

Txirbil harroketako makina-
erremintetan, DANOBATGROUPek 
ekitaldi ona osatu du berriro ere, eta 
errentagarritasun ona lortu du.

Eskariak fakturazioa baino handiagoak 
izan dira eta, ondorioz, eskari zorroa 
berriz handitu da; eskarien eta 
fakturazioaren zifrak, halaber, aurreko 
urtekoak baino hobeak izan dira.

Eskarien jatorriari dagokionez, 
Alemania dago berriro ere lehen 
postuan, atzetik Txina, USA, Erresuma 
Batua eta Brasil dituela.

Berrikuntzaren arloan, 2012. urtea 
ere oso urte bizia izan da, teknologia 
aurreratuko produktuak merkaturatu 
baitira, horien artean mandrinatzeko 
makinen familia berria, tornu bertikal 
handiak edo laser bidez josteko makina, 

eta erreferentziazko bezeroekiko 
lankidetza areagotzen jarraitu da, 
energia sortzeko turbinen osagaiak 
artezteko soluzio espezializatuak 
garatzeko, trenaren bogie-aren 
saiakuntzarako edo konpositezko pieza 
handiak fabrikatzeko.

iK4-idekok, berriz, epe ertain-luzerako 
ikerketan jarraitzen du, tren gurpilak 
edo haize erroten ikuskatzeko eta 
neurketak egiteko teknologietan lan 
egiten, fabrikaziorako baliabideen 
etorkizuneko iraunkortasuna 
hobetzeko mekanizazio makina 
eta prozesuetan lan egiten, edo 
MONDRAGON Healthekin batera, 
medikuntza erregeneratiboko osagaiak 
fabrikatzeko ekipamenduetan.

Beste urte batez, Soraluce-Bimatec 
(Alemania), Danobat-Overveck 
(Alemania) eta Danobat-Newall 
(Erresuma Batua) filialek bilakaera ona 
izan dute, eta Soraluceren Alemaniako 
filialean egindako 6 milioiko inbertsioa 
nabarmentzen da, instalazioak 
zabaltzeko eta mandrinaketa-
fresaketarako zentro teknologiko bat 
sortzeko.

Puneko (India) lantegi berriaren 
eraikuntza ere amaitu da; bertan indiar 
merkatura zuzendutako makinak 
fabrikatuko dira, eta laguntza teknikoa 
ere emango da.

DANOBATGROUP-Errusia eratu da, 
eta Txinan joint-venture bat sortu 
da herrialde horretan tren sektorera 
zuzendutako hainbat modelo 
fabrikatzeko.

Deformazio bidezko Makinerian, 
automobilgintza eta siderurgiaren 
sektoreetan inbertitzeko prozesuan 
jarraitu da, eta horrek ahalbidetu 
dio Fagor Arrasateri azken urteetan 
abiarazitako hazkundearen bidean 
jarraitzea eta beste maximo bat 
ezartzea eskari berriak atzitzeari 
dagokionez.

Automobilgintzaren Negozioak 
arrakastaz osatu du 2012. urtea, 
Hegoafrikako VW etxean Wabe Line 

izeneko produktu berritzailea ezarriz, 
eta horrenbestez etengabe lan egiten 
duten prentsa robotizatuen lerro bat 
instalatu duen mundu mailako lehen 
enpresa bihurtu da. Nabarmentzekoak 
dira, halaber, lehenbiziko aldiz 
OEM bati serboprentsa bat eman 
zaiola, uztartutako bi transfer 
prentsaren estanpazio sistema 
berritzaile bat fabrikatu dela, eta 
beroan estanpatzeko lehendabiziko 
bi eskaerak fabrikatu direla; horiei 
esker, Fagor Arrasatek teknologia 
berri bateko lehenengo erreferentziak 
bereganatu ditu, eta etorkizuna 
oso esperantzagarria da. Serbo 
teknologia garatzen jarraitu da, baita 
transfer produktua bilakatzen ere, 
kadentzian hobekuntzak lortzeko. 
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Horri guztiari erreparatuta, zalantzarik 
gabe, esan daiteke Fagor Arrasate 
gaur egun mundu osoan sektorean 
errekonozimendu handia duen 
fabrikatzailea dela.

Siderurgiaren Negozioaren 
balantzea arrakastatsua dela esan 
daiteke, eta atzipen berriak lortu 
ditu, bai bezero tradizionalen aldetik 
bai bezero berrien aldetik. Altzairu 
eta aluminiotarako servoblanking 
baten lehendabiziko eskariaren 
ezarpena egin da, eta horrek 
funtsezko erreferentzia bat sortu 
du etorkizunera begira. Rolling eta 
processing produktua indartzen 
jarraitu da, eta maila komertzialean 
bultzada handiagoa eman zaio Txinako 

estrategia komertzialari. Produktuari 
dagokionez, servoblanking-etan, 
arrabol ziklikoetan eta trokeletan 
egindako garapenak aipatu behar dira. 
Gainera, ekitaldian zehar retrofitting 
jarduera ere nabarmen handitu da.

Etxetresna Elektrikoen Negozioak 
jauzi kualitatiboa eman eta mundu 
mailan presentzia handiagoa lortu du; 
horrez gain, historikoki presentziarik 
izan gabeko fabrikatzaile askorengan 
kokapena hobetzea lortu du. 
Electrolux, BSH eta Whirlpool 
bezalako bezeroen arteko kokapena 
hobetu da, eta hainbat herrialdetako 
bezerogaiak bisitatu dira, horien 
artean Hego Amerika, Turkia eta 
Txinakoak. Produktuen garapenak 

batik bat CNC tolesteko makinen 
esparruan hobekuntzak egitera eta 
trokel oszilatzaileak modularizatzera 
zuzendu dira.

Azkenik, aipagarria da Txinako 
fabrikak berriro ere errekorra lortu 
duela jarduerari zein enpleguari 
dagokienez, eta Fagor Arrasatek 
herrialde horretan duen ahalmen 
produktiboa areagotzeko proiektua 
ere abiarazi da. Horrez gain, urtean 
apustu garrantzitsuak egin dira 
etorkizunera begirako inbertsio 
produktiboetan, eta horien artean 
nabarmentzen da mandrinatzeko 
belaunaldi berriko makina baten 
inbertsioa, egitura handiak 
mekanizatzeko. 

Packagingerako Makinerian, arlo 
komertzialean, ULMA Packagingek 
Brasil, Mexiko, Polonia eta Errusiarako 
lortu dituen eskari onak aipatu 
behar dira. Bereziki elikaduraren 
inguruko sektoreetara zuzentzeko 
lanean aurrera jarraitu da, baita 
lehen mailako bezeroak atzitzeko 
zereginetan ere. Hala eta guztiz, 
urtea oso zaila izan da. Inbertsioetan 
geldialdi handia gertatu da, bereziki 
haragiaren sektorean, eta jarduera 
eremu hori oso garrantzitsua da 
ULMA Packagingentzat. 

Bakery sektorean lan sistemakoari ekin 
zaio eta, 2012an atzipen kopurua asko 
igo ez bada ere, ULMAk sektorean 
duen jarduera nabarmen handitu da, 
eta azkenean, 2013aren hasieran, 
mundu mailan esanguratsuenetakoa 
den ekoizle batetik oso eskari 
garrantzitsua lortu da.

Antolamenduari dagokionez, 
nabarmentzekoa da ekoizpena doitzeko 
proiektuak aurrera egin duela, 
prozesuen automatizazioan, kalitatean 
eta bulego teknikoen produktibitatean 
hobekuntzak eginez.

Arlo estrategikoan eta gestio ereduaren 
arloan, hausnarketa estrategikorako 
jardunaldiak egin dira UPA, TF, FP, 
FE lerroetarako eta Precinoxen 
jarduerarako, produktua/merkatua 



kokapen estrategikoa definitzeko eta 
etorkizunean erantzun beharreko 
erronka nagusiak definitzeko 
helburuarekin.

Ontzi termoplastikoetarako putz 
egindako estrusio bidezko makineriari 
dagokionez, Urolak, ontziratzeko 
soluzioak ematera zuzendutako hiru 
negoziorekin, datu positiboekin amaitu 
du urtea, ingurune ekonomiko orokorra 
oso konplikatua izan den arren. 

Plastikoaren Eraldaketaren Dibisioaren 
emaitza positiboa nabarmendu 
behar da, negozioa berregokitu 
eta gero, baita Makineria Dibisioak 
nazioarteko herrialde estrategikoetan 
duen jarduera finkatu dela (Errusia, 
Hegoafrika, Txina…). Norabidetze 
estrategikorako lanak aukera eman 
du produkzio lerro bereko enpresekin 
aliantza garrantzitsuak egiteko, 
merkatuaren zaintza lehiakorrerako 
prozesu bat ezartzea ahalbidetu du 

eta produktua berritzeko estrategia 
definitzea ekarri du.

Konformazio eta Mihiztaduran, 
2012. urtean eskarien atzipen maila 
ona izan eta gero, 2013. urteari begira 
trokelgintzaren sektorean zalantza 
gehiago daude.

Azpimarratu beharreko beste alderdi 
bat da Batz Sistemen filialak finkatu 
egin direla, Txina eta Mexikon asko 
hazita eta Igorren mantenduta; Energy 
negozioa berrindartu egin da. FPKn ere 
hazkunde garrantzitsua gertatu da, MB 
Sistemetan atzipen maila ona lortu da 
eta, ondorioz, 2013. urtea ona izango 
dela iragar daiteke.

Fundizioan eta Tresnerian, 
Loramendik eta Aurrenak-ek 2012. 
urtean emaitza bikainak lortu eta gero, 
2013. urtean ere erregistro onak espero 
dira atzipenean, salmentetan eta 
emaitzetan.

Kameren Ekipamendu eta 
Eraikuntzaren atalean, KiDEk 
nazioartean finkatzeko prozesuarekin 
jarraitu zuen, bereziki zentratuta 
Kunshanen duen lantegian (Txina), 
baita ere aurrerapen nabarmenak 
eginez Portugal, Errusia eta 
Ingalaterran, izan ere herrialde 
horietan ere erreferente izaten hasi da 
hotz kameren munduan.

Halaber, industri hozkuntzaren 
negozioa pisu espezifiko garrantzitsua 
izaten hasi da. Giltza eskurako 
hozkuntza plantak eraikitzeko 
proiektuen negozioan lehendabiziko 
emaitzak lortu dira, Aljerian proiektu 
garrantzitsu bat sinatu baita.

Fagor industrialarentzat, 2012. 
urtearen ezaugarria izan da salmenten 
hazkundea % 15 baino handiagoa 
izan dela Amerikan eta Asian, baina 
hori ez da nahikoa izan bere merkatu 
nagusia den Europaren % 5eko galerak 
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berreskuratzeko. Espainia izan da, batik 
bat, oraindik ere salmentetan % 40ko 
pisua izanik, % 12ko murrizketarekin 
enpresaren hazkundea zapuztu duena.

Nazioartean komeni da nabarmentzea 
USA eta Asiako hego-ekialdea bezain 
merkatu lehiakorretan % 20 baino 
gehiagoko hazkundea egon dela, eta 
Japonia bezalako merkatuetan ere 
sartu dela.

Produktuari dagokionez, 2012an 
labeen belaunaldi berria abiarazi da, 
hedatzeko aukera handiekin, amerikar 
egosketaren gama ere finkatu da, eta 
hozte gama guztien posizionamendua 
hobetu da. Halaber, Mexikoko planta 
zabaltzen hasi da, eta biraketa 
baxuko garbigailuen gama berri baten 
garapenari ekin dio, gorabideko 
herrialdeetarako. 

Beste proiektu garrantzitsu bat da 
Oñati, Mexiko eta Lucenako fabriketan 

lehiakortasuna hobetzeko plana 
hastea, kostuan eta kalitatean helburu 
handiak dituena; horrek marka 
kokatzeko hobekuntzak ekarriko ditu 
datozen urteetan.

ULMA Agricolan kanpoko merkatuetako 
salmentak handitu egin dira, bereziki 
Erdialdeko eta Ipar Amerika inguruan, 
eta aldi berean merkatu nazionaletan 
eroriko handia nozitu du.

Eclipse garapenaren barruan, 
Neikerrek Derion (Bizkaia) dituen 
berotegietan egindako landa proben 
emaitza positiboak bat datoz kalkulu 
teorikoetan lortutakoekin, baina 
komenigarritzat jotzen da panelen 
diseinu fisikoa birplanteatzea, hobeto 
irauteko eta mantentze lanak hobeto 
egiteko.

Giltza eskurako hainbat proiektu 
gauzatu dira, Erdialdeko Amerikan, 
egiturak, ureztatze sistema, klimaren 
inguruko osagarriak eta instalazioaren 
automatizazioa guztiz integratuta. 
Asiako herrialdeetan komertzializatu 
diren erreferentziak gehiagotu egin dira.

Garraiagailuetako Osagaiei 
dagokienez, 2012. urtean ULMA 
Conveyor Componentsen Prozesu 
bidezko Kudeaketarekin egindako 
aldaketak emaitzak ematen hasi ziren. 
Nazioarteko salmentarako sareak 
finkatzeko lanean jarraitu zen, eta 
funtsezko herrialdeetan homologazio 
garrantzitsuak lortu ziren. 
Produktuari dagokionez, exijentzia 
goreneko produktuen bilakaera 
birdiseinatzeko lanean jarraitu zen.

Atzipeari erreparatuta, 2012 urte 
ona izan da, 2011ko joerari eutsi 
egin baitzaio, merkatu nazionalean 
haziz, 11,6 milioi eurora iristeraino, 
eta merkatu internazionaletan oso 
portaera desberdinarekin.

Azkenik, ULMA Handling Systemsek 
(UHS) bere hedapenarekin eta 
hazkundearekin jarraitu du 
nazioarteko merkatuetan; bertan, 
Handling Systems Materiako soluzio 
integrala eskaitzen du, merkatuaren 
eskakizunik zorrotzenei erantzuteko. 
Horrez gain, azpimarratzekoa da 

nazioartean aireportuen sektorearen 
barruan bere lehenengo instalazioak 
saldu eta gauzatu dituela, UHSk balio 
handiko soluzioak eskaintzen dituelarik 
ekipajearen tratamendurako sistemetan.

Estatu barruan, UHSk antolatzeko 
egitura berri bat garatzen eta finkatzen 
aurrera egin du, bezeroarengana 
orientatua erabat. Tresna horren 
abiapuntua hainbat negozio lerro dira, 
eta bezeroen beharrei erreparatuta 
bere barne betekizunak ezartzen ditu, 
proiektuen fase guztietan aplikatzeko.

3. iNDUSTRiA OSAGAiAK

industria Osagaien sektoreak 
2.170 milioi euro fakturatu zituen, 
aurreko ekitaldian baino % 1,5eko 
atzerakadarekin. Nazioarteko 
salmentak totalaren % 72,1 izan ziren.

Ibilgailu elektrikoaren esparruan, 
beste urte batez Range Extender 
eta “Plataforma errodatzailearen” 
inguruan fokalizatutako proiektuak 
garatzen jarraitu da, garapeneko 
ingeniarien formazioa eta prestakuntza 
handituz, Mondragon Automozioko 
Zentro Teknologikoen bitartez.

Automozioko Osagaien arloan, joera 
orokorra positiboa izan den arren, 
Europa Mendebaldean murrizketa 
handia gertatu da, eta hori da gure 
merkatu nagusia. Produkzioa % 10 
uzkurtu da eta gure jarduera % 2 
murriztu da, baina erreferentzi maila 
hobetu egin da, modeloak hobeto 
kokatu direlako eta beste merkatuetan 
dugun presentzia handitu delako.

Nazioarteko hedapenak bilakaera 
positiboa izaten jarraitu du, eta 4 planta 
berri ireki dira, hau da, maila globalean 
21 filial produktibo daude guztira.

Fagor Ederlan Taldeak 648 milioi 
euroko salmentekin itxi zuen 
2012ko ekitaldia, 2011n baino % 8 
gutxiagorekin; nazioarteko salmentak 
dagoeneko fakturazioaren % 73ra 
iritsi dira, eta bere atzipen erritmoak 
segurtatu egiten du 2012ko salmenten 
mailak gutxienez 2016ra arte iraungo 
duela.



Fagor Ederlanek etorkizuneko bi apustu 
garrantzitsurekin osatu zuen ekitaldia: 
Fagor Ederlan Tafallaren moldeatzeko 
lerro berria, eta aluminiozko mangeta 
euskarrien lantegi berria, Txinan, 
Fagor Ederlan Autoparts Kunshanen.

Fagor Ederlan Tafallako moldeatzeko 
lerro berria martxan jartzearen helburua 
kooperatibaren enpresa proiektua 
finkatzea da, eta, horrenbestez, 
Tafallako lantegia Europan sektorean 
teknologikoki aurreratuenen dauden 
artean kokatu da.

Nazioarteko hazkundea Taldeak 
Txinan martxan jarri duen Fagor 
Ederlan Autoparts Kunshan planta 
berriarekin indartu da; inaugurazioa 
irailean egin zen, eta mugarri bat 
ezarri zuen Ederlan Asiako merkatuan 
egiten ari den eskaintza globalean.

Bi apustuetarako 47 milioi euro baino 
gehiago inbertitzeko ahalegina egin 
behar izan da, eta ahalegin hori 
da hain zuzen 2012ko ekitaldian 
nabarmentzekoa, nazioarteko 
hazkundeari eta aurrerapen 
teknologikoari dagokienez.

Halaber, aipagarria dira automozioaren 
sektorearen produktu lerroetan 
egindako aurrerapenak, horien 
artean egonik aluminiozko mangeta 
euskarriak: jarduera horretan 3 proiektu 
abiarazi ziren sektoreko premium 
fabrikatzaileentzat, eta ondorioz 
talde kooperatiboa % 30eko merkatu 
kuotarekin kokatu zen Europan.

Powertrain arloak Fagor Ederlan 
Slovenskoren jardueraren hazkundea 
sendotu zuen, % 15eko jauzia emanez 
ahalmen produktiboan, eta epe luzera 
etengabe hazteko planekin.

Azkenik, Fagor Ederlanek uraren 
negozioaren inguruan modu 
proaktiboan jarduera berriak sortzeko 
duen apustua azpimarra daiteke, 
lankidetza bidezko ekimenen 
bitartez; horien artean dago Fagor 
Arrasaterekin batera abiarazi duena, 
Fagor Edergarden, kooperatibaren 
hurrengo ekitaldietan garapena ikusiko 

duten beste batzuekin batera.

Mapsak, zailtasun handiko hainbat 
ekitaldi igaro ondoren, eta 2011n 
oreka lortu eta gero, bere kokapena 
finkatzen jarraitzen du, emaitzak 
nabarmen hobetu baititu.

Bere hazkundearekin jarraitu du, 
bereziki balio erantsi handiagoa eta 
zorroaren dibertsifikazioa ekarri dioten 
bezero berriekin. 2013ko aurreikuspena 
da hazteko joera horretan jarraitzea 
eta emaitzak hobetzea.

Ecenarrok salmenten errekorrarekin 
itxi du urtean, 14 milioi euro 
inguruko zifrarekin. Horrez gain, 
pieza estandarren bolumena murrizten 
jarraitu du, balio erantsi handiagoa 
duten produktuetan hazteko. 
Egindako inbertsioak lehen mailako 
estanpazioko produktuak hobetzera 
zuzendu ziren, eta produktu berriak 
abiarazteko prozesua birdefinitu du, 
bezeroen artean dituen proiektu 
berrien eskakizunak betetzeko.

Datorren ziklo estrategiko berrirako, 
salmentak nabarmen haztea espero 
du, eta Ecenarro automobilgintzaren 
merkatuan finkatzea, hotzeko 
estanpazioan oinarritutako pieza 
berezien industrializazioaren 
erreferentzia gisa.

Maierrek osatu duen ekitaldiaren 
erdigunea eskaintzeko produktuaren 
eskari zorro handia bultzatzea izan 
da, eta horretarako inbertsio prozesu 
sakona gauzatu du, datozen urteetan 
jarraituko duena, negozio bolumena 
nabarmen handitzeko.

MTC zentro Teknologikoaren iii. 
Plana diseinatu da, apaingarri eta 
estetika berrietan aurrerapenak 
egiteko, sektorean enpresak duen 
erreferentziazko profila indartzea 
lortzeko.

Nazioartekotzearen barruan, Italian 
enpresa bat eskuratu du eta Txekiar 
Errepublikan eta Indian lantegi 
berriak handitzeko lanak garatu ditu.

Cikautxok oso ekitaldi positiboa egin 
du, eta negozioa % 8 handitu da, 
gero eta handiagoa den globalizazio 
prozesu baten bitartez eta soluzio 
berritzaileen eskaintza baten bitartez, 
bai produktuei dagokienez, bai 
industrializazio prozesuei dagokienez.

Cikatek zentro Teknologikoaren 
proiektua osatu da, eta bertan 
elkartuko dira enpresak Berrikuntzaren 
eta Garapen Teknologikoaren 
esparruetan egiten dituen jarduerak, 
hastapeneko indargune handi batekin, 
20 ikerlari sartuko baitira.

Globalizazio prozesuak aurrerapen 
esanguratsua egin du, Errumanian eta 
Mexikon ezartzeko aurki gauzatuko 
diren proiektuak egin baitira.

FPK urte honetan eskari atzipen 
handiagatik nabarmendu da: horrek 
aukera emango dio datozen urteetan 
bere negozio zifrak abiarazteko. 
Halaber, lankidetza bizian aritu 
da erakunde berri bat eratzeko, 
kudeaketa komertziala eta garapen 
teknologikoaren kudeaketa bere 
negozioa garatzen duten Alemaniako 
eta Brasilgo plantekin koordinatzeko.

Batz Sistemek nazioarteko 
garapenarekin jarraitu dute, arreta 
Txinako merkatuan jarrita bereziki, 
bertan ezartzeko bi proiektu berri 
gauzatu baitira. Eguzki Energia 
Termikoaren negozioak bilakaera 
positiboa izan du urtean, hainbat 
proiektu eginez.

Osagaien negozioen eta FPKren 
arteko lankidetzak erakunde baten 
eraketarekin izan du jarraipena, eta 
hori esker Light Weight Technologies 
negozioa finkatzea espero da.

Etxetresna Elektrikoetako 
Osagaietan, 2012ko salmentek 
aurreikuspenak bete dituzte, eta 
aurreko urtekoak baino pixka bat 
beherago kokatu dira. Etxetresna 
elektrikoen sektorea uzkurtu 
egin da, Europan batez ere, eta 
hazkundea krisia gorabehera garapen 
erritmo jarraitua mantendu duten 
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herrialdeetan kontzentratu da. Eta 
merkatu horietan hazi dira hain zuzen 
ere Dibisioaren negozioak.

Horrenbestez, 2012ko ekitaldia 
ontzat eman daiteke, eta Osagaien 
Dibisioak nazioartean duen kokapen 
garrantzitsuan bermatu dela esan 
daiteke. Bereziki bere marka liderren 
bitartez, sektorearen eragile nagusien 
artean beren kokapena mantendu edo 
hobetu egin dutelako.

Ekitaldiaren beste ezaugarri bat izan 
da Iberiar Penintsulan zentratuta 
dauden negozioek bilakaera apalagoa 
izan dutela. Are gehiago etxebizitzari 
eta etxeen eraikuntzari lotutako 
negozioetan.

Halaber, energia berriztagarriei lotutako 
negozioek ere hazteko zailtasunak 
aurkitu dituzte, sektorearen atoniaren 
ondorioz, bai merkatu nazionalean 
bai internazionalean. Horrek 

mikrosorkuntzara zuzendutako EHE 
proiektua amaitzea ekarri du.

Hainbat negozio eremutan, ordea, 
urtean zehar aurrerapen nabarmenak 
egin dira. Ceramaten erregailuak 
bere kokapena hobetu du, eta berdin 
plastikoaren injekzioan diharduten 
negozioek ere, automozioan lekua 
bereganatzen ari baitira.

Horrez gain, automobiletako hainbat 
aplikaziotan ezartzeko sistema 
elektronikoen soluzioetan ere aurrera 
egin da, esaterako, automobilerako 
direkzio elektrikoan, birkargarako 
habeetan, etab.

Azkenik, Dibisioaren negozio 
nagusiek nazioartekotzeko estrategia 
indartzen jarraitu dute, progresiboki 
kokapena lortuz etorkizun hurbilean 
kontsumoaren eta baita ere beren 
osagaiak erabiltzen dituzten gailuen 
produkzioaren zati handi bat 

kapitalizatuko duten merkatuetan. 
Kasu askotan, bezero estrategikoen 
eskutik, eta baita ere merkatu berri 
horiek garatuz. Gaur egungo kokapen 
industriala hil edo biziko palanka da 
datozen urteetan garatzen jarraituko 
duen erronka horretarako.

Petrolioa-gasa prozesatzeko, planta 
petrokimikoetarako eta energia 
sortzeko hoditerietarako Brida eta 
Forjako Osagaietan, ULMA Pipingek 
ekitaldi ona egin zuen merkatuaren 
egoera kontuan hartuta, eta 123 milioi 
euro fakturatu zituen, hau da, aurreko 
urtean baino gehiago. Nazioarteko 
salmentak salmenta guztien % 96,5 
izan dira.

2012. urtea EPC Dibisioa (Proiektuak) 
behin betiko finkatzeko urtea izan da, 
ingeniaritzei zuzenean erantzuteko, 
horiek urteko salmentetan dagoeneko 
presentzia handia lortu dutelarik, % 20 
inguru; halaber, bere produkzioaren 
gama osatu du, Ulma Lazkao Forging 
martxan jarriz, hau da, gaur egun bere 
jardueran integratuta dagoen forja 
berria, material bereziak, lote txikiak 
eta ekoizpen malgua lantzen dituena. 
Halaber, 2012. urtean piping produktu 
forjatu berezienen munduan indartsu 
sartzen hasi da, bridetatik harantzago.

Kobre eta aluminiozko Eroale 
Elektrikoetan, Ederfil-Beckerrek 
ekitaldirako aurreikusitakoa bete zuen 
salmentei dagokienez, egia bada ere 
urtearen azken zatian automozioko 
osagaien fabrikatzaileen jardueran 
izandako murrizketak eragin egin ziola.

Balio erantsi handiagoko sektoreetan 
sartzea ere aukera ezin hobetzat 
hartzen da, urte hauetan lortutako 
ezagutza teknologikoaren maila eta 
zerbitzurako ahalmena aprobetxatuz. 
Automozioaren sektoreak kalitate 
eta espezifikazio eskakizun zorrotzak 
ditu, eta kooperatibarentzat potentzial 
nabarmena dauka.

Transformadoreen arloan, bigarren 
urtez jarraian, Alkargon ez da 
inbertsiorik egon espainiar sektore 
elektrikoan. Salmenten jaitsiera handia 



oraindik ezin izan da nazioarteko 
merkatuen jarduerarekin konpentsatu.

Bere lantegi berria amaitu izanak 
60 MVA arteko transformadoreak 
fabrikatzea ahalbidetzen dio, 
eta kokapen hobean jartzen du 
etorkizunari begira. Azpimarratzekoa 
da saiakuntzetarako laborategi 
berria, 6 milioi euro baino gehiagoko 
inbertsioarekin, izan ere, Europako 
onenetakoen artean jar daiteke, 
eta berez jada sektorean abantaila 
lehiakorra dakar.

Hertellek, berriz, beste bultzada bat 
eman zion kanpoko merkatuetara 
zabaltzeko estrategiari, eta 
nazioarteko salmentak % 70 baino 
gehiago izan ziren; presentzia aktiboa 
izan du Europar Batasuneko hainbat 
herrialdetan, hala nola Alemanian, 
Irlandan edo Eslovenia, eta, aldi 
berean, Europatik kanpoko beste 
herrialdeetan ere bere banaketa sarea 
sortzea lortu du, horien artean Egipto 
eta Txina, besteak beste.

Etorkizuneko garapenaren ikuspegitik, 
Hertellek eskaintza osatuagoa 
garatzeko erronkari egin behar dio 
aurre, zisternan muntatutako hutseko 
ponpari laguntzen dioten sistemen 
inguruan. Sistema horiek batik bat 
nekazaritzan eta garbitasunean 
aplikatzen dira, eta Hertellek 
ekipamendu horien fabrikatzaileek 
ponparen inguruan erabiltzen 
dituzten muntaketa multzoak osa 
ditzake. Lortutako ezagutzak eta 
diseinurako ahalmenak aplikazioen 
segmentu horiek menperatzea eta 
eskaintzaren balio erantsia handitzea 
ahalbidetzen diote.

Garraiagailuetako Osagaiei 
dagokienez, 2012. urtean ULMA 
Conveyor Componentsen Prozesu 
bidezko Kudeaketarekin egindako 
aldaketak emaitzak ematen hasi ziren. 
Nazioarteko salmentarako sareak 
finkatzeko lanean jarraitu zen, eta 
funtsezko herrialdeetan homologazio 
garrantzitsuak lortu ziren. 
Produktuari dagokionez, exijentzia 

goreneko produktuen bilakaera 
birdiseinatzeko lanean jarraitu zen.

4. ERAiKUNTzA

Krisiak sektore honi nabarmen 
eragiten jarraitu du, bereziki jarduera 
espainiar merkatura mugatuta duten 
negozioei dagokienez. Eraikuntzaren 
sektorean integratuta dauden 
MONDRAGONeko jardueren multzoak 
993 milioi euroko fakturazioa lortu 
zuen eta, nazioarteko salmentek 
gorantz jarraitzen dutelarik, bere 
negozio zifraren % 57,6ra iritsi ziren.

Maila nazional zein internazionaleko 
krisiak gogor jotzen jarraitzen du 
bateko eta besteko sektoreetan, eta 
bereziki eraikuntzaren sektorean, 
baina hala eta guztiz ere ORONAk oso 
ekitaldi ona ixtea lortu du, aurreko 
urtekoa bezalako zifra lortuta, bai 
salmentetan bai emaitzetan. Zehazki, 
2012ko ekitaldian, ORONAk osatzen 
duen Jasokuntzako Dibisioaren 
salmentak 569 milioi euroko zifrara 
iritsi dira, eta emaitzak 83 milioi euro 
izan dira.
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Enpleguari dagokionez, Jasokuntza 
Dibisioak ekitaldiaren amaieran 
4.090 profesionaleko langile talde 
bat zeukan, eta horien profila gero 
eta nazioartekoagoa eta Zerbitzura 
zuzendua da. Finean, Dibisioa berriro 
ere gai izan da zailtasunez betetako 
jokaleku bat gobernatzeko, eta horrek 
aukera ematen dio etorkizunari 
baikortasunez begiratzen jarraitzeko, 
egunetik egunera bere kokapen 
lehiakorra hobetzeko helburuarekin, 
iraupen lasterketa konplexu honetan 
parte hartzen jarraitu ahal izateko eta 
ORONAren presentzia mundu osoaren 

testuinguruan bultzatzeko.

ORONA berriro ere hazi da, bai 
nazioarteko salmentetan bai 
Zerbitzuetatik datozen salmenten 
atalean, eta horri esker merkatu 
nazionalaren egoera makurra 
konpentsatzea ahalbidetu dio, horren 
oinarrian dagoelarik eraikuntzaren 
sektorearen jaitsiera handia, langabezi 
tasa altua eta kontsumoaren atzeraldi 
bortitza. Aurrea hartzea, zorroztasuna, 
eragiketa bakoitzaren eraginkortasuna 
eta esfortzu handia, horiek izan 
dira etengabe atzera egiten ari den 
merkatu baten baldintza txarrei aurre 
egiteko giltzarriak. 

Zailtasunak aukera ere badira, eta 
ORONAk eraldatu eta bilakatzen jakin 
izan du, jatorri industrial eta lokal 
batetik Zerbitzu enpresaren profil 
internazional baterantz, industri 
jarduera oso lehiakorrarekin, ingurune 
multinazional eta hizkuntza anitzeko 
batean. 2012an zehar ORONAk hiru 
enpresa berri erosi ditu, bi Frantzian 
eta beste bat Norvegian, Europan duen 
presentzia are gehiago finkatzeko 
helburuarekin.

Berrikuntzaren atalean, eta 
etorkizunerako apustu saihestezin 
moduan, Orona iDeO-innovation city 
proiektuak erritmo onean jarraitzen du 
aurrera egiten, eta 2014ko udaberrian 
inauguratuko da, ORONAren 50. 
urteurrenarekin bat eginda.

Berrikuntzaren ekosistema hori 
erreferentziazko leku bihurtu 
da Europako ikerketaren eta 
berrikuntzaren arloan, gune berean 
enpresa, irakaskuntza eta ikerketa 
jarduera elkartzen direlarik. Horren 
guztiaren barruan talentuak eta 
proiektu berritzaileak elkartuz, patente 
bihur daitezkeenak, berrikuntzak 
eta hobekuntzak ekartzeko hiri 
mugikortasunean, irisgarritasunean eta 
jasokuntzaren sektoreko energiaren 
kudeaketan.

Orona IDeO-innovation cityren 
berrikuntza jardueraren parte 

hartzaile nagusiek modu sinergikoan 
funtzionatuko dute. ORONAren jarduera 
teknologikoaren eragin traktorea lotuta 
dago Orona eic (Elevator innovation 
Centre), Mondragon Unibertsitate 
eta iK4-ikerlanekin, eta kokapen 
berri horretan aldamenean izaera 
berritzailea duten enpresak izango 
dituzte, Gipuzkoako Parke Zientifiko 
eta Teknologikoaren zabalkundearen 
barruan.

Proiektua denontzat zabalik dago, 
eta denon babesa behar du, gaur 
abantaila lehiakorra eta etorkizuneko 
belaunaldientzako legatua izango 
den berrikuntzaren hiri hau bikain 
notarekin osatzeko.

Jasokuntza Dibisioa lider moduan 
kokatuta mantentzen da hiri 
irisgarritasun eta mugikortasuneko 
soluzioei dagokienez, maila nazionalean 
zein internazionalean. Ildo horretan, 
besteak beste, egindako instalazio 
hauek nabarmen daitezke: Bartzelonako 
Metroa, Madrilgo Prado Museoa, 
Kanarietako Tablero Merkataritzagunea, 
Bruselako Metroa, Belgikako Flanders 
Museoa, Frantziako Clermont Ferrandeko 
Michelin Estadioa, Irlandako hainbat 
ospitale, Erresuma Batuko EICC Biltzar 
Jauregia, Herbehereetako Ikea, 
Norvegiako Osloko Unibertsitatea…

Ikuspegi tekniko, profesional eta 
zerbitzuari buruzko batetik oso 
zorrotzak diren instalazio horien eta 
beste batzuen bitartez, agerian geratzen 
da ORONA lehen mailako erreferentzia 
dela Premium proiektuetarako 
jasokuntza sistemetan, betiere 
zerbitzuko estandarrik zorrotzenekin, 
eta Bezeroari Zerbitzu integrala 
emateko eskaintza batekin. 

Eraikuntzarako Sistema 
industrializatuei dagokienez, ULMA 
Construccionek 2012. urtean 313 milioi 
euro fakturatu zituen, hau da, aurreko 
urtean lortutako zifra baino zerbait 
gutxiago, nazioarteko salmentetan 
gora egin badu ere, horiek dagoeneko 
negozio zifraren % 78 baitira. 



Eraikuntza metalikoetan, URSSAk 
ekitaldi zaila izan zuen, munduko 
eszenatoki ekonomikoaren atoniak 
eskarian eragindako jaitsieraren 
ondorioz.

Aurreko ekitaldian lortutako proiektu 
berezien artean honako hauek 
nabarmen daitezke:

· Industria Eraikuntzan: galdararen 
euskarria Kogeban Biomasa 
Kosorkuntzako Zentral baterako, 
Nestlen (Frantzia); Ingalaterrako 
Oxfordshire eta Sita Suffolkeko 
errauskailuetarako bi galdara-eraikin.

· Hiri Eraikuntzan: ORONAren “Zero 
Eraikina”, Galarretan; Parisko Jussieu 
Unibertsitateko Campuseko ekialdeko 
errehabilitazioa; Nizako Estadioaren 
estalkiaren egitura eta Limogesko 
“D’Honneur-Beaublanc” estadioa, 
baita “Arena da Amazonia” estadioa 
ere, Manaosen.

· Zubiak: Bowstring zubi bat Lacourt 
Saint-Pierren eta 3 zubi LGVrentzat 
Tours-Bordeauxen (Frantzia); zubi bat 
Escales-Engordanyn (Andorra); Ter 
ibaiaren gaineko zubi bat Gironan eta 
2 biaduktu Fornellsen, Gironan.

· Ekipo Ondasunak: 2 Portainer garabi 
Sineserako (Portugal), 1 Portainer 
Ambereserako (Belgika) eta 5 
Transtainer garabi Teneriferako, baita 
elur jausien aurkako egitura tubular 
bat ere, Reinerako (Norvegia).

Halaber, URSSAk 2012an Portainer 
eta Transtainer garabiak diseinatzen 
dituen Paceco® España SA enpresa 
erosteko prozesua amaitu zuen.

Eraikuntzarako Aurrefabrikatuei 
dagokienez, ULMA Architectural 
Solutions salmentetan 2012ko 
Gestio Planaren % 82an kokatu zen, 
eta horren arrazoia izan da, etxeko 
merkatuan eraikuntzaren sektorearen 
jarduera bortizki murriztea ez 
ezik, Europar Batasuneko hainbat 
herrialdetan ere jaitsiera handia 
gertatu dela, horien arten Italia, 
Irlanda eta Zipre, eta Frantzian 

moteldu dela. Ondorioz, ekitaldiko 
emaitzak negatiboak izan dira, 
doikuntzak egiteko bateko eta besteko 
erabaki irmoak hartu diren arren.

Plan Estrategikoaren esparruan, 
2012. urtean honako jarduera hauek 
gauzatu ziren:

· Zeharkako egitura guztia 
berrantolatu egin zen, nazioarteko 
jarduera komertziala 10 pertsonara 
orientatuta.

· Brasilgo filialaren egitura 
berrantolatzea, eta Frantziako filialean 
eskualde komertzialak berrantolatzea.

· Marketin Plan bana diseinatzea 
Txileko eta Italiako banatzaileekin.

· SPC Negozio Lerroaren zerbitzuan 
eredu berria ezartzea, eskaeren 
arabera lan egitetik soluzio misto 
batera igaroz, helburu merkatuetan 
kokatutako biltegietan stockaren 
kontra produzituz.

· “Kalkulu Hidraulikoaren” tresna 
lehiakorraren garapenean aurrera egitea.

· Eraikuntzako jarduerak 
Zaharberritzearen segmentura 
berrorientatzea, Marketin Plan zehatz 
bat definituta.

Egurra zerratzera eta baso ustiapenera 
dedikatzen den Etorkik, 2012ko 
ekitaldian, hazkunde handia izan du 
bere jardueran aurreko urtearekin 
alderatuta (% 14), batez ere 
esportazioko salmentetan eta bere 
jardueraren sektore garrantzitsuen 
finkapenean bermatuta –esaterako, 
europaleta–. 

2012an zehar, eraikuntza sektorearen 
ahultasunaren ondorioz, orientazio 
komertziala industriako enbalatzearen 
azpisektoreetan zentratu da, bereziki 
esportaziora zuzendutakoetan.

Halaber, azpimarratzekoa da bere baso 
ustiapena indartu izana, autonomia 
maila handiagoa ematen baitio 
lehengaiz hornitzeari dagokionez.

Lanak enkofratuetarako zurezko 
produktuak fabrikatzen ditu, eta 
zur laminatuzko egiturak diseinatu, 
kalkulatu eta muntatzen ditu; 
2012an bere fakturazioaren bolumena 
handitzea lortu zuen, % 22 aurreko 
2011rekiko, Iberiar Penintsulan 
eraikuntzaren sektoreak gainbehera 
jarraitzen bazuen ere eta Europako 
gainerako herrialdeetan jarduera 
motelduta bazegoen ere.

Aurreko urtean bezala, hori hala 
izateko arrazoiak izan dira Europa 
Erdialdean eta Ekialdean salmentak 
handitu direla, Txekiar Errepublikako 
filialaren bitartez, Afrikako Iparraldean 
ahalegin komertzial handia egin dela, 
bere katalogoan produktu berriak sartu 
direla eta zur laminatuzko egituren 
negozioak –Elur– aurrera egin duela.

Horri guztiari gehitu behar zaio 
egitura doitzeko barne mailan 
neurriak hartzea, gastua kontrolatzea 
eta barne eraginkortasuna handitzea.

Coinaldek edonolako punta eta 
alanbre suberatuak fabrikatu eta 
saltzen ditu, eta irmo jarraitzen du 
nazioartekotzearen aldeko apustuan. 
2004an produkzio lantegi bat eratu 
zen Polonian, eta 2012an dagoeneko 
salmenten % 67 Iberiar Penintsulatik 
kanpo egin ziren.

Etorkizunera begira esfortzuak bi 
norabidetan egiten ari dira: merkatu 
nitxo berriak bilatzea eta herrialdeak 
eta sektoreak dibertsifikatzea. Horrek 
guztiak ahalbidetuko dio Coinalderi 
Europan punten fabrikazioaren 
sektorean erreferente izaten jarraitzea.

5. ENPRESA zERBiTzUAK

Enpresa Zerbitzuen sektoreak 239 milioi 
euro fakturatu zituen, hau da, % 5 
gutxiago 2011rekin alderatuta.

Azken Gestio Planetan deskribatutako 
inguruneak okerrera baino ez du 
egin. Egoera makroekonomikoa 
ikaragarri konplikatua da eta ez du 
epe ertain-laburrera leheneratzeko 
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itxurarik. Dibisioko negozio asko 
mugitu diren merkaturik hurbilenetan 
minimo historikoetan daude, ia 
desagertzeraino. Gastu eta inbertsio 
publikoak ia desagertu egin dira.

Seinaleak guztiz argiak dira. Edo 
merkatu berrietan sartzen gara, 
edo arazo larriak izango ditugun 
urteak etorriko dira. Hori berez ez da 
nobedadea, orain dela urte batzuetatik 
ikusten ari zen. Orain dela gutxi arte 
zalantza zegoen ea egoera benetakoa 
zen, baina orain errealitateak 
aurreikuspenak berretsi ditu.

Inguruneak lagundu ez duen 
arren, ordea, berrikuntzarako eta 
nazioartekotzeko ahaleginek emaitza 
esanguratsuak izan dituzte. Politika 
argia da, duela urte batzuk hasitakoa 

eta dagoeneko emaitzak ematen 
ari dena. Ildo horretatik, jarduera 
gehienetako etekinei eustea lortu da, 
egoera ekonomikoak nabarmen eragin 
duen arren.

Izan ere, Dibisioaren jarduerak 
azken urteetan herrialde berrietara 
zabaldu dira bere zerbitzuekin, horien 
artean Txina, India, Kolonbia, Txile, 
Australia, Aljeria, Maroko… eta 
balioa agerian jartzeko berrikuntzak 
etengabeak izan dira.

Zehatzago esanda, LKS 
Aholkularitzaren salmentak 2011. 
urtekoen % 100era iritsi dira. 
Aitzitik, ez du lortu aurreko emaitzen 
mailara iristea, errentagarritasun 
bikaina mantendu badu ere. 
Erreferentzia esanguratsuen artean 

aipa daitezke RDB Diagnostiko 
Biologikorako Sarearen Plan Zuzendaria 
Osakidetzarentzat (laborategiak), 
bere ERParen diseinua, garapena 
eta mantentzea, IKT zerbitzuen 
monitorizazioa eta bilakaera 
ORONArentzat, eta idazkaritza 
juridikoko zerbitzuak ematea 
kooperatiba matrizeentzat, filialak 
kudeatzeko eta kontrolatzeko orduan 
laguntzeko helburuarekin.

LKS ingeniaritza % 91n kokatu zen 
salmentetan 2011rekiko, merkatu 
nazionalean eraikuntzaren eta obra 
publikoaren merkatuaren erorikoak 
eraginda, eta emaitzetan ere jaitsiera 
nabarmena izan zuen aurreko 
urtearekin alderatuta. Bereganatutako 
proiektu eta lorpenen artean 
nabarmendu behar lirateke Arabako 



Foru Aldundiarentzat  
Vitoria/Gasteizko Buesa Arena 
zabaltzeko obra zuzendaritza eta 
laguntza teknikoa, azkenean berriro 
ireki ahal izatea ekarri duena, 
Fotones Taldearekin lortutako 
hitzarmena Txilen proiektu 
fotovoltaikoak sustatzeko, eta, 
nazioarteko lehiaketa publiko baten 
bidez, Indiako Chennain Coum ibaia 
modu integralean ekoleheneratzeko 
aholkularitza esleitzea, Tamil Nadu 
Urban Infraestructure Financial 
Services Limited etxearentzat.

Abantail enpresarentzat nabarmen 
suspertzeko ekitaldia izan da, 
azken bolada zailaren ostean. 
Bezeroak dibertsifikatzen asmatu 
du, harreman komertzial berri eta 
interesgarriak hasiz. Horrek ahalbidetu 
dio salmentetan % 20 haztea, eta 
azkenean emaitzak aurreko urtekoak 
baino zertxobait hobeak izan dira. 
Erreferentzia esanguratsu gisa aipa 
daitezke produktuaren konfiguratzaile 
teknikoa PET konpresoreetarako, 
ABC Compressors SA etxearentzat, 
bere Metal Point produktu berriaren 
formalizazioa Mecaluxentzako 
konfiguratzaile tekniko-komertzialean, 
eta 3D Web Editorea Euskadiko 
Kutxaren sukurtsalak birmodelatzeko.

Ondoan ere oso merkatu konplexuan 
murgilduta dago, baina bezeroen 
gero eta eskakizun konplexuagoei 
malgutasunez erantzuten jakin 
du. Eskaintza eskaria baino askoz 
handiagoa da –hurbileneko ingurunean 
desagertzera doa–, eta prezio borroka 
latza dago. Hala eta guztiz ere, 2012an 
salmentak aurreko ekitaldikoen % 96an 
kokatu dira, eta enpresa emaitzak % 
63 izan dira 2011rekiko.

Mondragon Sistemak mundu 
osoan ibili dira bere proiektuekin. 
Horren erakusle dira Mexiko Hiriko 
hondar urak arazteko estazioaren 
automatizazioa eta kontrola, 
Accionarentzat, txapa kromoztatzeko 
giltza eskurako lerroa Brasilen, Arcelor 
Mittalentzat, eta portuko edukiontzien 

terminalaren automatizazioa Tenerifen, 
OHLrentzat; horrek guztiak ahalegin 
handia eginarazi dio proiektuak eta 
pertsonak antolatzeari dagokionez, 
eta lanak eman ditu. Salmentak, 
azkenean, 2011koen % 96an geratu 
dira, eta emaitza positiboetan 
geratu da, proiektuetan oso atzipen 
garrantzitsuarekin, eta 2011. urte 
konplikatutik bikain suspertuta. 

Mcctelecom eraikuntzaren gorabeheren 
mende dagoen enpresa izanik, asko 
sufritu du merkatuaren erorketa, 
baina proiektu interesgarrietan parte 

hartzea lortu du, besteak beste, 
honako hauetan: gailu elektriko eta 
elektronikoen hondakinen trazabilitate 
soluzio bat emateko europar 
proiektua, RFID teknologien bitartez, 
Ecolec Sistema Integrado de Gestion 
etxearentzat; Datacenter, Contingencia 
eta Networking Cikautxorentzat 
eta IKT azpiegitura aurreratuak, 
ahots eta datu komunikazioak, CCTV 
IP, megafonia, videowall Central 
Termosolar Extresol 3 etxearentzat. 
Dena dela ere, salmentak aurreko 
urtekoen % 89an kokatu dira, eta 2011n 
baino emaitza hobeak lortu ditu.
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Hezkuntza zerbitzuen eremuan, 
Alecop, egoera zaila izanik ere, bere 
Heziketa Dibisioan % 5,4 handitu zituen 
salmentak 2011rekiko, eta hazkunde 
horren oinarria kanpoko merkatuak  
(Frantzia) eta Marokoko Kenitrako LH 
Zentroaren Zerbitzuen-Kudeaketaren 
hazkundea.

MONDRAGON Servicios Educativos 
(MUrekin batera partaidetuta) 
enpresak hitzarmenetan nabarmen 
aurreratu zuen Mexikon eta Txilen 
Goi mailako Hezkuntza Zentroen 
artean kokatzeko, eta seguru esan 
daiteke horiek 2013an kontratu bidez 

zehaztuko direla. MSEk partaidetza 
minoritarioa daukan Universidad 
Colombiana UNIPANAMERICANAk, 
berriz, 10 milioi euroko salmentak 
gainditu zituen, hazkunde handiarekin.

Saudi Arabia eta LH Zentroak 
kudeatzeko kontzesio batek bereganatu 
zuen ekitaldiaren bigarren seihilekoan 
baliabideen eta ahalmenen dedikazio 
handi bat. Zerbitzuaren negozioak 
dagoeneko baliabide gehienak 
inplikatzen ditu, prestakuntza 
baliabideen hornitzailearenak ez bezala.

Mondragon Linguak ekitaldi bikaina 
egin zuen, eta nabarmen egin zuen 
aurrera bere zentro tradizionalen 
finkapenean, balio proposamenak 
berritu zituen –berrikuntzaren aldeko 
apustua– eta Washingtonen bulego 
komertziala ezarri zuen. 2012ko 
salmentak aurreko urtekoen % 106ra 
igo zituen eta emaitzak, berriz, 2011n 
lortutakoen % 77ra, hazteko egindako 
ahaleginaren ondorioz.

Itxi den urteak zera ekarri du: 
2012. urte osorako EITB Taldeko 
langileentzako ingelesezko prestakuntza 
proiektua arrakastaz burutzea eta 
bezeroa gogobetetzea; ingelesezko 
prestakuntza emateko kontratu 
berriaren esleipena, mundu mailako 
hornitzaile moduan, IBMrentzat, 
2015era arte ziurtatua; eta 2011ren 
amaieran esleitutako kontratuaren 
exekuzioa, gaztelaniatik eta 
gaztelaniara Europako Parlamentuaren 
23 hizkuntza ofizialak itzultzeko.

Azkenik, GSRk kooperatiba Egoitza 
Zerbitzuen sektorean finkatzen jarraitu 
du. Enpresak 10 urte beteko ditu 
2013an, eta ibilbide arrakastatsua izan 
du, eta gestio eredu jakin bat ezarri du 
desegituratuta zegoen sektore batean. 
Merkatuan eta gizartean zegoen behar 
bati erantzun dio, gure ingurunean 
lanpostu kooperatiboak sortuz: 400 
baino gehiago 2012aren amaieran. Bere 
egoitzak Euskadin eta Errioxan daude 
zentratuta, eta proiektu garrantzitsuen 
artean nabarmen daitezke Victoria 

Enea adinduentzako egoitza Donostian, 
eta EAEko telelaguntza zerbitzuaren 
esleipena (27.000 erabiltzaile) 
Televidarekin Aldi Baterako Enpresa 
Elkartearekin batera. Horrekin 
guztiarekin, 2011rekin alderatuta, 
salmentak % 110era igo ziren, eta 
emaitzak % 101era.

MCCGRAPHiCSeko negozioen bat 
egitea urratsa da “offset” industri 
jarduera eraldatzeko norabide 
estrategikoan, ekoizpen grafikoa 
bere bertsio guztietan integratuko 
duen enpresa bat sortzeko (offset, 
digitala, web…), multikanal marketin 
zerbitzuak eskaintzeaz gain.

Eraldaketa horren beharraren eta 
nahiaren adierazlerik onena da 
“offset ez diren” negozioei gehitutako 
balioaren zifrarako planteatutako 
helburua, negozio osoaren % 25 baita. 
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Honako hauek osatzen dute Arloa: 
jarduera nagusitzat txikizkako 
merkataritza duen Eroski Taldea, 
Eroski, S. Coop. enpresa sozietate 
nagusitzat duena, eta Erkop, 
nekazaritzako elikagaien sektoreko 
bost kooperatibaz osatutako bigarren 
mailako kooperatiba, bere sozietate 
partaidetuekin batera.

Egoera ekonomikoak eta kontsumo 
ohituretan izan duen eragin izugarriak 
Eroskiko ekitaldia markatu du berriro 
ere; kontsumitzaileengandik gertu 
egoten oinarritu du egitekoa, bizitza 
errazteko eta aurrezten laguntzeko, 
kontsumoaren eta balio erantsi 
txikiagoko produktuen erosketa 
murrizteko joera arindu nahian.

Hori dela eta, ahalegin nagusiak 
bezeroei balio proposamena 
optimizatzera bideratu dira, 
produktuen prezioak hobetuta eta 
sustapen berriak eskainita, aurrezten 
laguntzeko. Hori horrela, Eroskiren 
2012ko apustu nagusietakoa prezioen 
murrizketa izan da. Horretarako, 
mota guztietako produktuetan 
eskaintzak eta sustapenak egitera 
bideratuta, 107 milioi euro inguru 
inbertitu ditu.

Kontsumitzaileen osasunaren 
zaintza eta ongizatea denez 
Eroskiko beste ardatz nagusietako 
bat, joan den ekitaldian produktu 
osasungarriagoen proposamenean 
sakontzen jarraitu zuen. 2012an 
Eroskik VII. Gamaren lehendabiziko 
prototipoen garapena amaitu du 

(prestatutako janari goxo, osasungarri 
eta tradizionala, baina aldi berean 
prestatzeko erraz eta azkarra, 
dibertigarria eta kontsumitzaileekiko 
interakzioa ahalbidetzen duena), eta 
Eroskiko langileek oso harrera ona 
egin diote, 10etik 8ko nota emanez. 
Horren ondorioz, 10 dendatan proba 
pilotu bat planteatu da 2013ko 
bigarren seihilekorako. 

Inbertsio garbiak 9,5 milioi euro izan 
ziren, batik bat dendak berritzera 
eta formatu berriak gauzatzera 
eta sistema logistikoak hobetzera 
zuzenduta. Inbertsio gordinak 77 milioi 
izan ziren.

Berrikuntzak etengabea izaten 
jarraitzen du Eroskin, eta presente 
dago jarduera guztietan, banaketa 
plataformetatik hasi eta dendetaraino, 
produktuetatik eta lantaldeetatik 
igarota. 2012an azpimarratzekoak dira 
Zaragozako eta Elorrioko Plataforma 
Logistikoen automatizazioan 
egindako aurrerapenak, eta arlo 
komertzialean, 2011n Zarautzen 
(Gipuzkoa) abiarazi zen Hipermerkatu 
eredu berriaren jarraipen gisa, 2012an 
Supermerkatu eredu berriaren garapen 
kontzeptualaren urtea izan da, zeinak 
2013aren hasieran ikusi duen argia 
Iruñean (Nafarroa).

Eroskik prezioak 
murriztearen eta zentro 
komertzialen kontzeptu 
berriak birdefinitzearen 
alde egiten du.



ingurumen garapenaren esparruan, 
2012ko abenduan Oñatin (Gipuzkoa) 
inauguratu zen Zero Igorpen dendak 
2008. urtean hasitako lanaren 
burutzapena ekarri du. Berrikuntza 
garrantzitsua da Eroskirentzat, 
baina baita sektorearentzat ere, 
lehendabiziko aldiz kontsumo 
elektrikoa % 60 murrizteko aukera 
ematen duen denda bat sortu baita. 
Eroskik denda ekoeraginkorragoak 
sortzeko duen interesaren beste 
alderdi bat da Eroskik urtean 
elektrizitatean jasotzen duen faktura 
100 milioi eurotik gorakoa dela, eta 
horietatik % 90 denden sarearen 
kontsumo elektrikotik dator.

Oñatiko denda mugarri garrantzitsua 
da amaierako helburua lortzeko, hau 
da, sareko elektrizitatea kontsumituko 
ez duen denda beregain bat lortzeko. 
Hori dagoeneko etxebizitzen 
eraikuntza zibilean badago, ez hala 
txikizkako eraikuntza komertzialean, 
supermerkatu batek behar duen hotz 
kantitatea sortzeak konplexutasun 
handia dakarrelako. Proposamenaren 
muina da Oñatiko dendan testatu 
diren ekoeraginkortasun neurriak eta 
Trisorkuntzako teknologia berrien 
ezarpena uztartzea; horri esker, 
biomasaren errekuntzaren beroaren 
bitartez, hotza eta elektrizitatea lor 
daitezke. Proiektua 2016ko amaierara 
arte luzatuko da eta, hori errealitate 
egiteko, Eroski Partzuergo bat 
gidatzen ari da; bertan integratu dira 
CENER (Iruñeko Zentro Teknologikoa) 
eta trisorkuntzan espezialistak 
diren hiru enpresa (Apina, Rank 
eta Girasolar), eta gainera Europar 
Batasunaren zuzeneko babesa ere 
badu, LIFE+ programaren bitartez.

Komunitateari emandako laguntzaren 
barruan, eskualdeetako ekonomiari 
emandako laguntza nabarmendu 
da. 2012an, Eroskik tokiko 
produktuaren alde lanean jarraitu 
du. Horretarako, lankidetzak 
areagotu dira administrazioekin, 
kofradiekin, jatorriko izendapenekin 
eta beste erakunde batzuekin. Tokiko 
produktuak bultzatzeko ekitaldiak ere 
antolatu dira eta eskualde mailako 
topaketak egin dira. Horietan, 

bateko eta besteko sektoreen egoera 
aztertu da, Eroski tokiko produktuak 
kudeatzeko duen politika landu da, 
eta bi aldeentzat aukerak sortzeko 
moduak aztertu dira.

Oro har, Banaketa Arloak guztira 
7.092 milioi euroko salmenta 
gordinak izan ditu 2012an, hau 
da, % 11, 8ko murrizketa izan du 
aurreko ekitaldiarekiko, gehienbat 

Frantziako merkataritza zentroen 
salmentagatik. Azalera egonkorrari 
dagokionez, Elikadurako salmentak 
% 2,5eko jaitsiera moderatua izan 
du (sektoreko onenetakoa), eta oro 
har merkatuan Elikadura Ez diren 
arloen ahultasuna nabarmentzen 
da. Urtean zehar enplegua batez 
beste 39.839 postukoa izan da, 
zehaztu beharra badago ere lanaldi 
partzialen eta osoen arteko aldearen 
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ondorioz guztizko enplegua askoz 
ere handiagoa dela, 46.000 lagun 
ingurukoa. Aurreko ekitaldiarekin 
alderatuta, lanpostuetan izan den 
murrizketa Frantziako merkataritza 
guneen salmentaren eta baita 
Espainiako merkatuaren jardueraren 
jaitsieraren ondorio izan da.

Errentagarritasunari dagokionez, 
Eroski Taldeak eta Erkop elkartea 

osatzen duten kooperatibek osatzen 
duten Banaketa Arloaren Ebitda 
errepikaria 271 milioi euroan kokatu 
zen, hau da, salmenta garbien % 4,2, 
eta horrek bere jarduera komertzialaren 
sendotasuna erakusten du.

Ekitaldiko beste elementu aipagarri 
batzuen artean azpimarra daiteke 
jarduera guztien emaitzek eta cash 
flowak egindako aurreikuspenak 

gainditu dituztela; gainera, desagertu 
zen Multifoodeko lan bazkide guztiak 
behin betiko birkokatu ahal izan 
dira, eta Unekel kooperatibaren 
berrantolamendu sozietarioa 
arrakastaz burutu da.



M4FUTURE BERRiKUNTzA 
EREDU KORPORATiBOA

2012an zehar, zientzia eta Teknologia 
Plan korporatiboaren esparruan, 
M4FUTURE izeneko Berrikuntza 
Eredu Korporatiboaren definizioa eta 
garapena landu da. Hori diseinatzeko 
iK4-ideko, iK4-ikerlan, isea, LKS, 
MGEP eta MiKen lankidetza izan da.

Horrenbestez, MONDRAGONek 
mekanismo bat bereganatuko du, 
I+G+b arloan ahalegin korporatiboak 
bateratzeko gai izango dena, garapen, 
ezagutza eta jarduera berriak 

bultzatzeko (ezagutzaren triangelua) 
eta, halaber, Korporazioarentzat 
estrategikoak izango diren sektore 
berrietan enplegua sortzeko.

Eredu berria, hasieran, Korporazio 
osoarentzat estrategikoak diren lau 
eremutan ezarriko da:

· Dibisioen arteko proiektuak 
martxan jartzea.

· Proiektu integralak abiaraztea.

· Osasunaren sektorean balioa izango 
duten jarduera korporatiboak garatzea.

· Energia-iraunkortasun sektorean 
balioa izango duten jarduera 
korporatiboak garatzea.

Hori guztia Berrikuntza-Sustapen-
Ezagutzako sistema korporatibo 
integratu batean oinarrituta, non 
aktore nagusiak kooperatibak, 
ikerketaren eragileak, unibertsitatea, 
ordezkaritza korporatiboak, parke 
teknologikoak, Zentro Korporatiboa 
eta Sustapen Zentroa izango diren.
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i+G+b ziFRAK

Beste batzuk
MONDRAGONeko Zientzia eta Teknologia Plana: 5 jarduera lerro estrategiko

Europako 91 proiektu aurkeztuta

Nazioarteko foro nagusietako presentzia

SIE – Informazio Estrategikoko Zerbitzua: 461 erabiltzaile eta 1.400 albiste baino gehiago

ELKARBIDE Sare soziala lankidetza bidezko ekintzailetzarako: 270 erabiltzaile

BAC – Business Acceleration Center. Dibisioen ekintzailetzarako zentroa

Goi Mailako Heziketa (2011-2012 ikasturtea)

Fakultateak (Goi Eskola Politeknikoa, Enpresa 
Zientziak, Humanitateak eta Hezkuntza 
Zientziak, Sukaldaritza Zientziak)

4

Graduak 12
Unibertsitateko masterrak 10
Geure titulazioak 17
Matrikulatutako ikasleak 3.674

Ikerketa eta teknologia
Zentro teknologikoak 3
I+Gko enpresa unitateak 12
“Full time” ikertzaileak 2.096

Negozioa
Industria Arloko Kooperatibak +80
Postu ertainetako langileak 
(postuak batez beste) 36.963

Fakturazioa 5.812
Guztirako gastuak I+Gan 160
Guztirako gastuen % I+Gan 
salmenta guztiekiko % 2,76
Guztirako gastuen % I+Gan 
Balio Erantsiarekiko % 9,02
Indarrean dauden patente familiak 
guztira urtearen bukaeran 564
Duela 5 urte existitzen ez ziren 
produktu/zerbitzu berrien % % 19

milioi euro

milioi euro

M4FUTURE MONDRAGONek 
I+G+b-an egiten dituen 
ahaleginak bateratzeko gai 
den berrikuntza eredu bat da.



zENTRO TEKNOLOGiKOAK ETA 
ENPRESEN i+G UNiTATEAK 

Aotek, Automatizazioan eta optikan 
diharduelarik, bere helburua Fagor 
Automationek garatu eta fabrikatutako 
produktuetan integratuta dauden 
teknologien bikaintasuna lortzea da: 
kontrol numerikoak, erregulagailuak, 
motorrak eta kokapena bistaratzeko 
eta atzitzeko sistemak.

2012an, Aotek lankidetzan aritu 
zen hainbat ikerketa proiektutan, 
besteak beste: Power-OM, Europako 
FP7ko proiektuaren barruan, 
optimizazioa lortzeko, makina-
erreminten energiaren kontsumoan, 
fidagarritasunean, operazioetan 
eta mantentze lanean oinarrituta; 
iMPELER, CDTI proiektua, makina-
erreminta handien funtzionalitateak 
areagotzeko; FORE, INNPACTO 
programaren barruan, substratu 
metalikoen gainean sarezko patroien 
grabazioa eta irakurketa lortu nahi 
duena; PROFUTURE, PROFUTURE ii 
eta iNPRORET proiektuak, 
ETORTEK programaren barruan, eta 
CIC MARGUNErekin lankidetzan, 
mekanizazio prozesu berriak 
ikertzeko, zehatzagoak, azkarragoak, 
eta energetikoki eraginkorragoak, eta 
makina-erreminta ez konbentzionalak 
garatzeko, eramangarriak, 
zehatzagoak eta mekanizatu 
beharreko piezetara egokitzen 
direnak; ECOFAB eta iMAGHiNE 
proiektuak, makina-erreminten 
energiaren kontsumo arrazionala 
lortzeko eta horietan modulu 
adimendunak gehitzeko, biak ala biak 
ETORGAI programaren barruan, eta 
“Fidagarritasun eta eskalagarritasun 
handiko sistema txertatu modularrak, 
hardware plataformen eta 
sistema eragileen mendekotasuna 
deuseztatzeko” izeneko  proiektua, 
SAIOTEK programaren barruan.

CS Centro Stirling Osagaien Dibisioko 
enpresen zerbitzura dagoen I+G+b-
ko enpresa unitatea da. Osagai 
eta sistemen prototipoen diseinu, 
kalkulu, simulazio eta fabrikazioan 
espezializatuta dago, etxean 
energiaren erabilera arrazional 

eta iraunkorra lortzeko. Osagai 
aurreratuak, mikrosorkuntza eta 
kriogenia eta industri hotza lantzeko 
jorratzen dituen jarduera ildoetan 
erabiltzen dituen teknologiei esker, 
bere enpresa tradizionalen produktuak 
garatu eta optimiza ditzake, gailu 
berriak garatzeaz gain.

2012ko jardueratik hiru ekintza 
azpimarra daitezke, maila lokalean, 
autonomikoan eta internazionalean 
garatzen dituen ekimenen erakusle.

Maila lokalean, CSk BAC bat 
koordinatzen du, Fagor Elektronika, 
Kide eta Fagor Ederlanekin batera, 
harreman eredu bat landu nahi duena, 
teknologia termoelektrikoaren eta 

hortik eratorritako produktuekin 
jarduera berri bat sortzeko 
xedearekin. Teknologia horrek enpresa 
horien produktuen katalogoa osatzea 
ahalbidetuko du eta, aldi berean, 
eduki teknologiko handiko sektore 
berrietan sartzea.

Maila autonomikoan, CS, Orkli eta 
Osagaien Dibisioarekin batera, Etorgai 
proiektu bat gidatzen ari da, biomasa 
erabiltzeko produktuak garatu nahi 
dituena. Berogailuak, galdarak eta 
etxera energia garbia ekarriko duten 
mikrosorkuntzako sistemak. Giroa eta 
Tifell berogailu, galdara eta instalazioen 
zatiaz arduratzen dira, Tekniker-iK4 
eta ikerlan-iK4k helburuak betetzeko 
behar den ezagutza lantzen dute.
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Nazioarteari dagokionez, berriz, 
hainbat jarduera garatu ditu, eta 
horien artean azpimarra daitezke 
Dubrovniken egindako ISEC 
nazioarteko biltzarrean izandako 
partaidetza nabarmena, eta baita ere 
Effiheat proiektuaren lidergoa; azken 
horretan bero ponpa egin da, stirling 
teknologia oso berritzaile batekin, 
geotermiarekin erabiltzeko, bero 
ponpa tradizionalen eraginkortasuna 
gainditzeko xedearekin.

Negozio zifra 2011n baino % 40 
handiagoa izanik, CSk bere enpresentzat 
produktuak eta teknologiak garatzeko 
egiten duen lana I+Gra bideratzen 
dituen baliabide propioen arloan 
finkatzen ari da.

Edertek, automoziorako osagaiak egin 
eta muntatzeari lotutako fabrikazio 
teknologietan espezializatuta 
dagoen zentro teknologiko bat 
da, eta bere helburu nagusia 
Fagor Ederlan Taldearen eta bere 
bazkide erabiltzaileen berrikuntza 
teknologikoko beharrei erantzutea da.

Ekitaldi honetan 2009-2012 Plan 
Teknologikoaren amaiera iritsi da, 
eta horren baitan aurrerapen handia 
egin da Ederteken prestakuntzari 
dagokionez, erantzun berritzaile eta 
lehiakorra emateko helburuarekin, 
osagaiak diseinatzeko eta 
balioztatzeko, material eta prozesu 
berriak garatzeko eta industri modelo 
berriak sortzeko.

Urtean zehar, antolamenduaren arloan 
bi hobekuntza lerro garrantzitsu 
abiarazi dira: alde batetik, Zaintza 
Teknologikoaren sistema berrikusi 
da, eta baliabide gehiago eman eta 
bereziki proiektu teknologikoetara 
bideratu da; beste aldetik, Lankidetza 
Plan bat garatu da, bere beharren 
ildo nagusiak eta eragileen 
I+Gko jarduerak kontrastatzeko 
helburuarekin, lankidetza horietan 
eraginkortasun handiagoa lortzeko.

Halaber azpimarratu behar da 
Industrializazio Birtualaren esparruan 
jarduera garrantzitsua garatu dela, 
planta operatiboen berrorientazioaren 
ondorioz, Lean fabrikazio ereduak 
barneratzeko eta bikaintasun 
operazionalaren estrategia lantzeko.

ETiC. Bere 4 urteko bizitzan 
lortutako expertise, ezagutza eta 
gaitasunak frogatzeko behar besteko 
proiektuak garatu dira. ETICek azken 
urteotan egindako garapenen eta 
espezializazio proiektuen emaitzak 
erakusteko, showroom bat prestatu 
da, hainbat erakusgailurekin. Demoek 
ETICeko ikertzaileek egindako 
teknologia ugarien potentzialtasuna, 
garapenerako ahalmena eta lortu 
duten know-how-a erakusten dute. 
Ezagutza horren barruan sartzen 
dira urruneko nodoetatik kudeatzen 
diren sareko sistema adimendun 
monitorizatuen garapena, edota 

keinu, multi-touch eta ahots bidezko 
interakzio naturaleko sistema 
sofistikatuak.

ETICek 2012ko maiatzean inauguratu 
zuen showroom-a, eta bertan hainbat 
gune daude, demoen aplikazio 
eremuaren arabera, ingurune hauek 
lantzen dituztenak:

· Etxea: osasuna monitorizatzeko 
aplikazioak, domotika, TB interaktiboa 
eta dieta eta elikagaien kudeaketa.

· Smart Cities: argiteria adimendunen 
demoak, ibilgailu konektatua eta 
mugikortasun eta mendizaletasunerako 
aplikazioak.

· Txarteldegi Digitala: turismo, 
jatetxe, hotel, merkataritza gune eta 
leku publikoetarako aplikazioak.

Erakustareto horren lema “The 
New Everyday” da, bertan dagoen 
etorkizuna dela azpimarratzeko, 
eta ingurune gero eta adimentsuago 
eta interaktibo batean elkarrekin 
eragiteko modu berriak erakusteko. 

Teknologia eta joera berrien 
bilakaeraren arabera, ETICek bere 
ezagutza, expertisea, garapenak 
eta soluzioak eremu teknologiko 
hauetara bideratzen ditu: Sistema 
Adimendunak, Mugikortasuna, Cloud 
Computing, Internet of Things, 
Tablet Smartphonetarako Aplikazioen 
garapena eta Smart Cities.

2012. urtean zehar, ETICek bere 
garapenak Smart Cities arlora 
zuzentzera erabaki du. Horrez gain, 
izena ETIC-Innovation Center izatea 
erabaki du.

Fagor Hometek Fagor Etxetresna 
Elektrikoen Taldeko I+G+b unitate 
enpresariala da. 2005ean sortu zen, 
berrikuntza unitate gisa, unitate 
estrategiko espainiarrari lotutako 
berrikuntza unitate gisa, eta aldi 
berean, matrizea europar taldera 
eraldatzeko prozesuari lotuta. 
Horrenbestez, Fagor Hometek izaera 
internazionaleko unitate bihurtu 
zen. Bere egoitza nagusia Arrasaten 
dago (Gipuzkoa), eta pertsonak eta 



instalazioak taldearen bateko eta 
besteko kokapenetan daude (Arrasate; 
Lyon, Orleans eta La Roche sur Yon, 
Frantzian; eta Wroclaw, Polonian).

Bere jardueren artean honako hauek 
nabarmentzen dira: Fagor Etxetresna 
Elektrikoen Taldearen Berrikuntza 
Plana kudeatzea eta dinamizatzea; 
interes estrategikoko arloetan ikerketa 
sustatzea eta aktibatzea; Taldearen 
berrikuntza proiektuen kudeaketa 
koordinatzea eta aholkularitza ematea 
(Taldearen Project Management Office 
moduan), eta Taldearen berrikuntza 
sarea koordinatzea. 

Estatuko, Europako eta erkidegoetako 
I+G+b laguntza programek abalatu 
eta babestu dituzten proiektu 
garrantzitsuenen artean hauek 
nabarmen daitezke:

· CHS (ETORGAI): etxeko baliabide 
energetikoen azterketa, analisia eta 
kudeaketa eraginkor eta iraunkorra.

· HOUSGAi (ETORGAI): pertsona 
adinduei etxean osasun laguntza 
emateko zerbitzuen ikerketa.

· REFLASH (GAITEK): etxetresna 
elektrikoak urrutitik programatu ahal 
izateko interfazeen garapena.

· FOCUS (INNPACTO): airearen 
tratamendurako kontzeptu berrien 
ikerketa eta garapena.

· PRiCE (INNPACTO): hirietan 
energiaren kudeaketa adimenduna 
ikertzeko proiektua.

iK4-ideko industri fabrikazioko 
eta ekoizpeneko teknologietan 
espezializatuta dagoen zentro 
teknologikoa da, eta 2012. urtean 
8,7 milioi euroko zifra lortu zuen 
sarreretan. Horietatik 5,4 milioi 
eskaripeko proiektuetatik etorri dira, 
eta 3,3 milioi hainbat administrazio 
publikorentzat egindako ikerketa 
proiektuetatik. 2012an SCI 
aldizkarietan (Science Citation Index) 
11 argitalpen erregistratu zituen, 
europar patente bat onartzea lortu 
zen eta beste bi patente eskatu ziren. 
I+G planak garatzeko, IK4-Idekok beti 

eta etengabe lankidetza egonkorraren 
formularen alde egin du eta, esparru 
horren barruan, 2012. urtean ere 
lankidetza horiek mantendu egin dira, 
COMODE bere lankidetza ereduaren 
bitartez, hiru bezero estrategikorekin. 
Hainbat garapen teknologiko egiteko 
bere lehenengo plana osatu du, eta 
horrela eragin handiko proiektuetarako 
I+G+b zikloa errematatu du, EXPLOIT 
bere lan metodoaren arabera.

Nazioartean Fabrikazio Teknologietan 
duen kokapen ona CIRPen 
(International Academy for Production 
Engineering) eta EUSPENen (European 
Society for Precision Engineering and 
Nanotechnology) duen presentziarekin 
bermatzen da, eta aktibo dauden 10 
europar proiekturen bidez, horietatik 
5etan liderra izanik.

Elgoibarren dago, langile taldean 
109 pertsonak parte hartzen dute, 
horietatik 23 doktoreak eta 7 
doktoregaiak, eta bere jarduera bi 
eraikinetan banatzen du. “Fabrikazioko 

teknologietan” espezializatuta egonik, 
bere jarduera ikerketa proiektutan zein 
industriaren eskaripean gauzatzen da, 
bere 8 ikerketa ildoetan jasotako gaien 
inguruan: Berrikuntza estrategikoa, 
Ekoizpenaren kudeaketa, Diseinu 
mekanikoa, Software adimenduna, 
Fabrikazio prozesuak, Dinamika eta 
kontrola, Ikuskaritza eta neurketa, eta 
Mikroteknologia eta ultradoitasuna. 
IK4-Ideko IK4 aliantza teknologikoko 
kidea da.

ikerlan-iK4 Korporazioaren erreferente 
historikoa da ikerketaren alorrean. 
2012an 20,6 milioi euroko diru sarrerak 
lortu zituen; horietatik 6 milioi 
ikerketa eta estrategia proiektu 
propioei zegozkien eta proiektuok 
Eusko Jaurlaritzak, Estatuko 
Administrazio Orokorrak, Gipuzkoako 
Foru Aldundiak eta Europar Batasunak 
finantzatu zituzten; 13,2 milioi, 
berriz, I+G proiektuei zegozkien, 
enpresekiko kontratupean.
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Europako eremuan, IK4-Ikerlanek VII. 
Esparru Programan 9 milioi euroko 
finantzaketa metatua lortu du.

Bere ikerketa propiorako Lankidetza 
Sare Globalari dagokionez, aipatu 
behar da aurreko urteetan ezarritako 
lankidetzei (EPFL, IMEC, ISEA, 
Valentziako Unibertsitate Politeknikoko 
CGIP, TU-Viena, Edinburgoko 
Unibertsitatea, Lovainako KU, 
Oviedoko Unibertsitatea, Kantabriako 
Unibertsitatea, Bensançoneko 
Unibertsitatea, Kataluniako 
Unibertsitate Politeknikoko Codolab 
Taldea eta Gironako Unibertsitateko 
Amade Taldea) aurten lortutako 
hitzarmen berriak gehitu zaizkiela, 
Parisko Ècole Centrale, Siegengo 
Unibersitate, Patrasko Unibertsitate 
eta Kataluniako IRECekin izenpetuta. 
Horrez gain, EERAko (European 
Energy Research Alliance) bi Joint 
Programmingetan parte hartzea lortu 
du: JP Wind eta JP, Energy Storage 
Systemsen.

IK4-Ikerlanek lau patentetarako 
eskariak tramitatu ditu, 
Mikrosistemen eta Mekanikaren 
jarduerari lotuta.

Arrasate-Olandixo, Arrasate-Garaia 
eta Miñaoko (Araba) egoitzetan 266 
profesionaleko talde bat dauka.

iK4-Lortek lotura eta konexio 
teknologietan espezializatutako 
zentro teknologikoa da. Bere 
hamargarren urteurrenaren urtean 
3,5 milioi euroko fakturazioa lortu 
zuen, horietatik % 75 enpresekin I+G 
jardueretarako egindako kontratuen 
bitartez, eta % 25 ikerketa propioko 
proiektuen bidez, Eusko Jaurlaritzak, 
Gipuzkoako Foru Aldundiak, Estatuko 
Administrazio Orokorrak eta Europar 
Batasunak finantzatuta.

Nabarmendu behar da 2012ko 
uztailaren 16an zentroaren egoitza 
berria inauguratu zuela, Goierri 
Berrikuntza Gunean, Ordizian 
(Gipuzkoa).

IK4-Lortekek, 2012aren itxieran, 
46 pertsona zituen, horietatik 8 
doktoreak. 16 argitalpen egin ziren, 
horietatik 4 ISI arlokoak, eta PCT 
patente bat eskatu da.

Urtean zehar I+Gko 35 proiektu 
garatu dira, horietatik 23 enpresarako 
transferentziakoak eta 12 ikerketakoak: 
besteak beste, nabarmentzekoak 
dira VII. Esparru Programako europar 
proiektuak, hala nola “WELDMINT”, 
IK4-Lorteken gidaritzapean, 
shearografia, termografia aktibo eta 
ultrasoinu aurreratuen bidez kontrol 
ez suntsitzailera zuzenduta, edota 
“MERLIN”, aeronautikoaren arloan 
gehikuntzako fabrikazio teknologietara 
zuzenduta.

isea Garapen Teknologiko, Berrikuntza 
eta Ekintzailetzarako Zentroa da, 
MONDRAGON Korporazioko Ingeniaritza 
eta Enpresa zerbitzuen Dibisioak 
sustatzen duena. Bere eginkizuna 
Zerbitzuen Sektorearen lehiakortasuna 
hobetzea da, enpresa jarduera 



berrietan Garapen Teknologikoa, 
Berrikuntza eta Ekintzailetza bultzatuz.

Modu osagarrian, ISEAk 
MONDRAGONeko Business Acceleration 
Center (BAC) dinamizatzen du: egitura 
espezializatu hau enpresa ekimenak 
abiarazteko prozesuak dinamizatzera 
zuzenduta dago, lankidetza 
bidez sortutako negozio berrien 
sustapenaren bitartez.

MONDRAGONeko BAC dinamizatzeko 
lanari dagokionez, 2012ko ekitaldian 
zehar ISEAk honako jarduera hauek 
egin zituen:

· Esplorazioaren eremuan, 8 
DREAMWORKS saio, lankidetzan 
oinarrituta, negozio berrietarako 
aukerako espazioen prospektiba 
lantzeko.

· Giza kapital ekintzailea sustatzeko 
arloan, SAIOKA saioetan parte 
hartzeko metodologiaren diseinua eta 
euskarrietarako materialak egin ditu. 
Halaber, 2 SAIOKA edizio egin ziren, eta 
guztira 41 pertsonak parte hartu zuten.

· Azkenik, 9 negozio plan egiteko 
euskarria eman zuen, MONDRAGONeko 
BACen Enpresa Proiektuen  
1. Belaunaldiaren esparruan.

2012ko ekitaldian Iseak MONDRAGON 
OPEN INNOVATION antolatu zuen, 
hau da, MONDRAGONeko Business 
Acceleration Centerrek (BAC) 
sustatutako “Berrikuntza Irekiko” 
ekimena, Eusko Jaurlaritzako 
Industria, Berrikuntza, Merkataritza 
eta Turismo Sailarekin lankidetzan. 

Koniker teknologia berrien ikerketan 
eta garapenean espezializatutako 
zentro teknologikoa da, konformazio 
eta mihiztadura prozesuei lotuta. 
2012an jauzi kuantitatibo garrantzitsua 
eman da, bereziki hainbat kooperatiba 
kideren dibertsifikazio proiektuetan 
oinarrituta. Gainera, hainbat zerbitzu 
finkatu egin dira, horien artean Zaintza 
Teknologikoa eta Adimen Lehiakorra, 
baita Makinen Segurtasunari buruzko 
Aholkularitza ere. Kalkulu eta 
Simulazio ekipoa ere indartu egin da.

Administrazio publikoetatik datozen 
itzulkinei dagokienez, lortutako 
zifra nabarmen handitu da, Etorgai 
proiektu berriak martxan jarri direlako 
eta, batik bat, Europako proiektuetan 
sartu direlako, bertan 4 proiektu berri 
baitaude, 2011n lortutako lehenengo 
hirurei gehitu beharrekoak.

Leartikerek, 15 urteko ibilbidearen 
ondoren, bere markaren irudi berria 
aurkeztu du. Halaber, webgunea 
ere berritu du (www.leartiker.com), 
bere azken proiektu eta aurrerapenei 
buruzko informazio eguneratua 
emateko: hitz nagusiak dira 
berrikuntza-hurbiltasuna-etorkizuna.

Oso kualifikazio altuko hogeita hamar 
profesionalek baino gehiagok lan 
egiten dute gaur egun Leartikerren, 
eta horien jarduera da polimeroen eta 
elikaduraren teknologien ikerketa, 
garapena eta berrikuntza. Leartikerrek 
produktu berriak garatzeko ziklo 
osoan zehar laguntzen die enpresei, 
merkatu berrietan modu lehiakorrean 
kokatzeko. 2012an 60 berrikuntza 
proiektu gauzatu ditu enpresekin. 
Azpimarratzekoa da  BIOSOURCE-COMP 
europar proiektua: bertan, zuntz 
natural bati material biopolimerikoak 
gehituz automozioko egiturazko 
piezetan erabil daitekeen material bat 
lortu nahi da. Horrez gain, Leartiker 
nekearen inguruko proiektu batean 
parte hartzen ari da, WILL MARS 
doktore eta aditu amerikarrarekin.

Halaber, Leartikerrek sektore 
sanitarioaren aldeko apustu argia egin 
du bere plan estrategiko berrian, eta 
helburu moduan jarri du jarduera hori 
2016an ikerketa lanaren % 20 izatea. 
Sektore biomedikoaren aldeko apustu 
horrek Leartikerren negozio aukera 
berriak bilatzeko politikari erantzuten 
dio. Gaur egun gailu medikoak 
garatzeko material polimerikoen 
sorkuntzan murgilduta daude, 
eta gehigarririk gabeko produktu 
osasungarriak garatzeko lankidetzak 
dituzte (Healthy Food).

2012an Leartikerrek “Gosari 
teknologikoak” abiarazi ditu, 
gaikako ekitaldiak antolatzeko, 

arlo teknologiko interesgarrietan 
erreferentziazkoak diren pertsonen 
esperientzian oinarrituta. Horien 
artean hainbat gaitako adituak daude, 
esaterako, bioplastikoen diseinukoak, 
nekearen karakterizaziokoak edo 
analisi dinamikokoak.

Maier Technology Centre (MTC), 
Teknologiaren Euskal Sarean 
barruan egonik, pieza eta multzo 
termoplastikoen ikerketan eta 
garapenean espezializatuta dagoen 
zentroa da, batez ere automozioaren 
sektorerako. Bere jardueran sartzen 
dira injekziorako tresneriaren 
ikerketa, diseinu prozesuak, 
simulazioa, estiloa eta garapena, eta 
bere lan arloan aplika daitezkeen 
teknologia berrien ikerketa, bereziki 
dekorazioari erreparatuta.

2012an bezeroengan eta merkatuan 
lortutako arrakasta mantendu 
egin da, azken urteetan egindako 
ikerketa eta garapenaren ondorioz 
sortutako berrikuntza proposamenari 
esker. Gainera, 2012. urtea 2. Plan 
Teknologikoko azken urteari lotutako 
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proiektuen garapenarekin osatu 
da, eta ikerketa aurreindustrialeko 
instalazio berriak ere behin betiko 
abiarazi dira (pintura eta kromatua), 
2011ko ekitaldian zentroa handitu 
eta gero. Halaber, Taldearentzat 
hausnarketarako urtea ere izan 
da, eta 2020rako joeren azterketa 
hasi da, Maier Taldearen hirugarren 
Plan Teknologikoaren giltzarriak 
kokatzeko.

Zentroaren gakoetako bat, berriro ere, 
“bezeroagana oso orientatuta dagoen 
estetika bat hornitzeko” eginkizunean 
sakontzea da.

Azkenik, nabarmen daiteke 2012an 
UNE 166002 erreferentziaren arabera 
I+G+b proiektuak garatu direla, 
eta sistemaren lau urtean behingo 
ikuskapena inolako akatsik gabe 
gainditu dela. 

Mondragon innovation & Knowledge 
(MiK) I+G+b-ko zentro bat da, 
enpresa eta gizarte berrikuntzaren 
kudeaketan espezializatua. 2001ean 
sortu zen, enpresen lehiakortasunean 
eta garapenean laguntzeko, eta bere 

jarduera eremuak lau ikerketa eta 
transferentzi lerro ditu: Enpresa Irekia, 
Ekintzailetza, Nazioartekotzea eta 
Enpresa Eredu Sozialki Arduratsuak.

MIKek Gipuzkoako Oñati eta Irun 
herrietan ditu egoitzak, eta Zientzia, 
Teknologia eta Berrikuntzaren Euskal 
Sareko kidea da. 

2012. urtean ekintzailetza sustatzeko 
lan handia egin du, Euskal Autonomia 
Erkidegoko eskualde ugaritan. Halaber, 
aitzindaria izan da berrikuntza irekira 
zuzendutako tresnen eta metodologien 
garapenean. Horrez gain, bere 
jardueran nabarmen daitezke mugaz 
gaindiko proiektuetan egindako 
ekintzak, Bidasoaren inguruko 
enpresen artean sinergiak bilatuz. 
Azkenik, MONDRAGON Korporazioaren 
laguntzarekin, hainbat landa azterketa 
garrantzitsu jarri dira martxan 
atzerriratuen kudeaketaren arloan 
eta gure mugetatik harantzagoko 
industrialdeen kudeaketaren arloan.

Orona eic (Orona Elevator Innovation 
Center). 2010ean egindako hausnarketa 
estrategikoak Orona eic-k hurrengo 

4 urteetarako zuen apustua 
indartu zuen, epe luzera ikerketan 
egindako ahalegina % 57 handitzeko 
bermearekin.

2012ko mugarri nagusietakoa ORONA 
IDeO-innovation city berrikuntzaren 
hiriaren obren aurrerapena izan da; 
lehenengo fasea 2014an inauguratuko 
da, eta hiru eraikinak dagoeneko 
eraikita daude. Eraikinak hauek dira:

· Orona Zero eraikina, egoitza 
korporatiboa eta Orona eic bera 
hartuko dituena.

· Orona Foundation eraikina, 
Mondragon Unibertsitatearen 
kokalekua izango dena.

· A3 eraikina, IK4-Ikerlan hartuko 
duena.

Gainera, berrikuntzaren hiri hori 
ORONAren berrikuntza sarearen parte 
diren beste zentro eta unibertsitate 
batzuei irekitako gunea izango da.

Espazio horretako funtsezko gaietako 
bat energia izango da, eta proiektu 
enblematikoenetakoa “G3A Research”: 



energia metatzeaz gain, eraikinaren 
kudeaketa energetikoa landuko da, eta 
gai horrek espazio berezia izango du 
A3 eraikinean, gune partekatu batean 
teknologia berri horiek landu ahal 
izateko, azpiegiturarik modernoenekin 
hornituta. Energia metatzeko eta 
kudeatzeko sistemak ikertzeko 
ildo hori lehenagotik zeuden ildo 
tradizionalei gehitzen zaie: tribologia, 
bibroakustika, kontzeptu berriak, 
makina eta bihurgailuen diseinua, 
elektronika eta komunikazioak, 
mantentze lanen bikaintasunera 
zuzendutako M2M sistemekin batera.

ULMA Packaging Technological 
Center (UPTC) packagingaren 
sektorerako teknologiaren ikerketan eta 
garapenean espezializatutako zentroa 

da, eta 2009. urtean definitutako 
planean estrategikotzat hartu ziren 
arlo teknologikoak bultzatzera zuzendu 
ditu bere ahaleginak, hainbat lankidetza 
proiektutan parte hartzea lortzeaz gain.

2012an, zentroaren jarduerak sistema 
txertatuetan oinarritutako teknologien 
erabileran aurrerapen handiak egin 
ahal izatea ekarri du, prozesuak 
automatizatzera zuzenduta, eta kontrol 
plataforma jabe bat ere garatu du, 
Packagingaren sektorera begira. Horrez 
gain, hainbat tresna garatu dira hainbat 
ekipamendutan konektibitate funtzioak 
integratu ahal izateko, enbasatzeko 
ekipamenduen zein manipulazio sistema 
robotizatuen zerbitzua eta mantentze 
lanak hobetzeko.
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Izena Aurrekontua 
(M. euro)

Pertsonak

CS Stirling 1,03 13

Hometek 3,41 41

Isea 1,04 11

Koniker 1,90 35

IK4-Lortek 3,50 46

Maier MTC 8,60 106

Orona eic 2,65 69

ETIC 0,60 10

Edertek 4,30 35

IK4-Ideko 8,70 109

UPTC 3,40 39

IK4-Ikerlan 20,60 266

Aotek 2,60 30

MIK 2,10 20

Leartiker 1,50 30

Guztira 66,03 860

Zentro teknologikoak eta 
I+G Unitateak 



Garaia Berrikuntza Gunea
2012an GARAIAn instalatutako 
enpresak finkatu egin dira, baita 
Gunea bera ere topaleku gisa 
(Meeting Point), izan ere, bertako 
instalazioetatik 9.000 pertsona 
inguru igaro dira bateko eta besteko 
ekitaldietan. Bere jarduera propioaren 
barruan, eta Garaia Guneak eskaintzen 
dituen zerbitzuen jarduera osagarri 
moduan, hainbat ikastaro, mintegi 
eta enpresa harremanetarako ekintzak 
nabarmen daitezke, teknologia eta 
ezagutzaren transferentziara, enpresa 
berritzaileak eratzera eta indartzera, 
berrikuntza finantzatzera eta 
nazioartekotzera zuzenduta.

Mondragon Unibertsitatea
2011-12 ikasturtean, Mondragon 
Unibertsitateak bere titulazio guztiak 
eskaini ditu, 12 gradu, Europako Goi 
Hezkuntzaren Esparrura egokituta. 
Tartean dira Goi Eskola Politeknikoa 
(Arrasate eta Goierri); Enpresa 
Zientzien Fakultatea (Oñati eta 
Bidasoa); Humanitate eta Hezkuntza 
Zientzien Fakultatea (Eskoriatza); eta 
Gastronomia Zientzien Fakultatea – 
Basque Culinary Center (Donostia).

Ingeniaritzaren arloan diploma 
bikoitzak ere eskaini dira, guztiak 
Frantziako unibertsitateekin 
lankidetzan. Zehazki, unibertsitate 

horiek dira Tolosako Enseeiht eta Insa, 
Nantesko ECN eta Grenobleko ENSE3.

Europako Goi Hezkuntzako Esparruak 
ezarritako sistema unibertsitario berria 
ezarri zenetik graduondoko aurreko 
ikasketa eredua aldatu egin zen eta, 
nobedade nagusi gisa, Unibertsitate 
Masterra sortu zen, Graduaren eta 
Doktoretzaren arteko ikasketa maila bat.

Izaera espezializatua duen 
prestakuntza da, diziplina askoko 
ikuspegiarekin, eta bere helburua 
da espezializazio profesionala edo 
akademikoa lortzea, edo ikerketaren 
inguruko jarduera profesional bati 
ekitea. Goi Hezkuntzaren egitura 
berri horrek lehenagoko diplomatu, 
lizentziatu edo ingeniariei Doktoretza 
(3. zikloa) egitea ahalbidetzen die, 
Unibertsitate Master baten bitartez.

2011-12 ikasturtean Mondragon 
Unibertsitateak 10 unibertsitate master 
eskaini ditu, eta horietatik 6 berriak 
izan dira.

Horrez gain, Haur Hezkuntzako 
eta “blended” Lehen Hezkuntzako 
egokitzapen ikastaroak ezarri dira 
eta Ingeniaritza Teknikotik gradura 
egokitzeko ikastaroak diseinatu dira. 

Graduondoko ikasketei dagokienez, 
2011-12 ikasturtean, lehenago 

aipatutako unibertsitate masterrez gain, 
beste 17 titulu propio ere eskaini dira.

2011-12 ikasturtean Mondragon 
Unibertsitatean guztira matrikulatuta 
egon diren ikasleak 3.674 izan dira, eta 
horietatik 2.892k graduko unibertsitate 
ikasketak egin dituzte, eta 782k 
hirugarren zikloko eta graduondoko 
ikasketak; azken horietatik 88 ikasle 
Mondragon Unibertsitateko doktoretza 
programetakoak dira.

2011-12 ikasturtean 698 ikaslek 
praktikak egin dituzte enpresetan, 
eta ikasleek egindako karrera 
amaierako lanetan 481 proiektu garatu 
dira. Enpresek karrera amaierako 
proiektu horien inguruan izan dute 
gogobetetzea 10etik 8,5 izan duten.

Halaber, 2011-12 ikasturtean zehar 
titulazio berrien diseinua landu da, 
eta horiek 2012-13 ikasturtean jarri 
dira martxan, tartean unibertsitate 
master hauek egonik: Marketin 
Digitala eta Sorkuntza eta Turismo 
Aktiboko Enpresen Kudeaketa.

Nazioartekotzearen inguruan, 
ikasleen zein irakasleen 
mugikortasunak nabarmen handitzen 
jarraitzen du. 2011-12 ikasturtean 
zehar, 367 ikasle atzerriko 
unibertsitateetara abiatu dira, 
eta horietatik % 30ek kanpoko 
unibertsitate edo enpresetan egin 
dituzte praktikak edo karrera 
amaierako proiektuak. Halaber, 
2011-12 ikasturtean Mondragon 
Unibertsitateko campusetan 82 
ikasle atzerritar aritu dira; aurreko 
ikasturtean 65 izan ziren gurean 
izandako ikasle atzerritarrak.

Horrez gain, MUren nazioartekotzearen 
testuinguruan, azpimarra daiteke MEI 
– Mondragon Educacion Internacional 
sortu izana; erakundea Mondragon 
Unibertsitateak, Alecopek eta 
MONDRAGON Korporazioak osatu 
dute, eta helburu nagusia da MUren 
eredua beste herrialde batzuetako 
goi hezkuntzako erakundeetara 
zabaltzea. Ekimen horren emaitza 
gisa, Kolonbiako Unibertsitate 
Panamerikarrarekin lankidetza garatu 
da, bertan MEIk % 20ko partaidetza 
sozietarioa duelarik. Halaber, 2011-12 
ikasturtean zehar lan sakona egin da 
Mexikon eta Txilen aukerak bilatzeko 
eta garatzeko.

Mondragon Unibertsitatean garatzen 
den i+G jarduerak ezagutza berria 
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sortzetik harantzago joan nahi du, 
izan ere, ematen dituen karreretako 
prestakuntza eta berrikuntza 
zerbitzuak helmugako arloan edo 
eremuan aplikatu ahal izatea nahi 
du, hau da, hori eskatzen duten 
erakunde eta enpresetan bertan. 
Finean, unibertsitatearen iritziz, 
irakaskuntzaren kalitatea handitzeko 
eta bere konpromiso soziala 
betetzeko modurik eraginkorrena 
bere hiru jarduerak integratzea da, 
hau da, irakaskuntza, ikerketa eta 
transferentzia.

Lankidetza bidezko ikerketaren eredu 
horren oinarrian dago ikerketaren arloa 
eta hiru eragile nagusien lankidetza 
uztartzea: Unibertsitatea, Zentro 
teknologikoak eta Enpresak. Uztarketa 
horrek ikerlarien masa kritiko bat 
sortzea ahalbidetzen du, beharrezkoa 
dena ikerketa bikaina garatu nahi bada, 
eta unibertsitatea eta enpresa gehiago 
hurbiltzea ere ahalbidetzen du, faktore 
hori ezinbestekoa izanik berrikuntza 
bultzatu nahi badugu eta etorkizuneko 
ikertzaileak prestatu nahi baditugu.

Bereziki enpresaren sektorean nozitzen 
ari den egoera konplikatua gorabehera, 
ikerketa kontratuetatik eta ezagutzaren 
transferentzi proiektuetatik lortu diren 
sarrerak % 15 baino gehiago handitu 
dira aurreko ikasturtearekin alderatuta. 
Merezi du nabarmentzea, adibidez, 
Goi Eskola Politeknikoaren kasuan, 
enpresek finantzatzen duten ikerketa 
horren % 62 lankidetza bidez garatzeko 
epe luzerako ikerketa programa bati 
lotuta dagoela, eta bertan inskribatzen 
dela hasitako doktore tesien 
portzentaje gero eta handiago bat.

Halaber, testuinguru zail batean, 
ikerketa generikoaren maila 
mantentzea lortu da, hori ezinbestekoa 
baita ikerlariak prestatzeko eta 
enpresen eta erakundeen etorkizuneko 
beharrei aurrea hartzeko. Ikerketa 
taldeek behar dituzten baliabideak 
dauzkatela bermatzeko, hornidura 
handitu egin da, Eusko Jaurlaritzako 
Unibertsitate Planaren ondorioz etorri 
den finantziazioari esker zein Saiotek 
Programari esker, baita Gipuzkoako 
Foru Aldundiko Zientzia, Teknologia eta 
Berrikuntza Sarearen deialdiari esker 
ere. Era berean, Eusko Jaurlaritzako 
ikerketa estrategikoko programetan 
izandako presentzia ere sendotu egin 
da joan den ikasturtean zehar, izan 
ere, Goi Eskola Politeknikoak eta 
MIK-Enpresa Zientzien Fakultateko 

ikerketa zentroak ETORTEK programako 
6 proiektutan parte hartu dute, eta 
Basque Culinary Centerrek ETORGAI 
proiektu batean parte hartu du.

Humanitate eta Hezkuntza Zientzien 
Fakultateak ere hainbat proiektu 
garatu dituela nabarmendu behar 
da, Europa mailako erreferentziazko 
hainbat unibertsitaterekin lankidetzan. 
Proiektu horietan hainbat gai sakondu 
dira, hala nola: hizkuntzen didaktika, 
haur hezkuntzako irakasleen 
sentsibilitatea, konpetentzien 
garapena, MacArthur proiektua edo 
esparru kooperatiboa, azken hori 
HUHEZItik zein MIKetik garatu delarik.

Horiez guztiez gain, 2011-12 
ikasturtean Humanitate eta 
Hezkuntza Zientzien Fakultatearen 
zein MIKen ikerketa ildoak birdefinitu 
dira, eta Gastronomia Zientzien 
Fakultateak bere ikerketa zentroaren 
ibilbidea abiarazi du, hainbat proiektu 
martxan jarriz.

Amaitzeko, 2011-12 ikasturtean 109 
artikulu argitaratu dira argitalpen 
espezializatuetan, eta 119 txosten ere 
aurkeztu dira zenbait biltzarretan, 
espainiar estatuaren mailan zein 
nazioartean. Gai horri dagokionez, 
Mondragon Unibertsitateak 51 biltzar 
eta jardunaldi antolatu ditu hainbat 
gai lantzeko.

Ekintzailetzaren esparruari 
dagokionez, orain dela 6 urte 
Mondragon Unibertsitateak 
plan integral bat abiarazi zuen, 
MONDRAGON EKITEN, ikasleen eta 
irakasleen artean ekintzailetza 
sustatzeko, enpresa proiektuen 
sustapenaren bidez enplegua sortzeko 
eta lehiakortasuna hobetzeko 
helburuarekin.

Halaber, dagoeneko 3 urte bete dira 
Enpresagintza Fakultateak LEINN-
Lidergo Ekintzailea eta Berrikuntza 
gradu berritzailea martxan jarri 
zuenetik, eta bertako lehendabiziko 
promozioa 2012-13 ikasturtean 
lizentziatuko da.

Horrez gain, Goi Eskola Politeknikoak 
2011-12 ikasturtean ekimen 
berri bat jarri du martxan, TEKIN 
izenarekin, oinarri teknologikoan 
bermatuta, merkatuan proiekzioa 
izan dezaketen ideiak asmatzeko eta 
garatzeko azpiegitura, aholkularitza, 
prestakuntza eta laguntza eskaintzeko 
helburuarekin.

Amaitzeko, 2011-12 ikasturtean 
zehar, Mondragon Unibertsitateak 
hainbat proiektu estrategikori ekin 
die, hala nola:

· Basque Culinary Center, instalazioak 
2011-12 ikasturtearen hasieran 
inauguratu dituena, eta Gastronomia 
eta Sukaldaritzako Arteen Graduaren 
lehenengo promozioa.

· Enpresa Zientzien campus berria: 
obrak 2008-09 ikasturtean egiten 
hasi ziren, Oñatiko Unibertsitate eta 
Teknologia Hiri berrian, eta 2010-11 
ikasturtean jarri zen martxan.

· 2011-12 ikasturtean zehar 
Humanitate eta Hezkuntza Zientzien 
Fakultatearen campus berrirako obrak 
egiten jarraitu da, Aretxabaletan. 
Campusa batik bat Fakultatearen 
ikus-entzunezkoaren arloa garatzera 
zuzenduko da, eta bere ibilbidea 
2012-13 ikasturtean hasiko da.

· Mondragon Unibertsitateak 
partaidetza aktiboa duen beste proiektu 
estrategikoetako bat Orona IDeO-
innovation city proiektua da, eta bertan, 
2013-14 ikasturtetik aurrera, MUko Goi 
Eskola Politeknikoak campus berri bat 
irekiko du, Donostialdean. Gaur egun, 
eraikuntza proiektua garapen fasean 
dago eta, Goi Eskola Politeknikoari 
dagokionez, aipatu campus horretan 
emango diren ingeniaritzako titulazio 
berriak diseinatzeko lanean ari da.

· Azkenik, 2011-12 ikasturteko 
proiektu estrategikoen artean 
nabarmen daiteke, Erasmus Mundus 
Acción 2 Programaren esparruan, 
EACEA -Education Audiovisual and 
Culture Executive Agencyk LAMENITEC 
programa bat hautatu duela, zeina 
Mondragon Unibertsitateak gidatzen 
duen, Kolonbiako Unibertsitate 
Fundazio Panamerikarrarekin batera 
koordinatuta; programa horren 
helburua da Latinoamerikako 9 
unibertsitatetako eta Europako 6 
unibertsitatetako gradu, graduondo, 
doktoretza eta doktoretza ondorengo 
ikasleen mugikortasuna ahalbidetzea.

· Gainera, 2011-12 ikasturtean 
Mondragon Unibertsitateak 2013-16 
aldirako hausnarketa estrategikoa 
egin du, eta bertan datozen urteetan 
unibertsitatearen orientazioa 
zehaztuko duten erronkak eta helburu 
estrategikoak identifikatu dira.



BESTE HEzKUNTzA zENTRO 
BATzUK

Politeknika ikastegia Txorierrik 
2011-12 ikasturtean 356 ikasle 
hartu zituen Lanbide Heziketan eta 
342 Enplegurako Prestakuntzan; 
horien artean, bai jarduneko 
langileak bai langabezian daudenak. 
Nabarmentzekoa da Batz S. Coop. 
enpresak eta telefoniako operadoreen 
talde batek bi ikastaro antolatu 
eta egin izana kontratatzeko 
konpromisoarekin (Doitzaileak 
eta Komunikazioetako Merkataritza 
Teknikaria, hurrenez hurren). Era 
berean, 5 ikastaro eman ziren beste 
hainbeste enpresaren neurrira, 
Planoen Interpretazio, Automatismo 
Programagarri eta Web 2.0 arloetan.

Nazioarte arloan, 17 ikaslek 
praktikak egin zituzten Europako 
enpresetan (Herbehereak, Erresuma 
Batua eta Alemania). Halaber, zentroak 
Berrikuntza Transferitzeko 5 
proiektutan parte hartu du, “Leonardo 
Da Vinci” europar proiektuaren bitartez 
finantzatuta. Programa horren bidez 
jasotako diru laguntza 174.157 €-koa 
izan da.

Nazioarte arloan, aipagarria da zentroa 
Eusko Jaurlaritzako Ekonomiaren 
Garapen eta Lehiakortasun Sailarekin 
lankidetzan aritu izana “Praktikak 
Atzerrian egiteko Bekak” programan, 
“Global Training” izenekoan, 
unibertsitateko nahiz Lanbide 
Heziketako tituludunei zuzenduta. 
Beka horiek kudeatzeko, gure zentroa 
homologatua izan da EHUrekin, Deustu 
eta Mondragon Unibertsitateekin, 
hiru Merkataritza Ganberekin eta 
hiru aurrezki kutxekin batera. Hala, 
Politeknika Ikastegia Txorierri izan 
da Lanbide Heziketako goi mailako 
ikasketak amaitu dituzten gazteei 
zuzendutako 32 beka kudeatzeko 
Autonomia Erkidegoko LHko zentro 
aitortu bakarra. Bekek 6 hilabete 
iraungo dute eta gure bekadunak 
Holanda, Erresuma Batua, Txekiar 
Errepublika, Frantzia, Irlanda, Txile 
eta Kanadako enpresetan arituko dira.

Kultura ekintzailearen arloan, bi 
enpresa haztegi hauek jarraitzen 
dute izaten zentroaren sinergien 
helburu: ESS (Engineering 
Solutions and Services S. Coop.), 
bere jarduera automozioaren eta 
aeronautikaren ingeniaritzan 
garatzen duen enpresa; eta Ardolan 
(ur eta ingurumen analisiak egiteko 
zerbitzuak). Horretarako, zentroa 
bitartekari zereginetan ibili da beste 
enpresa batzuekin, enpresa bion 
bideragarritasuna hobetze aldera. 
Horren erakusgarri dira AICrekin 
(Automotive Intelligence Center) 
izandako harremanak, ESS S. Coop. 
ACICAE Automozio Klusterrean 
sartzeko helburuarekin. Hor dago, 
baita ere, GAIKER Teknologia 
Zentroarekiko eta ARDOLAN 
enpresarekiko lankidetza SPRIk 
finantzatutako Ikerketa Proiektu bat 
hasteko, helburu honekin: ardoaren 
kalitatea hobetzea eta aipagai dugun 
hau enpresarentzako jarduera eremu 
berria bihurtzea.

Lea Artibai ikastetxea
2011-12 ikasturte akademikoan zehar, 
Lea Artibai Ikastetxeak 21 talde izan 
ditu batxilergoetan eta heziketa 
zikloetan, eta 77 ikaslek egin dituzte 
praktikak enpresetan.

Nazioartekotzeari dagokionez, Erasmus 
bekei esker, 6 ikaslek atzerrian egin 
dituzte praktikak (Alemania, Italia, 
Finlandia, Polonia eta Estatu Batuak) 
eta Lea Artibaiko bi irakaslek lanbide 
heziketan kredituak transferitzeari 
buruzko TOI proiektu batean hartu 
dute parte.

11 ikaslek karrera amaierako 
proiektua aurkeztu dute Diseinuaren 
eta Berrikuntzaren Ingeniaritzan. 
Horietako 3 Alemanian egin 
dira, Frauhoferko Institutuan. 
Guk ematen dugun Plastikozko 
Produktuen Diseinuko Masterrean, 
berriz, 4 ikaslek lortu dute gradua. 
Nabarmendu beharreko beste mugarri 
bat, Aitor Arriagak “Plasticity and 
Impact Test Studies on Thermoplastic 
Materials, Finite Element Analysis and 

Experimental Correlation” doktore 
tesia London Metropolitan Universityn 
defendatu izana da; hala, Lea 
Artibai Ikastetxeko bigarren europar 
doktoregoa da.

Enplegurako Prestakuntzaren 
arloan, 9.021 prestakuntza ordu 
eman ditugu eta 73 pertsonak egin 
dituzte praktikak enpresetan. Hona 
hemen eman ditugun ikastarorik 
garrantzitsuenetako batzuk: Supply 
Chain Management, Logistika 
Integrala eta Produkzioa eta 
Newfield-ekin “Zuzendaritza Gaitasun 
Generikoak”.

Arizmendi ikastola
Arizmendi Ikastola Gipuzkoako 
Debagoieneko 4 ikastola bateratzetik 
sortu zen (San Frantzisko Xabier, 
Umezaintza, Almen eta San Viator). 
Ikastolaren eskaintza 0 urtetik 
21 urtera bitartekoa da, hau da, 
Haur Hezkuntza, Lehen Hezkuntza, 
Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza, 
Batxilergoa eta Lanbide Heziketa 
hartzen ditu. Bertan dabiltzan 3.200 
ikasleak Aretxabaleta, Eskoriatza 
eta Arrasaten kokatutako 12 
ikastetxeetan banatuta daude.

Arizmendi Ikastola kooperatiba 
integrala da, eta bazkide onuradunek 
(familiak), bazkide langileek eta 
bazkide laguntzaileek osatzen dute. 
Euskadiko Autonomia Erkidegoko 
ikastolarik handiena da.

Arizmendi ikastolaren hezkuntza 
proiektua pertsonaren eta pertsonaren 
gaitasunen inguruan ardazten da, 
eta hauxe du helburu: eraldaketa 
eta hobekuntza sozialaren alde 
lankidetzan jarduteko gai izango diren 
pertsona ekintzaile eta sortzaileak 
garatzen laguntzea. Proiektuaren 
egituran, ardatzak honako hauek dira: 
garapen pertsonala, IKTen erabilera, 
kultur aniztasunari irekita egotea eta 
gizarteratzea.

Otalora
MONDRAGONeko Zuzendari eta 
Kooperatiba Garapenerako Zentroak 
(Otalora) eman zituen prestakuntza 
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saio eta programetara 5.000 pertsona 
inguru agertu zen. 

Heziketa Kooperatiboaren arloan, 
bazkide taldeen presentzia 
esanguratsua izan zen –113 guztira–; 
organoetako taldeen presentzia, berriz, 
txikiagoa izan zen II. faseko programa 
aurreratuan, non Kontseilu Errektoreko 
9 talde eta Kontseilu Sozialeko 12 talde 
baino ez baitziren egon.

Era berean, bazkide berrien 11 talderi 
harrera saioak egin zitzaizkien.

Zuzendarien Garapenari dagokionez, 
MBA Executive eta IKAS programaren 
edizio berri bat jarri zen martxan, eta 
prestakuntza saio bereziak egin ziren 
Finantza Arloan.

Gainera, Kultur Garapenaren arloan, 
enpresa kulturari buruzko hainbat 
inkesta egin ziren 18 kooperatibatan 
eta zenbait filialetan.

Lidergoaren eta Talde Lanaren 
arloan, nabarmentzekoa da Lidergo 
Kooperatiboaren programa berriak izan 
duen harrera ona, izan ere, guztira  
52 taldek hartu dute parte, bai eta 
talde lanerako gaitasuna landu zuten  
24 taldek ere, zenbait kasutan, 
coaching-eko banakako saioen 
laguntzaz.

Hedapen Kooperatiboaren arloan, NBEk 
2012. urtea Kooperatiben Nazioarteko 
Urtea deklaratzeko hartutako erabakia 
mundu osoan zabaldu zuela eta, gure 

Esperientzia Kooperatiboa ezagutzeko 
interesa nabarmen handitu zen, 
eta MONDRAGONera hurbildu ziren 
136 bisitari talde hartu ziren eta 
MONDRAGONi buruzko 20 hitzaldi eman 
ziren hainbat ekitaldi nazionaletan zein 
internazionaletan.

Azkenik, aurreko urteetan bezala,  
400 Foroaren beste edizio bat antolatu 
zen Korporazioko zuzendarientzat, 
eta bertan 412 pertsonak parte 
hartu zuten; halaber, Arantzazu 
Foroaren beste edizio bat ere egin 
zen, Korporazioko kooperatibetako 
pertsonaleko zuzendariei zuzenduta, 
non 106 pertsonak parte hartu zuten.
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Atal honetan MONDRAGON 
Korporazioaren egoera ekonomikoari 
eta ondareari buruzko ikuspegi global 
bat emango da, aurreko ekitaldian 
izandako bilakaera erakutsiz. 
Informazio moduan, aipa daiteke 
jaulkipen publikoak dituzten sozietate 
batzuek Nazioarteko Kontabilitate 
Arauak aplikatuz lantzen dituztela 
beren egoera orri ekonomiko-
finantzarioak, baina kooperatiba 
gehienek haietan oinarrituta dagoen 
Espainiako Kontabilitate Plana 
aplikatuz landu dituzte. 

Aurkezten den informazioa 
Korporazioan dauden negozio 
guztien Balantze integratua da, eta 
azken bi urteetan negozio horiek 
sortutako Balio Erantsia ere erakusten 
da, saldoak eta barne mugimendu 
gurutzatuak garbitu eta gero.

BALANTzEAREN BiLAKAERA

MONDRAGONek 2012ko abenduaren 
31n zuen Balantzean 35.887 milioi 
euroko baliabide administratuen 
bolumena zegoen, ekitaldian bertan 

3.434 milioi euroko hazkundea izan eta 
gero, % 10,6 termino portzentualetan.

Hedapen horretan ekarpenik handiena 
egin duen arloa Finantzen arloa izan 
da, bere aktiboak, kontsolidazioko 
doikuntzak egin eta gero, 3.583 milioi 
euroko progresioa izan baitu, batez ere 
Euskadiko Kutxak eta Ipar Kutxak bat 
egin izanari esker.

MONDRAGONeko 2012ko abenduaren 
31ko balantzearen partida bakoitzaren 
alderdirik aipagarrienak ondoren 
zehazten direnak dira:
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MONDRAGONen Balantze Bateratuaren bilakaera

Kontzeptua 2011/12/31 2012/12/31 Urteko aldakuntza

Milloi € % Milloi € % Milloi € %

Aktibo finkoa 6.927 21,3 7.094 19,8 167 2,4

Aktibo zirkulatzailea 25.526 78,7 28.793 80,2 3.267 12,8

AKTIBOA 32.453 100,0 35.887 100,0 3.434 10,6

Fondo propioak 3.999 12,3 3.943 11,0 -56 -1,4

Kanpoko bazkideak 136 0,4 129 0,4 -7 -5,1

Hartzekodunak luzera 11.613 35,8 13.249 36,9 1.636 14,1

Hartzekodunak laburrera 16.705 51,5 18.566 51,7 1.861 11,1

PASIBOA 32.453 100,0 35.887 100,0 3.434 10,6



Aktibo finkoa 
2012ren itxieran erregistratutako 
ibilgetua 7.094 milioi eurokoa zen, 
urtean zehar 167 milioi euroko 
gehikuntza garbia izan eta gero (% 2,4).

Ekitaldian zenbatutako inbertsioak, 
guztira, 331 milioi eurokoak 
izan dira, eta inbertsioon zatirik 
handiena Industria Arloak hartu du, 
nahiz eta barne eskaeraren atonia 
agerikoa izan. Aurreko ekitaldian 
guztira aplikatutako amortizazioei 
dagokienez, horiek 501 milioi 
euroan kuantifikatu ziren, hau 
da, % 4,4 gutxiago aurreko urtean 
konputatutakoarekiko.

Aktibo zirkulatzailea 
Aktibo zirkulatzailea dimentsiorik 
handiena duen ondare masa da 
(28.793 milioi euro), eta ekitaldian 
3.267 milioi euro handitu da, % 12,8 
termino erlatiboetan. Partida honen 
bilakaera gorabeheratsua izan da, 
Finantza Arloan hazkundea nabarmena 
izan baita (3.149 milioi euro), nagusiki 
lehen aipatutako bat egitea dela eta. Bai 
Industria Arloan bai Banaketa Arloan, 
aktibo zirkulatzailea 54 eta 264 milioi 
euro murriztu da hurrenez hurren.

Ondare garbia 
Aurreko ekitaldiaren itxieran 
MONDRAGONeko Ondare Garbia  
3.943 milioi eurokoa zen, kanpoko 
bazkideei zegokien zenbatekoa 
kontuan hartu gabe, horiek ere parte 
hartzen duten negozioen ondarearen 
parte baitira. Aipatutako Ondare Garbi 
horretatik 2.048 milioi euro Kapital 
Sozialari zegozkion, eta gainerako 
1.895 milioiak Erreserbei.

Kanpoko bazkideak 
Azken urteetan, MONDRAGON 
Korporazioak bateratu egin 
ditu barne hazkundea eta beste 
bazkide batzuekin lankidetzan 
garatutako enpresa berriak, bai 
merkatu nazionalean hedatzeko bai 
nazioarteko merkatuetan zabaltzeko.

Kanpo partaidetza horien zenbatekoa 
guztira 129 milioi eurokoa zen 

2012ko abenduaren 31n, eta batez 
ere industri kooperatiben eta 
banaketa sektorekoen egoera orri 
bateratuetan integratutako sozietate 
partaidetuetan zegoen.

Pasibo ez korrontea 
Kooperatibek eta beren Sozietate 
Partaidetuek erabilitako epe luzerako 
finantzaketaren saldoa, zeina 
hirugarrenengandik datorren,  
13.249 milioi eurokoa da eta 1.636 milioi  
euroko hazkundea izan du 2012an.

Hazkunde horren zatirik handiena 
Finantza Arloan kokatuta dago batez 
ere, eta aipatutako bat egitearen 
ondorio da; Banaketa Arloan 
ere badago zati bat, non kreditu 
entitateekiko zorraren berregituraketa 
egin baita, epe laburretik luzerako 
aldaketa eginda.

Bilakaera horrek MONDRAGON osoaren 
Maniobra Fondoa funtsezko eran 
hobetzea ekarri du, 1.406 milioi 
euroko hazkundea izan baita 2011ren 
itxierarekin alderatuta.

Pasibo korrontea 
Balantzearen partida hau 18.566 milioi 
eurokoa da eta 2012an 1.861 milioi 
euro handitu da, hau da, termino 
erlatiboetan, % 11,1.

Hala ere, aipatzekoa da Banaketa 
Arloan 314 milioi euroko murrizketa 
izan dela.

BALiO ERANTSiAREN 
BiLAKAERA

MONDRAGONeko Balantzearen osagarri 
gisa, hurrengo taulan bere egoera orri 
ekonomikoen datuen osaera aurkezten 
da, azken bi urteei buruzkoa, Balio 
Erantsiaren banaketarako formatuaren 
arabera antolatuta.

2012an MONDRAGONek sortutako 
Balio Erantsia 3.717 milioi eurokoa 
izan da guztira; hala, aurreko urtean 
lortutako zenbatekoarekiko % 0,4ko 
hazkundea izan da.

Balio Erantsiaren zifra osoari egin 
zaion ekarpenik handiena Industria 
Arlotik etorri da (1.787 milioi euro, 
guztizkoaren % 48), eta atzetik datoz 
Banaketa Arloa (% 33), eta Finantza 
Arloa (gainerako % 19a).

Pertsonal Gastuetan (2.428 milioi 
euro) ia-ia errepikatu egiten da 
aurreko urteko zifra. Finantza eta 
Industria Arloetan hazkundeak izan 
dira eta Banaketa Arloan, berriz, 
jaitsiera, langile zerrenda gaur egungo 
jarduera mailetara doitu izanaren 
ondorioz.

Ondorioz, Ebitda adierazlea 1.289 milioi  
euroan jarri da, hau da, aurreko 
ekitaldiarekiko % 0,9ko murrizketa 
txikia izan da.

Bestalde, Finantza Gastuetan 61,2 milioi 
euroko murrizketa izan da 2011rekiko, 
eta portaera antzerakoa izan da arlo 
guztietan.

MONDRAGONek 2012an aplikatutako 
amortizazioen zenbatekoa 501 milioi 
eurokoa izan da, 23 milioi euroan 
atzera eginda (% 4,4 termino 
erlatiboetan). 

Industria Arloak kontabilizatu ditu 
amortizaziorik handienak (296 milioi 
euro, guztizkoaren % 59), eta atzetik 
dator Banaketa Arloa (188 milioi euro, 
guztizkoaren % 38).

Adierazitako gastu guztiak kendu eta 
gero, Emaitza Operatiboak 414 milioi 
eurora iritsi ziren 2012an. Zifra horrek 
% 20,7 hobetzen du 2011n lortutako 
zifra.
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MONDRAGONen Balio Erantsiaren bilakaera

Kontzeptua 2011/12/31 2012/12/31 Urteko aldakuntza

Milloi € % Milloi € % Milloi € %

BALIO ERANTSIA 3.701 100,0 3.717 100,0 16 0,4

Pertsona gastuak -2.399 -65 -2.428 -65 -29 1,2

EBITDA 1.302 35 1.289 35 -13 -0,9

Finantza gastuak -435 -12 -374 -10 61 -14

CASH FLOW 867 23 915 25 48 5,5

Amortizazioak -524 -14 -501 -13 23 4,4

EMAITZA OPERATIBOAK 343 9 414 11 71 20,7
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Kontseilu Orokorra
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Batzorde Iraunkorra

Lehendakaria
Agustín Markaide

Lehendakariordea
José Miguel Lazkanotegi

Kideak
Irene Alberdi 

José Antonio Alústiza  

Jesús Mª Astigarraga 

Ane Beristain 

Iñaki Durañona 

Julián Errarte 

Julio Gallastegi 

Javier Goienetxea 

Aitor Irure 

Esther Korta 

Antton Kortazar 

José Luis Madariaga 

Julen Madariaga 

Leire Mugerza 

Iñaki Ormaetxe

José Luis Pérez  

Javier Retegi 

Mikel Uribetxebarria 

Pedro Urteaga 

Idazkaria
Arantza Laskurain

Aholkulari juridikoa
Zorione Arregi

Kontseilu Orokorra

Lehendakaria
Txema Gisasola 

Kideak
José Miguel Arregi 

Fabián Bilbao 

Iñaki Gabilondo 

Txomin García 

José Ramón Goikoetxea 

Belén Kortabarria 

Agustín Markaide 

Francisco Javier Mutuberria 

Javier Sotil 

Iñigo Ucín 

Mikel Zabala 

Idazkaria
Arantza Laskurain 

Industria Kontseilua

Lehendakaria
Txema Gisasola 

Kideak
José Miguel Arregi 

Angel Barandiaran

Fabián Bilbao 

Iñaki Gabilondo 

José Ramón Goikoetxea 

José Luis Lizarbe

Francisco Javier Mutuberria

Miguel Ocaña 

Juan María Palencia

Javier Sotil

Iñigo Ucín 

Josu Ugarte

Mikel Zabala

Idazkaria
Juan Andrés Joaristi

ERAKUNDE SOziALAK ETA zUzENDARiTzAKOAK
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FiNANTzA ARLOA

BANKA

CAJA LABORAL POPULAR COOP. DE 
CRéDiTO 
Jose M. Arizmendiarrieta pasealekua, s/n  
20500 Mondragón (Gipuzkoa)   
Espainia     
Tel.: 34 943 719 500    
Fax: 34 943 719 778    
E-mail: contactacon@cajalaboral.es  
www.cajalaboral.es 
JARDUERA: Banka.

CAJA LABORAL GESTiÓN, S.G.i.i.C., S.A. 
Pº José Mª Arizmendiarrieta, 5  
20500 Mondragón (Gipuzkoa)  
Espainia    
Tel.: 34 943 719 114   
Fax: 34 943 719 116   
www.cajalaboral.es 
JARDUERA: Inbertsio fondoak kudeatzea.

CAJA LABORAL PENSiONES, S.A., G.F.P. 
Pº José Mª Arizmendiarrieta, s/n  
20500 Mondragón (Gipuzkoa)  
Espainia    
Tel.: 34 943 719 535   
Fax: 34 943 719 778   
www.cajalaboral.es 
JARDUERA: Pentsio fondoen kudeatzailea.

CAJA LABORAL EUSKADiKO KUTXA 
CARTERA, S.L.U. 
Pº José Mª Arizmendiarrieta, s/n  
20500 Mondragón (Gipuzkoa)   
Espainia    
Tel.: 34 943 719 500   
Fax: 34 943 710 778   
www.cajalaboral.es 
JARDUERA: Partaidetzen edukitzailea.

CAJA LABORAL BANCA SEGUROS, S.L.U. 
Gran Vía de Diego López de Haro, 2  
48001 Bilbao (Bizkaia)  
Espainia    
Tel.: 34 944 065 200 
JARDUERA: Banku aseguruen operadorea.

SOCiEDAD GESTiÓN ACTiVOS CAJA 
LABORAL, S.A.U. 
Pº José Mª Arizmendiarrieta, s/n  
20500 Mondragón (Gipuzkoa)  
Espainia     
Tel.: 34 901 333 444   
www.viviendascajalaboral.com 
JARDUERA: Aktibo higiezinen kudeatzailea.

SOCiEDAD GESTiÓN ACTiVOS CAJA 
LABORAL, S.A.U. 
Pº José Mª Arizmendiarrieta, 5  
20500 Mondragón (Gipuzkoa)  
Espainia    
Tel.: 34 943 719 535   
Fax: 34 943 719 778   
www.cajalaboral.es 
JARDUERA: Aktibo higiezinen kudeatzailea.

ASEGURUAK

SEGUROS LAGUN ARO ViDA, S.A. 
Capuchinos de Basurto, 6 – 2º  
48013 Bilbao (Bizkaia)  
Espainia    
Tel.: 34 944 798 300   
Fax: 34 944 798 383   
www.seguroslagunaro.com 
JARDUERA: Bizitza-aseguruak.

SEGUROS LAGUN ARO, S.A. 
Capuchinos de Basurto, 6 – 2º  
48013 Bilbao (Bizkaia)   
Espainia    
Tel.: 34 944 798 300   
Fax: 34 944 798 383   
www.seguroslagunaro.com 
JARDUERA: Aseguru Orokorrak.

GizARTE AURREiKUSPENA

LAGUN-ARO, EPSV 
Pº José Mª Arizmendiarrieta, s/n  
20500 Mondragón (Gipuzkoa)  
Espainia    
Tel.: 34 943 790 100    
Fax: 34 943 793 531 
JARDUERA: Babes soziala kooperatibistei.

LAGUN-ARO SERViCiOS, S.COOP. 
Pº José Mª Arizmendiarrieta s/n   
20500 Mondragón (Gipuzkoa)    
Espainia    
Tel.: 34 943 790 100    
Fax: 34 943 793 531  
JARDUERA: Berari atxikitako erakundeen 
eta bazkideen zerbitzu eta ondasunen 
ikerketa, aholkularitza eta administrazio 
mankomunatua, arlo hauetan: gizarte 
segurantza, medikuntza prebentibo eta 
lanekoak, eta horien kidekoak.

AROGESTiÓN AHORRO-JUBiLACiÓN, EPSV 
Pº José Mª Arizmendiarrieta s/n  
20500 Mondragón (Gipuzkoa)  
Espainia    
Tel.: 34 943 790 100   
Fax: 34 943 796 444 
JARDUERA: Bazkide babesleei eta bazkide 
oso edo arruntei Erretiro estaldura hobetzeko 
behar diren tresnak ematea.

OSARTEN 
Pº José Mª Arizmendiarrieta s/n  
20500 Mondragón (Gipuzkoa)   
Espainia    
Tel.: 34 943 790 100     
Fax: 34 943 798 080 
JARDUERA: Laneko arriskuen prebentziorako 
zerbitzu erkidetua.

CREDiGES, S.A.U., S.G.i.i.C. 
Correo, 2 – 6ª planta    
48005 Bilbao (Bizkaia)   
Espainia     
Tel.: 34 944 790 625   
E-mail: crediges2@gmail.com 
JARDUERA: Inbertsio fondoen kudeatzailea.

PiENSOS DEL NORTE, S.A. 
Derio Bidea, 43   
48100 Mungia (Bizkaia)   
Espainia    
Tel.: 34 629 475 888    
Fax: 34 943 719 778   
E-mail: iaberasturi@piensosdelnorte.com  
www.piensosdelnorte.com 
JARDUERA: Pentsu ekoizlea.

GARKANBA, S.L. 
Correo, 2    
48005 Bilbao (Bizkaia)  
Espainia    
Tel.: 34 901 333 444    
www.viviendascajalaboral.com 
JARDUERA: Aktibo higiezinen kudeatzailea.

CLARiM ALAVA, S.L. 
Dato, 14-16   
01005 Vitoria (Álava)   
Espainia    
Tel.: 34 901 333 444   
www.viviendascajalaboral.com 
JARDUERA: Aktibo higiezinen kudeatzailea.

CLARiM NAVARRA, S.L. 
Arcadio Larraona, 1 – 1º planta   
31008 Pamplona (Navarra)   
Espainia    
Tel.: 34 901 333 444   
www.viviendascajalaboral.com 
JARDUERA: Aktibo higiezinen kudeatzailea.

CLARiM VALLADOLiD, S.L. 
Héroes del Alcázar, 2 - 1º  
47001 Valladolid   
Espainia    
Tel.: 34 901 333 444   
www.viviendascajalaboral.com 
JARDUERA: Aktibo higiezinen kudeatzailea.

CLARiM BizKAiA, S.L. 
Gran Vía, 2 - 2º   
48001 Bilbao (Bizkaia)  
Espainia    
Tel.: 34 901 333 444   
www.viviendascajalaboral.com 
JARDUERA: Aktibo higiezinen kudeatzailea.

CLARiM GiPUzKOA, S.L. 
Pº José Mª Arizmendiarrieta, 4  
20500 Mondragón (Gipuzkoa)  
Espainia    
Tel.: 34 901 333 444   
www.viviendascajalaboral.com 
JARDUERA: Aktibo higiezinen kudeatzailea.
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   ABANTAiL
 Polo Garaia, Goiru kalea, 7 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 560 
 Fax: 34 943 712 568
 E-mail: contacto@abantail.com
 www.abantail.com 
 JARDUERA: Enpresen Diseinu Egokitzailea
optimizatzeko zerbitzu integrala.

ALECOP
 Loramendi, 11 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 405 
 Fax: 34 943 799 212 
 E-mail: alecop@alecop.es 
 www.alecop.es 
 JARDUERA: Instalazio elektriko 
aurrefabrikatuak. Hezkuntzako proiektuak eta 
baliabideak. Hezkuntzako eta prestakuntzako 
sistemak.

ALECOP FORMAÇAO TECNiCA E 
PROFiSSiONAL 
 Rua Orlando Gonçalves, nº 5 - 4º esq. 
 2610-127 Buraca Amadora 
 Portugal 
 Tel.: 351 219862448 
 Fax: 351 219862307 

ALECOP ENSEiGNEMENT TECHNiQUE 
 38 Chemin Du Calice Bp 21. 
 01121 Montluel Cedex Lyon 
 Frantzia 
 Tel.: 33 472 25 71 22 
 Fax: 33 472 25 73 66 

ALECOP SUCURSAL COLOMBiA 
 Carrera 18, Nv8-40 Of. 701 
 Bogotá
 Kolonbia 
 Tel.: 571-53 00 714 
 Fax: 571-62 183 12 
 www.alecop-colombia.com 

ALECOP DiDÁCTiCA S.A. DE C.V. 
 Av. Ejército Nacional, 678 
 Col. Polanco Reforma Del Miguel Hidalgo. 
 11550 México DF
 Mexiko
 Tel.: 52 55 14 11 60 
 Fax: 52 55 14 25 67 

iNSTiTUT DES METiERS AUTOMOBiLE 
KENiTRA, S.A. 
 21, Avenue Bin Elouidabe
 Apt. Nº 6 Agdal
 Chez K2 Consulting
 Rabat
 Maroko

iHARDUN MULTiMEDiA 
 Loramendi, 11 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 791 807 
 Fax: 34 943 711 755 
 E-mail: sarrera@ihardun.com 
 www.ihardun.com 
 JARDUERA: Eduki digitalak garatzea, 
prestakuntza, eta IKT aholkularitza.

M.E.i. (MONDRAGON EDUCACiON 
iNTERNACiONAL)
 Loramendi, 11 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 771 497
  Partaidetzak: Alecop % 28,97, MU % 28,97, 
MONDRAGON Inbertsioak % 23,17 eta Grupo 
Actua Diversificacion % 18,89.

M.L.S MANAGED LEARNiNG SOLUTiONS
 C/ Goiru, 1 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 405
 Fax: 34 943 799 212 

   ALKARGO 
 Aritz bidea 83, Bº Atela, Aptdo. 102 
 48100 Mungia (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 740 004 
 Fax: 34 946 741 700 
 E-mail: alkargo@alkargo.com
 www.alkargo.com
 JARDUERA: Banaketa transformadoreak. 
Potentzia ertaineko transformadoreak. 
Autotransformadoreak. Kapsuletan sartutako 
transformadore lehorrak.

   AURRENAK 
 Vitorialanda, 15 
 Ali - Gobeo 
 01010 Vitoria (Álava) 
 Espainia
 Tel.: 34 945 244 850 
 Fax: 34 945 246 912 
 E-mail: ak@aurrenak.com 
 www.aurrenak.com
 JARDUERA: Automobilgintzaren merkatuan 
burdina eta aluminioa urtzeko teknologia 
desberdinetarako tresneria.

AURRENAK SERViCE S.A. de C.V. 
 Av. Siderúrgica 2023
 Parque Industrial Saltillo-Ramos
 Ramos Arizpe-Coah, 25900
 Mexiko
 Tel.: 52 844 48 81 361
 Fax: 52 844 48 81 362
 E-mail: akmexico@aurrenak.com
 JARDUERA: Automobilgintzaren merkatuan 
burdina eta aluminioa urtzeko teknologia 
desberdinetarako tresneria.

   BATz 
 Torrea auzoa, 32 
 48140 Igorre (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 305 000 
 Fax: 34 946 305 020 
 E-mail: batzscoop@batz.es
 www.batz.com
 JARDUERA: Trokelak ekoiztea. Jasokuntza 
sistemak tool kita barne izanik, balazta 
sistemak, mihiztatutako pedalen modulua eta 
egitura zatietako mekanismoak.

BATz AUTOMOTiVE SYSTEMS KUNSHAN 
CORP. LTD. 
 West of Huangpujiang Road 
 Yanhu Industrial Zone, 
 215341 Kunshan (Jiangsu Province) 
 Txina 
 Tel.: 86 0512 551 552 30 
 Fax: 86 0512 551 552 31
 E-mail: giparragirre@batzkunshan.com
 JARDUERA: Automobilgintzako sistemak eta 
moduluak.

BATz CzECH, S.R.O. 
 Ostravská 1671, 
 739 11 Frydlant nad Ostravicí 
 Txekia
 Tel.: 420 558 603 011 
 Fax: 420 558 640 168 
 E-mail: apagonabarraga@batzczech.cz
 JARDUERA: Automobilgintzako sistemak eta 
moduluak. 

BATz MEXiCANA S.A. de C.V. 
 Circuito de Exportación, 142 
 Parque Industrial Tres Naciones 
 Segunda Etapa 
 78395 San Luis Potosí 
 Mexiko 
 Tel.: 52 444 499 93 00 
 Fax: 52 444 799 72 41
 E-mail: azabala@batzmexicana.com
 JARDUERA: Automobilgintzako sistemak eta 
moduluak. 

FPK DO BRASiL COMPONENTES 
AUTOMOTiVOS LTDA. 
 Av. Leste, 3.200 
 Campo Largo da Roseira 
 São José dos Pinhais - PR 
 CEP: 83090-470
 Brasil 
 Tel.: 55 41 2106-2300 
 Fax: 55 41 2106-2310 
 JARDUERA: Konpositez egitura osagaiak 
eta egitura aerodinamikoak.

FPK LiGHTWEiGHT TECHNOLOGiES 
DEUTSCHLAND GMBH 
 Lehmkuhlenweg, 77 
 31224 Peine 
 Alemania
 Tel.: 49 5171 703 0 
 Fax: 40 5171 703 299 
 JARDUERA: Konpositez eginiko osagaiak 
eta egitura aerodinamikoak.
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FPK, S.COOP. 
 Pol. Ugaldeguren II, P-10 II 
 48170 Zamudio (Bizkaia)
 Espainia
 Tel.: 34 944 522 605 
 Fax: 34 944 522 156 
 E-mail: fpk@fpk.es 
 www.fpk.es 
 JARDUERA: Konpositez eginiko osagaiak 
eta egitura aerodinamikoak.

MB LUSiTANA 
 Rua das Fontainhas 
 Casal da Lebre 
 2430-180 Marinha Grande 
 Portugal
 Tel.: 35 124 45 70 350 
 Fax: 35 124 45 70 351 
 JARDUERA: Automozioaren sektorearentzat
trokelak ekoiztea eta doitzea.

MB SiSTEMAS 
 Pol. Industrial Igeltzera 
 Igeltzera, 8 
 48610 Urduliz (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 944 030 626 
 Fax: 34 944 030 627 
 E-mail: comercial@mbsistemas.es 
 www.mbsistemas.es
 JARDUERA: Mihiztadura sistemak eta 
txapasoldadura.

MB TOOLiNG S.A. 
 Parque empresarial Boroa 2A - 2 
 48340 Amorebieta (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 309 900 
 Fax: 34 946 734 718 
 JARDUERA: Automozioaren sektorearentzat
trokelak doitzea.

MB TOOLiNG RiOJA, S.L. 
 Pol. Industrial el Sequero
 Av. del Ebro, Parcela 170
 26151 Arrubal (La Rioja) 
 Espainia
 Tel.: 34 941 486 448
 Fax: 34 941 486 453
 JARDUERA: Trokelen akabera eta prest 
jartzea eta aldaketak sartzea.

   BiURRARENA 
 Pol. Bidebitarte 
 Donostia Ibilbidea, 28 - Apdo. 887 
 20115 Astigarraga (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 554 350 
 Fax: 34 943 555 360 
 E-mail: jlecheve@biurrarena.com 
 JARDUERA: Makineria: Herri-lanetako 
makineriaren komertzializazioa eta A.T.Z. 
Ingurumena: Sailkatu eta berreskuratzeko 
(ontzi arinak, RCD-ak, etxetresna elektrikoak 
eta beste teknologia batzuk) instalazioen 
eta lurpeko edukiontzien proiektua eta 
eraikuntza.

   CERAMAT 
 Asteasuko Industrialdea, 
 A Gunea, 1 Pab.
 20159 Asteasu (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 694 305 
 E-mail: home@ceramat.es 
 www.ceramat.es 
 JARDUERA: Difusiozko gas erregailuak.

   CiKAUTXO 
 Bº Magdalena, 2 B 
 48710 Berriatua (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 133 000 
 Fax: 34 946 133 001 
 E-mail: cikautxo@cikautxo.es
 www.cikautxo.es
 JARDUERA: Kautxuzko piezak fluidoak 
bideratzeko, moteltzeko eta horien 
estankotasunerako eta babeserako.

CiKAUTXO BORJA 
 Pol. Barbalanca 
 50540 Borja (Zaragoza) 
 Espainia
 Tel.: 34 976 869 486 
 Fax: 34 976 866 005 
 JARDUERA: Fluidoak bideratzeko tutua.

CiKAUTXO Cz. 
 Letni, 3867 
 PSC 46801 Jablone Nad Nisou 8 
 Txekia
 Tel.: 420 483 302 241 
 Fax: 420 483 302 239 
 E-mail: cikautxo@cikautxo.cz 
 JARDUERA: Kautxuzko piezak fluidoak 
bideratzeko, moteltzeko eta horien 
estankotasunerako eta babeserako.

CiKAUTXO SK. 
 Budovatelská, 6 
 940 64 Nové Zamky 
 Eslovakia 
 Tel.: 421 35 6447 077 
 Fax.: 421 35 6447 033 
 E-mail: cikautxo@cikautxo.sk
 JARDUERA: Kautxuzko piezak fluidoak 
bideratzeko, moteltzeko eta horien 
estankotasunerako eta babeserako.

CiKAUTXO zARAGOzA 
 Pol. Industrial San Valero, Nave 101 
 Ctra. Castellón km 232 
 50720 Zaragoza
 Espainia
 Tel.: 34 976 501 026 
 Fax.: 34 976 501 038 
 JARDUERA: Moteltze eta estankotasunerako
osagaiak.

PARANOA iND. BORRACHA-CiKAUTXO 
 Av. Casa Grande, 1.731 
 Piraporinha CEP 09961- 902 
 Diadema SP. Brasil
 Brasil
 Tel.: 5511 4061 6533 
 Fax: 5511 4066 6350 
 Cikautxok % 30eko partaidetza eta MCC
Inversionesek % 20ko partaidetza dute 
bertan.
 JARDUERA: Fluidoak bideratzeko tutuen 
ekoizpena.

CiKAUTXO TAURUS FLEXiBLES PVT. LTD.
 662, Old Mumbai Pune Highway, Talegaon 
Dabhade
 410506 PUNE 
 India
 Tel.: 91 2114 4310441
 E-mail: info@cikautxotaurus.com
 JARDUERA: Fluidoak bideratzeko tutuen 
ekoizpena

CiKAUTXO CHiNA
 West Side Huang Pu Jiang RD.
 Qian Deng Town
 215341 KunShan Jiangsu
 Txina
 Tel.: 86 0512 55155147
 E-mail: nchen@cikautxo.com
 JARDUERA: Kautxu edo plastikozko 
osagaiak fluidoak eroateko, bibrazioen 
aurkako, moteltze eta estankotasun 
funtzioetarako.

   COiNALDE
 C/ Zurrupitieta, 17 – P.I. Jundiz
 01015 Vitoria-Gasteiz (Álava)
 Espainia
 Tel.: 34 945 292 319 
 Fax: 34 945 290 863
 E-mail: coinalde@coinalde.es
 www.coinalde.es
 JARDUERA: Puntapaxak, alanbrea eta sare 
begi metalikoak.

COiNALDE POLSKA 
 UL Japonska, 3 
 55220, Jelcz Lascowice 
 Polonia
 Tel.: 48 71 381 12 66 
 JARDUERA: Puntapaxen ekoizpena.

   CONSONNi 
 Bº Trobika, s/n -  Apdo. 35 
 E-48100 Munguía (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 156 331 
 Fax: 34 946 156 281 
 E-mail: consonni@consonni-scoop.es 
 www.consonni.mcc.es 
 JARDUERA: Erresistentzia elektrikoak etxean 
edo industrian erabiltzeko.

   COPRECi 
 Av. de Álava, 3 
 E-20550 Aretxabaleta (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 719 499 
 Fax: 34 943 770 552 
 E-mail: home@copreci.es 
 www.copreci.es
 JARDUERA: Gas bidezko egosketarako 
osagaiak, egosketa elektrikoak, egosketa-
elektronikoak eta garbigailuetako, ontzi-
garbigailuetako eta etxeko konforterako 
osagaiak.

ALTSASUKO 
 Txunkai Auzoa
 Ibarrea, 2 Industrialdea
 31800 Altsasu (Navarra)
 Espainia
 Tel.: 34 948 563 172 
 Fax: 34 948 563 496
 E-mail: home@copreci.es 
 www.copreci.com
 JARDUERA: Industri egosketarako osagaiak.
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COPRECi CHiNA 
 South Side of Jinhai Road, Middle Section 
 Sanzao Hi-Tech Industrial Park 
 519040 Zhuhai,
 Txina 
 Tel.: 86 (0)756 768 1802 
 Fax: 86(0)756 768 1845
 E-mail: postmaster@copreci.com.cn
 JARDUERA: Osagaiak.

COPRECi Cz 
 Komenského, 274 
 79368 Dvorce u Bruntálu 
 Txekia
 Tel.: 420 554 773 420 
 Fax: 420 554 773 446 
 E-mail: copreci@copreci.cz 
 www.copreci.com 
 JARDUERA: Iturriak eta segurtasun 
sistemak etxeko gas aplikazioetarako.

COPRECi MéXiCO 
 C/ Uno, nº 736 Z.I. Guadalajara 
 44940 Jalisco
 Mexiko
 Tel.: 52 33 3 3881 1170 
 Fax: 52 33 3 3881 1193
 E-mail: macruz@copreci.com.mx 
 www.copreci.com 
 JARDUERA: Balbulak gas-barbakoetarako 
eta egosketa iturrietarako. Berogailuentzako 
balbulak. Termostatoak. Elektroponpak.

COPRECi SYSTEMS, S.R.L. 
 Via G. Galilei, 12 
 31010-Mareno di Piave (TV) 
 Italia
 Tel.: 39 043 849 25 31 
 Fax: 39 043 849 25 59 
 E-mail: info@copreci.it
 www.copreci.com 
 JARDUERA: Arrapalak eta tubingak 
sukaldeetarako eta plaketarako.

COPRECi TURKEY 
 GEPOSB Cumhuriyet Caddesi, 6 cadde
 Gebze - Kocaeli - Istambul 
 Turkia
 Tel.: 902 627 51 42 55
 Fax: 902 627 51 42 56
 E-mail: ofis@copreci.com.tr
 E-mail: home@copreci.es
 www.copreci.com 
 JARDUERA: Gas iturriak sukaldeetarako eta 
plaketarako.

   DANOBAT 
 Arriaga kalea, 21 - Apdo. 28 
 E-20870 Elgoibar (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 748 044 
 Fax: 34 943 743 138 
 E-mail: danobat@danobat.com 
 www.danobat.com 
 JARDUERA: Artezteko makinak: CNC, 
zilindrikoak, kanpoko eta barruko lanak, 
azalera leunak, zubia eta aeronautikako 
bereziak. Zerra horizontalak eta bertikalak 
biltegiratzeko sistemarekin. Tornuak: CNC, 
torneatze zentroak, bertikalak.

DANOBATGROUP CHiNA 
 Room 2901 , Tower B, 
 Eagle Run Plaza, 26 Xiao Yun Road. 
 Chaoyang District 
 100016 Beijing
 Txina
 Tel.: 86 010 64673639 
 Fax: 86 010 64672119 

DANOBATGROUP Machine Tools iNDiA 
 Office No.7 Business Avenue, 2nd.Floor 
 Niyoshi Park Road Sanghvi Nagae 
 Aundh - Pune 411007
 India
 Tel.: 91 206 60 94 531 
 Fax: 91 915 88 84 553 
 E-mail: danobatgroupindia@danobatgroup.
com 
 
DANOBAT iNDOTECH
 Survey nº 47/2 & 47/3
 Gram Bardari, Post Hatod, Sanwer Road, 
Indore 453 111 (M.P.)
 India
 Tel.: 91 731 42 95 777
 Fax: 91 731 40 73 814
 E-mail: info@danobatindotech.com 
    JARDUERA: Deformazio bidezko makina-
erremintaren fabrikatzaileak; zinta zerrak.

DANOBATGROUP RUSSiA
 Argunovskaya st. 3/1
 129075 Moscow
 Errusia
 Tel.: 7 499 6851642
 E-mail: info@danobatgrouprussia.ru
 
DANOBAT RAiLWAY SiSTEMS 
 Pol. Hiru Erreka, nº 6 
 Bº Mekolalde 
 20570 Bergara (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 250 330 
 Fax: 34 943 250 340 
 E-mail: drs@railway.danobat.com 

DANOMAR 
 3400 CLUJ Napoca -Romania Bdul 
 Muncii Nr 14 PO.Box1404
 Errumania
 Tel.: 4(0) 264415485 
 Fax: 4(0) 264415487 
 JARDUERA: Industria osagarria 
makinaerremintarako.

GOiMEK
 Itziarko Industrialdea, 2 Partzela 
 20829 Itziar-Deba (Bizkaia)
 Espainia 
 Tel.: 34 943 606 315 
 Fax: 34 943 254 405 
 E-mail: aalkorta@goimek.com
 www.goimek.com
 JARDUERA: Errendimendu handiko 
mekanizazioa.

NEWALL UK 
 Ocean House, Newark Road 
 Peterborough 
 PE1 5UA, UK
 Tel.: 44 (0) 1733 894 050 
 Fax: 44 (0) 1733 892 040 
 E-mail: sales@newall-uk.com 
 www.newall-uk.com 
 JARDUERA: Artezteko makinak aire eta 
espazioko industriarako eta erretro-fittinga.

OVERBECK 
 Konrad Adenauer Strasse, 27 
 D-35745 Herborn,
 Alemania
 Tel.: 49 2772 801 0 
 Fax: 49 2772 801 153 
 E-mail: info@overbeck.de 
 www.overbeck.de 
 JARDUERA: Artezteko makina zilindrikoak 
barruko azalerak lantzeko eta konbinatuak 
barruko eta kanpoko azalerak lantzeko.

   DiKAR 
 Urarte Kalea, 26 - Apdo. 193 
 Pol. Industrial San Lorenzo 
 20570 Bergara (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 765 548 
 Fax: 34 943 760 814 
 E-mail: info@dikar.es
 www.dikar.es
 JARDUERA: Abankargako kirol armak.

BPi
 1685 Boggs Road, Suite 300 
30096 Duluth Georgia 
AEB 
Tel.: 1-770-449-4687 
Fax: 1-770-242-8546 
www.bpioutdoors.com
  JARDUERA: Ehizarako armagintza, 
osagarrien fabrikazioa eta kanoigintza.

LUSODiKAR 
 Rua Direita nº 58 
Mamodeiro 3810-742 Nuestra Sra de Fatima 
Portugal 
Tel.: 035 1 234 94 72 30 
E-mail: lusodikar@dikar.es 
   JARDUERA: Metalezko piezen muntaia.

QUAKE iNDUSTRiES iNC. 
 210 Wooden Shoe Lane 
Manhattan, MT  59741 
AEB 
Tel.: 406.284.9045 
www.quakeinc.com 
 JARDUERA: Plastikozko produktuen 
fabrikazioa, termo-injekzio bidez.

WiNGROUP 
 Urarte, 14 - Apdo. 168 
 20570 Bergara (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 769 056 
 Fax: 34 943 769 178 
 E-mail: comercial@wingroupscoop.com 
 www.wingroupscoop.com
 JARDUERA: Kanpin dendak eta 
gimnasiarako aparatuak.
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   DOiKi 
 Pol. Industrial Goitondo, 5 
 48269 Mallabia (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 171 600 
 Fax: 34 943 174 273 
 E-mail: doiki@doiki.es
 www.goimek.com
    JARDUERA: Egiaztapen dimentsionalerako 
tresneria. Doitasun handiko mekanika. Kalibre 
elektronikoak, pneumatikoak eta mekanikoak. 
Mekanizatzeko tresneria. 

   DOMUSA 
 Bº San Esteban, s/n 
 20737 Errezil - Apdo. 95
 20730 Azpeitia (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 813 899 
 Fax: 34 943 815 666 
 E-mail: Domusa@domusa.es
 www.domusa.es 
    JARDUERA: Galdarak etxeko erabilerarako eta 
erdiindustrialak. Eguzkiaren energiarekin ura 
ekoizteko sistemak. Inter-metagailuak ur bero 
sanitarioarentzat.

   ECENARRO
 Amilaga kalea, 15 
 20570 Bergara (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 762 543 
 Fax: 34 943 765 637 
 E-mail: ecenarro@ecenarro.com 
 www.ecenarro.com 
    JARDUERA: Zorro, ardatz, kulata torloju, 
errotula eta pieza berezien hotzetako 
estanpazioa.

   EDERFiL-BECKER
 Legorretako Industrialdea, z/g
 20250 Legorreta (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 807 150 
 Fax: 34 943 806 349 
 E-mail: ederfil@ederfil.es 
    JARDUERA: Eroale elektrikoak.

   EDESA
 Cervantes, 45 
 48970 Basauri (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 902 105010 
 Fax: 34 944 490 303 
 E-mail: info@edesa.com
 www.edesa.com
    JARDUERA: Lerro zuriko etxetresna 
elektrikoak.

   EiKA 
 Etxebarria - Apdo. 20 
 48277 Markina (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 167 732 
 Fax: 34 946 167 746 
 E-mail: eika@eika.es 
 www.eika.es 
    JARDUERA: Erresistentzia elektriko 
blindatuak. Egosketako plaka elektrikoak. 
Berotasun fokuak eta Touch Kontrolak 
bitrozeramiketarako.

CzEiKA, S.R.O. 
 Prùmyslová, 3143/5 796 01 
 Prostéjov
 Txekia
 Tel.: 420 582 401 711
 Fax: 420 582 36 04 00 
 E-mail: czeika@czeika.cz

EiKA MéXiCO 
 Av. de las Misiones, 10 - Módulo 7 
 Parque Industrial Bernardo 
 Quintana 3ª Sección 
 El Marqués 76246, Querétaro 
 Mexiko
 Tel.: 52 442 2216496 
 Fax: 52 442 2216218
 E-mail: eikamexico@eikamexico.com
 www.eikamexico.com
    JARDUERA: Egosketa elektrikoko osagaiak 
ekoiztea eta saltzea.

EiKA POLSKA 
 Ul. Grabiszynska, 163 
 53439 Wroclaw 
 Polonia
 Tel.: 487 133 25257 
 Fax: 487 133 24568 
 E-mail: rekrutacja@eika.pl 
    JARDUERA: Erresistentzia elektrikoak.

iSOLEiKA 
 48277-Etxebarria (Bizkaia)
 Espainia
 Tel.: 34 946 167 732 
 Fax: 34 946 167 746 
 E-mail: igarai@isoleika.es
 www.isoleika.es
    JARDUERA: Panel isolatzaileak.

   ELECTRA-ViTORiA 
 C/ Zurrupitieta, 30 
 Pol. Industrial Jundiz 
 01015 Vitoria (Álava)
 Espainia
 Tel.: 34 945 290 230
 Fax: 34 945 290 231
 E-mail: comercial@electra-vitoria.com
 www.electra-vitoria.com
    JARDUERA: Altxatze sistemak.

SiSTEMAS DE ELEVACiÓN. EV 
iNTERNACiONAL 
 Av. Todos los Santos 75/60 
 Parque Industrial Pacífico, 2ª Sección 
 22709 Tijuana
 México 
 Tel.: 52 664 660 6390 
    JARDUERA: Altxatze sistemak.

   EMBEGA 
 Pol. Industrial San Miguel, s/n 
 E-31132 Villatuerta (Navarra)
 Espainia
 Tel.: 34 948 548 700 
 Fax: 34 948 548 701 
 E-mail: embega@embega.es 
 www.embega.com 
    JARDUERA: Osagai metalikoak eta 
apaingarriak etxetresna elektrikoetarako. 
Mintz teklatuak. Estankotasun juntak 
polimeroen inprimaketaren bidez.

   EREDU 
 Ola Auzoa, 4 
 20250 Legorreta (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 806 100 
 Fax: 34 943 806 374 
 E-mail: eredu@eredu.com
 www.eredu.com
    JARDUERA: Altzari metalikoak landa, 
hondartza eta lorategirako. Diseinu modernoko 
barruko altzaria.

   ETORKi 
 Pol. Industrial Murga, 16 
 01479 Murga-Aiala (Álava) 
 Espainia
 Tel.: 34 945 399 072 
 Fax: 34 945 399 223 
 E-mail: etorki@coverlink.es 
    JARDUERA: Insignis pinuaren eskuairaldeak.

   FAGOR ARRASATE
 San Andrés Auzoa, 20
 20500 Arrasate – Mondragón (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 719 999
 Fax: 34 943 799 677
 E-mail: fagorarrasate@fagorarrasate.com
 www.fagorarrasate.com
    JARDUERA: Prentsak eta estanpazio sistemak. 
Bandako prozesatze sistemak. Pieza metaliko 
konplexuak etengabe ekoizteko sistemak. 
Tutu soldatua ekoizteko sistemak eta profilak 
ekoizteko sistemak. Transfer trokelak, 
progresiboak eta konbentzionalak. Ingeniaritza 
eta aholkularitza.

FAGOR ARRASATE SERViCE TECHNOLOGY 
(FAST)
 Av. Navarra, 31
 20500 Mondragón (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 71 99 99
 Fax: 34 943 71 21 59
 E-mail: fast@fagorarrasate.com

FMMTK (KUNSHAN) CO., L 
 No. 2, Chuangfu Road
 Qiandeng Town Kunshan City,
 Jiangsu Province,
 Txina
 Tel.: 86 512 55155799
 Fax: 86 512 55155766
 E-mail: info@fagormmtk.com

GiLLET GmbH
 Hertzstrasse, 2
 71083 Herrenberg Gultstein
 Alemania
 Tel.: 49 7032 979620
 Fax: 49 7032 979621
 E-mail: info@gillet-automation.de
 www.gillet-automation.de

RDi Met, S.L.
 Cº Sangróniz, 6 - Edificio BEAZ
 48150 Sondika (Bizkaia)
 Espainia
 Tel.: 34 944 806 088
 Fax: 34 944 806 089
 www.rdimet.com
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   FAGOR AUTOMATiON 
 San Andrés Auzoa, 19
 P.O. Box 144 
 20500 Arrasate - Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 719 200
 Tel.: 34 843 039 800
 Fax: 34 943 791 712 
 E-mail: info@fagorautomation.es 
 www.fagorautomation.com 
    JARDUERA: Zenbakizko kontrolaren sistema 
(CNC). Koten bistaratzaile digitalak. Hartze 
sistema linealak eta birakariak. Erregulazioko 
sistema digitalak eta motorrak.

BEiJiNG FAGOR AUTOMATiON 
EQUiPMENT 
 C-1 Yandong Building, 
 No. 2, Wanhong Xijie, 
 Xibajianfang Chaoyang District 
 Beijing, 100015
 Txina
 Tel.: 86 10 84505858 
 Fax: 86 10 84505860 
 E-mail: sale@fagorautomation.com.cn
 www.fagorautomation.cn
    JARDUERA: Automatizazioa eta kontrola.

FAGOR AUTOMATiON USURBiL
 San Esteban Auzoa, 32B
 P.O. Box 58
 20170 Usurbil (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 719 200 
 Tel.: 34 943 000 690
 Fax: 34 943 360 527
    JARDUERA: Motorren fabrikazioa eta 
konponketa.

FAGOR AUTOMATiON ESKORiATzA
 Torrebaso Pasealekua, 4
 P.O. Box 50
 20540 Eskoriatza (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 719 200
 Fax: 34 943 081 270
    JARDUERA: Atzipen sistema linealak eta 
birakariak.

   FAGOR EDERLAN 
 Paseo Torrebaso, 7 
 20540 Eskoriatza (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 719 000 
 Fax: 34 943 719 001 
 www.fagorederlan.es 
    JARDUERA: Chassis eta Powertrain osagaiak 
eta sistemak automobilgintzarako. Produktu 
nagusiak, mangeta euskarria, esekitze besoak, 
balazta diskoak eta balazta danborra, kaliperra 
eta balazta sistemak, esekitzezutabeak 
eta atzeko ardatzak, motorraren eta 
kulataren blokeak, kulaten tapak, tarteko 
karterra, olioaren karterra, transmisio 
kutxa automatikoak, enbrage karterra eta 
mekanismoak, banaketa tapak. 

 FAGOR EDERLAN AUTOPARTS KUNSHAN 
 215341 Qiandeng Town
 Kunshan City, Jiangsu Province
 Txina
 Tel.: 86 512 5013 3877
 Fax: 86 512 5746 1952
  JARDUERA: Automobilgintzako osagaien 
mekanizazioa. Produktu nagusiak: mangeta 
euskarriak.

FAGOR EDERLAN BORJA 
 Pol. Barbalanca, s/n 
 50540 Borja (Zaragoza) 
 Espainia
 Tel.: 34 976 869 621 
 Fax: 34 976 869 642
 E-mail: a.lazaro@borja.fagorederlan.es
 JARDUERA: Autoentzako aurreko 
esekitzezutabeak eta atzeko ardatzak 
muntatzea.

FAGOR EDERLAN BRASiLEiRA 
 Av. Nicolau Cesarino, 
 2297 - Bairro Ponte Alta 
 Cx Postal 15 - CEP 37640-000 
 Extrema- MG-Brasil
 Brasil 
 Tel.: 55 35 3435 8200 
 Fax: 55 35 3435 8248 
    JARDUERA: Automobilgintzako osagaiak 
urtu eta mekanizatzea. Produktu nagusiak: 
mangetaeuskarriak, kaliperrak eta balazta 
euskarriak, diferentzialak.

FAGOR EDERLAN SLOVENSKO 
 Priemyselná, 12 
 965 63 _iar nad Hronom 
 Eslovakia
 Tel.: 421 45 601 5602 / 5500 
 Fax: 421 45 601 5750 
    JARDUERA: Injekzioa aluminioan eta 
mekanizatua. 

FAGOR EDERLAN TAFALLA 
 Carretera  Zaragoza, s/n
 31300 Tafalla, (Navarra)
 Espainia
 Tel.: 34 948 700 250 
 Fax: 34 948 702 054 
 E-mail: central.fet@fagorederlantafalla.es
    JARDUERA: Motorretarako blokeak eta 
kulatak urtzea.

FiT AUTOMOCiÓN 
 Barrio San Juan, s/n - Apdo. 80 
 20570 Bergara (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 769 044 
 Fax: 34 943 769 156 
 www.fitautomocion.com
    JARDUERA: Balazta matxardak egitea.

V. LUzURiAGA - USURBiL 
 C/ Txiki-Erdi 
 20170 Usurbil (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 370 200 
 Fax: 34 943 365 564 
  JARDUERA: Balazta karkasak egitea.

   FAGOR ELECTRODOMéSTiCOS 
 Bº San Andrés, s/n
 20500 Mondragón (Gipuzkoa)
 Espainia 
 Tel.: 34 943 719 100 
 Fax: 34 943 796 881 
 E-mail: info@fagor.com 
 www.fagor.com 
 JARDUERA: Sukaldeak. Labeak. Kanpaiak. 
Mikrouhin labeak. Aire girotua. Hozkailuak eta 
Izozkailuak. Garbigailuak. Lehorgailuak eta 
ontzigarbigailuak. Berogailuak. Ur berogailuak. 
Berometagailuak. Galdarak. Sukaldeko 
Altzariak eta Tresneria.

EKO3R 
 Bº San Andrés, 18 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa)
 Espainia 
 Tel.: 34 943 252 424 
 Fax: 34 943 252 425 
 E-mail: info@eko3r.com 
 www.eko3r.com 
 JARDUERA: Etxean erabilitako olioa 
biltzeko zerbitzu integrala.

EXTRA ELECTROMENAGER 
 Avenue Hassan II 
 BP 179 Mohammedia 
 Maroco
 Tel.: 212 2 3327412 
 Fax: 212 2 3327425
 E-mail: information@fagor.ma
    JARDUERA: Etxetresna elektrikoen 
ekoizpena.

FAGOR-BRANDT 
 89-91 Boulevard Franklin Roosevelt
 92500 Rueil-Malmaison 
 Cedex
 Frantzia
 Tel.: 33 (0) 147 166 800 
    JARDUERA: Etxetresna elektrikoen 
ekoizpena.

FAGOR MASTERCOOK 
 Zmigrodzka 143 St. 
 Wroclaw
 Polonia 
 Tel.: 00 48 713 244 542 
 Fax: 00 48 713 253 363 
 E-mail: jugarte@wrozamet.pl
 www.wrozamet.pl
 MCC Inbertsionesek eta Fagor 
Electrodomésticosek % 75,96ko partaidetza 
dute.
    JARDUERA: Etxetresna elektronikoen 
ekoizpena.

GEYSER GASTECH 
 Bº San Juan s/n - Apdo. 151 
 20570 Bergara (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 769 004 
 Fax: 34 943 767 136 
 Fagor Electrodomésticos % 50ko 
partaidetza du 
    JARDUERA: Gasezko ur berogailuak.
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GRUMAL 
 Gerraundi, 1 – Apdo. 100 
 20730 Azpeitia (Gipuzkoa)
 Espainia 
 Tel.: 34 943 157 008
 Fax: 34 943 157 132
 E-mail: grumal@grumal.com 
 www.grumal.com
    JARDUERA: Altzariak ekoizteko osagaiak.

PROiEK 
 Bildosola Auzunea 
 Parcela J1 
 48142 Artea (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 902 541 212
 www.proiek.com 
    JARDUERA: Hiriko eta eraikuntzako 
ekipamenduaren diseinua eta ekoizpena.

SHANGHAi MiNiDOMéSTiCOS COOKWARE 
 21D, East OceanCentre (II) 
 No. 618 Yan an Road East 
 20001 Shanghai,
 Txina
 Tel.: 86 21 5385 4339 
    JARDUERA: Mini-etxetresna elektrikoak.

   FAGOR ELECTRÓNiCA 
 Bº San Andrés, s/n  - Apdo. 33
 E-20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 526 
 Fax: 34 943 712 893 
 E-mail: fe@fagorelectronica.es 
 E-mail: sc.sales@fagorelectronica.es 
 www.fagorelectronica.com 
    JARDUERA: SMD muntaketa axiala eta 
azalekoa egiteko erdieroale apalak. TB 
analogikoa eta digitala hartzeko sistemak. 
Domotika. Erregulazio zirkuituak eta 
kontrol zirkuituak etxetresna elektrikoen 
eta automobilgintzaren sektorerako. Haririk 
gabeko komunikazioak.

FAGOR ELECTRÓNiCA (CANTABRiA) 
 Technological Development Centre 
 Av. de los Castros, s/n 
 E-39005 Santander (Cantabria) 
 Espainia
 Tel.: 34 942 291 400 
 Fax: 34 942 200 921 
 E-mail: dsantander@fagorelectronica.es 
 www.fagorelectronica.com 
    JARDUERA: Floten gestioa. Wifi sareak.

FAGOR ELECTRONiCS (THAiLAND) LTD. 
 Wellgrow I.E., Bangna-Trad Km 36, 
 82 Moo 5, Bangsamak, 
 Bangpakong, Chachoengsao, 24180 
 Thailandia
 Tel.: 66 38 570089 90 
 Fax: 66 38 570091 
 E-mail: fagthai@aloxinfo.co.th 
 www.fagorelectronica.com 
    JARDUERA: Muntaketa axiala eta azalekoa
egiteko erdieroale apalak.

   FAGOR iNDUSTRiAL 
 Santxolopetegi, 22 – Apdo. 17 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 718 030 
 Fax: 34 943 718 181 
 E-mail: info@fagorindustrial.com 
 www.fagorindustrial.com 
    JARDUERA: Ostalari sektorearentzako 
ekipamendu integrala.

DANUBE 
 Parq D’Activités de Sologne, BP 19 
 41600 Lamotte-Beuvron 
 Frantzia
 Tel.: 33 2 548 80 576 
 Fax: 33 2 549 68 904 
 E-mail: info@danube-internacional.com
 www.danube-internacional.com
 Fagor Industrial % 60ko partaidetza du.
  JARDUERA: Lisatzeko makina eta 
lehortzeko makina industrialak.

DiLSSA LAUNDRY, S.A.
c/ Comerç 6-12
Sant Julià de Vilatorta
08514 Barcelona
Espainia
Tel.: 34 93 812 27 90
Fax: 34 93 812 27 95

EDESA HOSTELERÍA 
Pol. Can Milans    
C/ Can Milans, 5    
08110 Montcada i Reixac (Barcelona) 
Espainia    
Tel.: 34 935 651 150   
Fax: 34 935 640 745   
E-mail: barcelona@fagorindustrial.com 
JARDUERA: Janariak prestatzeko 
produktuak.

EFFiCOLD, S.A.
Ctra. Nacional Córdoba-Málaga, km.80,80
14900 Lucena (Córdoba)
Espainia
Tel.: 957 509 627
Fax: 957 503 595
E-mail: info@efficold.com
www.efficold.com

FAGOR ENDÜSTRiYEL DAYANiKLi 
 Gebze Güzeller Organize San. Sit 
 Inon¨Mah. Balçik Yolu Üzeri 
 32 M IV B Pafta 4133 Ada 4-5 
 Parsel 
 Gebze/Kocaeli, 
 Turquía 
 Tel.: 90 262 751 1031 
 JARDUERA: Ekipamendu komertziala.

FAGOR GASTRO POLSKA 
 UL. Gdanska 
 Palmiri, 05-152 Czosnow 
 Polonia
 Tel.: 00 48 223 120 000
 E-mail: biuru@fagor-gastro.pl
 www. fagor-gastro.pl
    JARDUERA: Hotz aparatuak eta 
Prestakuntza Estatikokoak.

FAGOR iNDUSTRiAL MéXiCO 
 Parque Industrial 
 Tres Naciones, 2ª etapa 
 San Luis de Potosí, SLP, CP-78395
 Mexiko
 Tel.: 52 444 137 0500 
 Fax: 52 444 137 0509 
 E-mail: sat@fagorindustrial.com.mx
 www.fagorindustrial.com.mx 
JARDUERA: Ekipamendu integrala 
ostalaritza sektorean.

iNOXFERA PENiNSULAR, S.A. 
Ctra. Artasona, s/n   
22270 Almudevar (Huesca)   
Espainia    
Tel.: 974 250 909   
E-mail: inoxfera@inoxfera.es

   FGM
 Anardi Area, 2
 20730 Azpeitia (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 81 59 00
 Fax: 34 943 81 00 66
 E-mail: info@fagorgrupomueble.com
 www.fagorgrupomueble.com
  JARDUERA: Edonolako altzarien fabrikazioa 
eta komertzializazioa.

   GOiTi 
 Arriaga Kalea 1 - Apdo. 80 
 E-20870 Elgoibar (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 748 023 
 Fax: 34 943 748 144 
 E-mail: danobat@goiti.com 
 www.goiti.com 
  JARDUERA: CNC Txapa puntzonatzeko 
makina. CNC puntzonatzeko makina 
zizailarekin. Laser bidez ebakitzeko makina. 
Tolestatzeko makina automatikoa eta 
puntzonatzeko eta tolesteko sistema malguak. 
Puntzonatzeko erreminta. Puntzonatzeko 
makina konbinatua.

   HERTELL 
 Pol. Industrial, 2 
 20267 Ikaztegieta (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 653 240 
 Fax: 34 943 653 332 
 E-mail: info@hertell.net 
 www.hertell.net 
  JARDUERA: Deposituetarako hutseko ponpak, 
balbulak eta osagarrien ekoizpena.

   KiDE 
 Pol. Gardotza, 1
 48710 Berriatua (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 036 208 
 Fax: 34 946 036 221 
 E-mail: kide@kide.com 
 www.kide.com 
  JARDUERA: Panel isolatzaileak eta ateak 
hotzganberetarako, hotz esparruetarako, 
miniganberetarako.
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JiAXiNG KEDi REFRiGERATiON 
EQUiPMENT C.O. 
Xinggang Industrial Center  
314018 Jiaxing   
Zhejiang Province,   
Txina    
Tel.: 86 0512 50131078 
JARDUERA: Hotz ganberak.

RCS KiDE iNDiA PVT. LTD.
 Gat No. 202 
 Village: Mahalunge, Ingle 
 Chakan - Talegaon Road 
 Chakan, Pune 410501 
 Maharashtra
 India 
 Tel.: 91 9765 403020
  JARDUERA: Hotz ganberak.

   LANA
 Santxolopetegi Auzoa, 24 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Tel.: 34 943 780 111 
 Fax: 34 943 783 222 
 E-mail: info@lana.coop
 www.lana.coop
  JARDUERA: Zuraren bigarren eraldaketa 
eraikuntzaren sektorerako. Hiru geruzako 
taula enkofratzeko.

ELUR 
 Santxolopetegi Auzoa, 24 
 20560 Oñati (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 780 111
 www.elurestructuras.com 
  JARDUERA:  Zurezko egituren soluzio 
integrala.

CzECH LANA 
 Chrudimská 584 
 58263 Zdïrec nad Doubravou 
 Txekia
 Tel.: 00420 569 430 060
 Fax: 00420 569 430 061
  JARDUERA: Zuraren bigarren eraldaketa
eraikuntzaren sektorerako. Hiru geruzako 
taula enkofratzeko.

   LATz 
 Av. de los Gudaris, s/n - Apdo. 56 
 20140 Andoain (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 592 512 
 Fax: 34 943 591 391 
 E-mail: latz@latzcoop.com
 www.latzscoop.com
  JARDUERA: HSS, HSSCo eta metal gogor 
integraleko barauts estandarrak. HSS, HSSCo 
eta metal gogor integraleko erreminta 
bereziak.

   LKS
 Polo Innovación Garaia - Goiru kalea, 7 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa)
 Espainia 
 Tel.: 34 902 540 990 
 Fax: 34 943 771 012 
 E-mail: lksmondr@lks.es
 www.liks.es
  JARDUERA: Gestio aholkularitza, 
aholkularitza teknologikoa eta zerbitzu 
juridikoak.

AURKi, S.L. (LKS TSi) 
 Edificio Oficinas Industrialdea 
 20240 Ordizia (Gipuzkoa )
 Espainia 
 Tel.: 34 943 16 03 14 
 Fax: 34 943 16 21 27 
 E-mail: seleccion@lks.es 
 www.lks.es 
 LKSk % 80ko partaidetza du.
  JARDUERA: Hautaketa eta Prestakuntza.

i3S, S.A. 
 Alameda Urquijo, 18 - 1º Dcha. 
 48008 Bilbao (Bizkaia)
 Espainia
 Tel.: 94 418 02 61
 Fax: 94 443 43 27
 Conde Peñalver, 17 - 28006 Madrid 
 Tel.: 34 91 432 18 33
 Fax: 34 94 443 43 27 
 E-mail: info@i3s.es 
 www.lks.es
 www.i3s.es 
 LKSk, MONDRAGON Inversionesek eta 
MISEk % 51eko partaidetza dute.
  JARDUERA: SAP produktuak ezartzea.

iBAi SiSTEMAS, S.A. 
 Pedro Asúa, 75 - 77 
 01008 Vitoria-Gasteiz (Álava)
 Espainia 
 Tel.: 34 945 287 800 
 Fax: 34 945 287 833 
 E-mail: ibai@ibai.com 
 www.ibai.com 
 LKSk % 52ko partaidetza du.
  JARDUERA: Zerbitzu informatikoak, 
softwarearen programazioa eta mantentze-
lana, gestio dokumentala eta liburutegi 
gestioa.

iNDABA CONSULTORES, S.L. 
 Parque Empresarial Zuatzu. 
 Zubiberri Bidea, 31
 Edificio Urumea. Planta 1ª – Local 1
 20018 Donostia - San Sebastián (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 261 121 
 Fax: 34 943 016 001 
 E-mail: indaba@indaba.es 
 www.indaba.es 
 LKSk % 100eko partaidetza du.
  JARDUERA: “Open Source” soluzioetan 
oinarritutako Java EE garapenak.

LKS CA-CARiBE 
 Sabana Sur, 100 metros Sur y 100 metros 
 Este de Librería Universal. Casa nº 1402 
 San José
 Costa Rica 
 Tel.: 506 291 15 02 - ext. 15 / 291 32 16 
 Fax: 506 290 75 39 
 E-mail: lkscaribeinfo@lkscaribe.com 
 www.lkscaribe.com 
 LKSk % 25eko partaidetza du.
  JARDUERA: Aholkularitza. Enpresak 
ordezkatzea.

LKS CORP, S.A. (CHiLE) 
 Av. Nueva Tajamar 555, oficina 1402 - Piso 
14 
 World Trade Center 
 Las Condes, Santiago de Chile
 Txile 
 E-mail: info@lks.cl 
 Tel.: 00 56 2 334 66 88 
 www.lks.cl
 LKSk % 25eko partaidetza du. 
  JARDUERA: Aholkularitza. Enpresak 
ordezkatzea.

LKS CORPORATE, S.L. 
 Gran Vía, 81 – 6º - Dpto. 3
 48011 Bilbao (Bizkaia)
 Espainia
 Tel.: 34 94 439 96 50
 Fax: 34 944 276 887 
 E-mail: ramonmolinero@ik-lkscorporate.com
 www.ik-lks.com
 LKSk % 100eko partaidetza du. 
  JARDUERA: Finantza Korporatiboak.

LKS OUTSOURCiNG, S. COOP. 
 Pedro Asúa, 75 - 77 
 01008 Vitoria-Gasteiz (Álava) 
 Espainia
 Tel.: 34 945 21 80 38 
 Fax: 34 945 20 01 57
 E-mail: j.dorronsoro@lks.es
 www.lksoutsourcing.es 
  JARDUERA: Zerbitzu Informatikoak 
kanporatzea.

LKS KROCzEK & WENDLAND ABOGADOS, 
S.L. 
 Paseo de Francia, 4 - 2º Izda. 
 20012 Donostia - San Sebastián (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 42 89 20
 Tel.: 34 943 42 99 84 
 Fax: 34 943 42 01 99 
 E-mail: sansebastian@lks-kw.com 
 www.lks-wendland.com 
 LKSk % 50eko partaidetza du. 
  JARDUERA: Zerbitzu Juridikoak. Bulego
espainiar-alemana.

PROSPEKTiKER, S.A. 
 Parque Zuatzu
 Zubiberri Bidea, 31 
 Edificio Urumea, Planta 1ª - Local 1
 20018 Donostia - San Sebastián (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 835 704 
 Fax: 34 943 016 001 
 E-mail: prospe01@prospektiker.es 
 www.prospektiker.es 
 LKSk % 52ko partaidetza du.
  JARDUERA: Erakundeei aholkularitza 
eskaintzea, aurrera begirako plan 
estrategikoak eta Informazioaren eta 
ezagutzaren gestioa.
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SEi, S.A. 
 Technopole Izarbel - Inmeuble 
 Cré@ticité - Bâtimen A 
 64210 Bidart 
 Frantzia 
 Tel.: 00 33 559 580 000 
 Fax: 00 33 559 580 199 
 E-mail: info@seilks.com 
 www.seilks.com 
 LKSk %77,9ko partaidetza du. 
  JARDUERA: Informatika eta softwarearen 
garapena. Espezialitatea softwarean 
jantzigintzako retail enpresentzat.

   LKS iNGENiERÍA 
 Garaia Innovation Centre, Goiru kalea, 7 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 902 030 488 
 Fax: 34 943 793 878 
 E-mail: ingenieria@lksingenieria.es
 www.lks.es 
  JARDUERA: Arkitektura, ingeniaritza zibil, 
hirigintza, higiezinen alorreko aholkularitza, 
diseinu eta berrikuntzako zerbitzu teknikoak.

FiLLPACK ENGiNEERiNG SERViCES, S.L.
 Pº de la Castellana, 184 - 9º
 28046 Madrid
 Espainia
 Tel.: 34 913 431 521
 Fax: 34 917 022 475
 E-mail: s@lksstudio.es
 www.fillpack.es
 LKSk Ingeniería % 60ko partaidetza du 
  JARDUERA: Ingeniaritza eta aholkularitza 
edonolako elikagaiak eta likidoak 
prozesatu, bete eta ontziratzearen 
industriarako.

GESDAS ViViENDAS, S.L.
 Dato 14 – 16, 2ª planta 
 01005 Vitoria-Gasteiz (Álava) 
 Espainia
 Tel.: 34 902 104 312 
 Fax: 34 945 133 714 
 E-mail: gesdas@gesdas.com 
 LKSk Ingeniería % 40ko partaidetza du 
  JARDUERA: Etxebizitzen sustapenen 
kudeaketa.

GSR 
 Garaia Innovation Centre, Goiru kalea, 7 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 164 
 Fax: 34 943 712 165 
 E-mail: gsr@gsr.coop 
 www.gsr.coop
 Partaidetzak: Langileak % 49, LKS 
Ingeniaritza % 19,3 eta MONDRAGON 
Korporazioa % 31,7.
  JARDUERA: Bizitegietako zerbitzuen 
kudeaketa.

LKS BUiLDiNGENiA, S.L.
 Garaia Innovarion Centre, Goiru Kalea, 7
 20550 Arrasate-Mondragón (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 902 030 488 
 Fax: 34 943 793 878 
 E-mail: vitoria-gasteiz@lksbuildingenia.es 
 LKSk %70eko partaidetza du.
  JARDUERA: Giltza Eskuan Proiektuak.

LKS CONSTRUCTiON AND ENGiNiEERiNG 
COMPANY
 No 80, Yuxi Road, West Huangpujiang 
Road, Qiandeng Town - Kunshan (Jiangsu 
Province)
 Txina
 Tel.: 8621 634 10 728 
 Fax: 8621 634 10 725
 E-mail: china@lks-global.com 
 LKSk % 100ko partaidetza du.
  JARDUERA: Arkitektura eta ingeniaritzako 
zerbitzu teknikoak.

LKS iNDiA PRiVATE LiMiTED
 “Rachana Ventura” 501&502, Survey No. 
134/1
 411007 ITI Road, Aundh Pune
 India
 Tel./Fax: 9120 66864800
 E-mail: pune@lks-global.com 
 LKSk % 100ko partaidetza du.
  JARDUERA: Arkitektura eta ingeniaritzako 
zerbitzu teknikoak.

LKS iNGENiERÍA, SUCURSAL COLOMBiA
 C 100 17ª-12 OF 301
 Bogotá D.C.110221
 Kolonbia
 Tel.: 57 1 520 97 75
 Fax: 57 1 621 83 12
 E-mail: colombia@lks-global.com 
 LKSk % 100ko partaidetza du.
  JARDUERA: Arkitektura eta ingeniaritzako 
zerbitzu teknikoak.

LKS MENOSCA ENERGY & SERViCES
 C/ Bizkaia, 7
 20800 Zarauz (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 833 462
 Fax: 34 902 012 435
 E-mail: info@lksenergy.com
 www.lksenergy.com 
 LKSk % 60ko partaidetza du.
  JARDUERA: Energia Berriztagarriko 
proiektuen sustapena eta kudeaketa.

LKS STUDiO PRORAiL, S.A.
 Pº Castellana, 184 - Planta 9ª 
 28046 Madrid 
 Espainia
 Tel.: 34 902 030 488 
 Fax: 34 917 022 475 
 E-mail: s@lksstudio.es 
 www.lks.es 
 LKSk % 100ko partaidetza du.
  JARDUERA: Arkitektura eta ingeniaritzako 
zerbitzu teknikoak eta Project management. 

LKS TASACiONES, S.A.
 Garaia Innovation Centre, Goiru kalea, 7 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 902 312 100 
 Fax: 34 902 312 101 
 E-mail: tasaciones@lkstasaciones.es 
 www.lkstasaciones.es 
 LKSk %90eko partaidetza du.
  JARDUERA: Higiezinen arloko balioespenak 
eta aholkularitza.

RESiDENCiAL MONTESCLAROS, S.L.
 C/ La Nava, 6 Ctra. Soria 
 26005 Albelda de Iregua (La Rioja)
 Espainia
 Tel.: 34 941 444 430 
 E-mail: arrasate-mondragon@lksingenieria.es 
 LKS Ingeniería, S.Coop.%75eko partaidetza 
du.
  JARDUERA: Gizarte eta osasun alorreko
zerbitzuen kudeaketa.

RS DEBAGOiENA EGOiTzA, S.L.
 Lausitta kalea, 30
 20550 Aretxabaleta (Gipuzkoa).
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 164 
 Fax: 34 943 712 165 
 E-mail: arrasate-mondragon@lksingenieria.es 
 LKS Ingeniería, S.Coop.%51eko partaidetza 
du.
  JARDUERA: Higiezinen alorreko Elkarte
Patrimonialista.

   LORAMENDi 
 Alibarra, 26 
 01010 Vitoria (Álava) 
 Espainia
 Tel.: 34 945 184 300 
 Fax: 34 945 184 304 
 E-mail: info@loramendi.com 
 www.loramendi.com 
  JARDUERA: Urtzeko eta muntatzeko 
makineria.

   MAiER 
 Pol. Industrial Arabieta, s/n - Apdo. 103 
 48320 Ajangiz (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 259 200 
 Fax: 34 946 259 219 
 www.maier.es
  JARDUERA: Plastikoa injektatzea. 
Trokelgintza. Akaberak: Kromatua, Serigrafia, 
Termograbatua, Tanpografia, Pintura, Laserra, 
eta abar.

MAiER Cz 
 Prumyslová 4259/14 
 796 01 Prostejov 
 Txekia
 Tel.: 420 582 406 215
 Fax: 420 582  332 876
  JARDUERA: Automobilgintzako osagaiak.

MAiER FERROPLAST 
 Polígono “A Granxa” Paralela 2, Rua 1 
 36400 Porriño (Pontevedra) 
 Espainia
 Tel.: 34 986 342 020 
 Fax: 34 986 342 999 
  JARDUERA: Termoplastikoak injektatzea.

MAiER NAVARRA 
 Pol. Industrial Elordi, s/n 
 31979 Iraizotz-Ultzama (Navarra) 
 Espainia
 Tel.: 34 948 309 210 
 Fax: 34 948 309 333 
  JARDUERA: Plastikoak injektatzea.
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MAiER UK 
 Chaserwater Heaths Industrial Area 
 Attwood Road 
 Burntwood 
 West Midlands WS7 8GJ, UK
 Tel.: 00 44 1543 277460 
 Fax: 00 44 1543 278752 
  JARDUERA: Plastikoa injektatzea eta 
akaberak.

   MAPSA 
 Ctra. Echauri, 11 
 31160 Orcoyen (Navarra) 
 31080 Pamplona 
 Espainia
 Tel.: 34 948 325 011 
 Fax: 34 948 325 323 
 E-mail: contactar@mapsa.net 
 www.mapsa.net
  JARDUERA: Presio baxuko makinaren bidez
aluminiozko hagunak ekoiztea eta akabera 
bereziak.

   MATRiCi 
 Pol. Ugaldeguren II 
 Parcela 14-V 
 48170 Zamudio (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 002 020 
 Fax: 34 944 522 225 
 E-mail: info@matrici.com
 www.matrici.com
  JARDUERA: Automobilgintzarako karrozerien 
ingenieritza eta tresneriaren diseinu eta 
ekoizpena.

MB LUSiTANA 
 Rua das Fontainhas 
 Casal da Lebre 
 2430-180 Marinha Grande 
 Portugal
 Tel.: 35 124 4570350 
 Fax: 35 124 4570351 
  JARDUERA: Automobilgintzarako trokelen
fabrikazioa eta doikuntza.
 
MB SiSTEMAS 
 Pol. Industrial Igeltzera 
 Igeltzera, 8 
 48610 Urduliz (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 944 030 626 
 Fax: 34 944 030 627 
 E-mail: comercial@mbsistemas.es 
  JARDUERA: Ihiztatze-sistemak eta txapa
soldatzea.

MB TOOLiNG S.A. 
 Parque Empresarial Boroa 
 Parcela 2A - 2 
 48340 Amorebieta (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 94 630 99 00 
 Fax: 34 94 673 47 18 
  JARDUERA: Automobilgintzarako trokelen
doikuntza.

   MATz-ERREKA
 Bº de Ibarreta, s/n 
 E-20577 Antzuola (Gipuzkoa)
 Espainia 
 Tel.: 34 943 786 009 
 Fax: 34 943 766 375 
 E-mail: matzerreka@matzerreka.mcc.es 
 www.matz-erreka.com
  JARDUERA: Injekzio bidez plastikoa 
eraldatzea. Finkatze elementuak. Erreka 
automatismoak. Erreka Oinezkoentzako ate 
automatikoak (ekoiztea eta mantentze lana).

ERREKAMEX, S.A. DE C.V.
 Av. Santa Rosa de Viterbo, 11
 Parque Industrial Finsa Queretaro
 76246 El Marqués (Querétaro)
 Mexiko
 Tel.: 52 442 2216 078 
 Fax: 52 442 221 6080 
 E-mail: metxaburu@erreka-mex.com 
  JARDUERA: Injekzio bidez plastikoa 
eraldatzea.

   MCCGRAPHiCS
 Alibarra, 64
 01010 Vitoria-Gasteiz (Alava)
 Espainia
 Tel.: 34 902 306 316
 Fax: 34 945 245 612
 E-mail: mccgraphics@mccgraphics.com
 www.mccgraphics.com
  JARDUERA: Produktu eta zerbitzu grafikoak.

   MCCTELECOM 
 Pol. Basabe FO - 2ª planta. 
 20550 Aretxabaleta (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 451 
 Fax: 34 943 712 351 
 E-mail: mcctelecom@mcctelecom.es 
 www.mcctelecom.es 
  JARDUERA: Telekomunikazio zerbitzuak.

   MONDRAGON ASSEMBLY 
 Pol. Industrial Bainuetxe, Pab. 5A 
 20550 Aretxabaleta (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 080 
 Fax: 34 943 712 210 
 E-mail: info@mondragon-assembly.com 
 www.mondragon-assembly.com
  JARDUERA: Muntaketa automatikorako 
sistemak. Robotika.

MONDRAGON ASSEMBLY ALEMANiA 
 Bodmaner Str. 7
 D-78315 Radolfzell-Stahringen
 Alemania
 Tel.: 49 7738 93766 0
 Fax: 49 7738 93766 99
 E-mail: info@mondragon-assembly.de
 www.mondragon-assembly.de
  JARDUERA: Muntaketa automatikorako 
sistemak. Robotika.

MONDRAGON ASSEMBLY CATALUNYA 
 Ronda Indùstria 22 - 24 
 08210 Barberà del Vallès (Barcelona) 
 Espainia
 Tel.: 34 937 192 143 
 Fax: 34 937 187 018 
 E-mail: f.martinez@mondragon-assembly.com
 Mondragón Assembly % 60ko partaidetza du.
  JARDUERA: Muntaketa automatikorako 
sistemak. Robotika.

MONDRAGON ASSEMBLY FRANCiA 
 Site d’Orange 
 Parc d’Activités Les Pradines 
 1376, R. N. 7 Nord 
 84100 Orange
 Frantzia
 Tel.: 33 490 111 660 
 Fax: 33 490 511 887 
 E-mail: orange@mondragon-assembly.com
 www.mondragon-assembly.fr
  JARDUERA: Muntaketa automatikorako 
sistemak. Robotika.

MONDRAGON ASSEMBLY MéXiCO 
 El Marqués Norte, 2 - Nave B 
 C.P. 76240 Mpio. El Marqués, 
 Querétaro,
 Mexiko 
 Tel.: 52 442 192 4200 
 Fax: 52 442 192 4209 
 E-mail: sales@mondragon-assembly.com.mx
  JARDUERA: Muntaketa automatikorako 
sistemak.

MONDRAGON ASSEMBLY TXiNA
 Westside Huangpujiang Road, Qiandeng
 215341 Kunshan, Jiangsu,
 Txina
 Tel: 86 18551151506
 Email: m.gantxegi@mondragon-assembly.com

   MONDRAGON LiNGUA 
 Av. de Álava, 4 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 712 055 
 Fax: 34 943 712 181 
 E-mail: mlarrasate@mondragonlingua.com 
 www.mondragonlingua.com 
  JARDUERA: Hizkuntza proiektuak, hizkuntzen 
prestakuntza, itzulpen eta interpretazio 
zebitzuak.

COMUNiCACiÓN MULTiLiNGUE, S.L.
 C/ Antonio López, 247-249 - 3º K
 Edificio Vértice
 28041 Madrid
 Espainia
 Tel.: 34 914 354 938 
 Fax: 34 914 319 025
 Mondragon Linguaren jabetzakoa.
 E-mail: cm@cmultilingue.com 
  JARDUERA: Itzulpen eta interpretazio 
zerbitzuak.

MONDRAGON LiNGUA USA
 1401 New York Avenue, NW, Suite 1225
 Washington, DC 20005
 AEB
 Tel.: 202 463 7877
 Fax: 202 861 4784
 Mondragon Linguaren S.Coop jabetzakoa.
  JARDUERA: Itzulpen eta interpretazio 
zerbitzuak.
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CONEXiA 
 Av. de Álava, 4 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa)
 Espainia  
 Tel.: 34 943 712 124 
 Fax: 34 943 796 096
 E-mail: info@conexia.es 
 www.conexia.es
 Mondragon Linguaren partaidetua.
  JARDUERA: Kalitateko edukien garapena 
eta banaketa Internet bidez hizkuntzen 
gainean trebatzeko.

   MONDRAGON SiSTEMAS
 Ama Kandida, 21 (Denac) 
 20140 Andoain (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 594 400 
 Fax: 34 943 590 536 
 E-mail: andoain@msigrupo.com
 www.msigrupo.com
  JARDUERA: Prozesuen automatizaziorako
ingeniaritza.

ENYCA iNGENiERÍA Y COMUNiCACiONES 
 Av. Parayas, 6 
 Bloque E - bajo 
 39600 Maliaño (Cantabria) 
 Espainia
 Tel.: 34 942 269 001 
 Fax: 34 942 260 506 
 www.enyca.es
  JARDUERA: Telekomunikazioetako 
Ingeniaritza.

MONDRAGON SiSTEMAS MéXiCO
 Simón Bolivar 1223
 64460 Monterrey, NL México
 Mexiko
 Tel.: 52 18117680029
 E-mail: info@mondragonmexico.com

MONDRAGON SiSTEMAS CHiLE
 General Flores 105
 Santiago de Chile
 Txile

TEKNiLAGUN 
 Ama Kandida, 21 (Denak) 
 20140 Andoain (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 594 400 
 Fax: 34 943 590 536 
  JARDUERA: Ingeniaritzako zerbitzu tekniko
osagarriak.

   OiARSO 
 Bº Zikuñaga, 57F 
 Pol. Ibarluze 
 20128 Hernani (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 335 020 
 Fax: 34 943 335 210 
 E-mail: bexen@oiarso.com
 www.bexenmedical.com
  JARDUERA: Osasun sektorera bideratuak: 
Infusioekipoa. Transfusio ekipoa. Kateterrak. 
Epikranialak. Elikadura enterala. Elikadura 
parenterala. Osagarriak eta konestologia. 
Zundak. Anestesia ekipoak. Hiesaren aurkako 
kita.

OiARSO CHiNA 
 Westtern of Huan Pu Jiang 
 Road Quian Deng Town 
 215341 Kunshan City, Jiang Su Province
 Txina 
  JARDUERA: Osasun alorreko osagaiak eta
ekipoak.

   ONAPRES 
 Pol. Industrial Ugaldeguren II 
 P – 9 - IV 
 48170 Zamudio (Bizkaia)
 Espainia 
 Tel.: 34 944 523 808 
 Fax: 34 944 523 980 
 E-mail: onapres@onapres.es 
 www.onapres.es
  JARDUERA: Prentsa hidraulikoak.

   ONDOAN 
 Parque Tecnológico Edif. 101 módulo C 
 48170 Zamudio (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 944 522 313 
 Fax: 34 944 521 047 
 E-mail: info@ondoan.com 
 www.ondoan.com 
  JARDUERA: Instalazioen ingeniaritza 
eta mantentze lana. Ingurumen alorreko 
aholkularitza eta ingeniaritza. Aholkularitza 
laneko arriskuen prebentzioan.

KELAN 
 La Vega, Pabellón 7 
 48300 Gernika (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 255 450 
 Fax: 34 946 255 400 
 E-mail: kelansl@kelansl.com 
 Ondoan S. Coop. % 72ko partaidetza du.
  JARDUERA: Instalazioak eta mantentze 
lana: suteen aurkako babesa, hotz 
industriala, ponpaketak, araztegiak, beste 
instalazio batzuk eta pertsonala eskaintzea.

ONDOAN AUDiTORÍA Y CONTROL 
 Parque Tecnológico Edif. 101 módulo C 
 Ibaizabal bidea 
 48170 Zamudio (Bizkaia)
 Espainia
 Tel.: 34 944 522 313 
 Fax: 34 944 521 047 
 E-mail: info@oayc.es 
 www.oayc.es 
  JARDUERA: Kontu ikuskaritzak, 
prestakuntza, ikuskaritza eta kontrola 
laneko arriskuen prebentzioan eta 
ingurumenean. 

ONDOAN SERViCiOS 
 Parque Tecnológico Edif. 101 módulo C 
 48170 Zamudio (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 944 522 270 
 Fax: 34 944 521 047 
 E-mail: info@ondoan.com 
 www.ondoan.com
  JARDUERA: Asistentzia teknikoko zerbitzua 
eta mantentze lana.

   ORBEA
 Pol. Industrial Goitondo 
 48269 Mallabia (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 171 950 
 Fax: 34 943 174 397 
 E-mail: orbea@orbea.com 
 www.orbea.com 
  JARDUERA: Bizikletak.

LUSORBEA 
 PG Mamodeiro, Parc. 15 - 16 
 03810 Ntra. Sra. De Fatima - Aveiro
 Portugal 
  JARDUERA: Bizikletak.
 
ORBEA KUNSHAN 
 Western of Huan Pu Jiang
 Road Quian Deng Town. 
 215341 Kunshan City, jiang Su Province
 Txina
 Tel.: 86 512 55 155201 
  JARDUERA: Bizikletak.

ORBEA USA 
 600 North Broadway 
 North Little Rock, AR 72114
 AEB
 Tel.: 1 501 2809700 
 Fax: 1 501 2809705 
 E-mail: info@orbea-usa.com 
 www.orbea-usa.com 
  JARDUERA: Bizikletak.

   ORKLi 
 Ctra. Zaldibia, s/n 
 E-20240 Ordizia (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 805 030 
 Fax: 34 943 805 185 
 E-mail: home@orkli.es 
 www.orkli.com 
  JARDUERA: Ur beroketa, berokuntza sistema, 
ur bero sanitario eta fluidoen segurtasun, 
erregulazio eta kontrolerako osagaiak.
 

ORKLi KUNSHAN 
 Western of Huan Pu Jiang 
 Road Quian Deng Town. 
 215341 Kunshan City, jiang Su Province
 Txina
 Tel.: 86 512 55 155 000 
 Fax: 86 51 255 15 5999 
 E-mail: elena@orkli.com.cn
  JARDUERA: Etxeko osagaiak.

SOTERNA 
 Pol. Industrial La Fuente, 21 
 31250 - Oteiza (Navarra) 
 Espainia
 Tel.: 34 948 536 215 
 Fax: 34 948 536 216 
 E-mail: soterna@soterna.com 
  www.soterna.com 
  JARDUERA: Eguzki kolektore termiko 
integratuak.
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   ORONA 
 Pol. Epele, s/n 
 20120 Hernani (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 336 600 
 Fax: 34 943 550 047
 E-mail: orona@orona.es 
 www.orona.es
  JARDUERA: Jasokuntza aparatuak ekoiztea 
eta instalatzea: (Igogailuak, Eskailera 
Mekanikoak). Mantentze lana, errehabilitazioa 
eta modernizazioa.

ELECTRA ViTORiA
 Cl. Zurrupitieta, 30 
 Pol. Jundiz 
 01015 Vitoria - Gasteiz (Álava)
 Espainia
 Tel.: 34 945 290 230 
 Fax: 34 945 290 231
 E-mail: comercial@electra-vitoria.com
 www.electra-vitoria.com
  JARDUERA: Jasokuntza sistemak.

ORONA 
 Pol. Lastaola, s/n 
 20120 Hernani (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 551 400 
 Fax: 34 943 550 047 
 E-mail: orona@orona.es 
  JARDUERA: Jasokuntza sistemak.

ORONA eic 
 Pol. Lastaola, s/n 
 20120 Hernani (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 551 400 
 Fax: 34 943 550 047 
 E-mail: orona@orona.es 
  JARDUERA: Jasokuntza sistemak.

ORONA ESPAiNiA

  Baleares 
BALEAR DE ASCENSORES, S.L 
 Cl. Licorers, 27A
 Pol. Industrial Can Rubiol
 07141 Marratxi (Islas Baleares)
 Tel.: 34 902 405 454
 Fax: 34 971 604 208
 E-mail: balear@orona.es

  Burgos
ELEVADORES BURGOS, S.L. 
 C/ Juan Ramón Jiménez, s/n
 Pentasa 3 Nave 256 
 09007 - (Burgos)
 Tel.: 34 947 484 448 
 Fax: 34 947 484 790 
 E-mail: elevadoresburgos@orona.es

  Catalunya 
ASCENSORES GA-LO, S.L.U. 
 C/ Botánica, 133 
 Pol. Industrial Gran Vía Sur 
 08908 - Hospitalet De Llobregat 
(Barcelona)
 Tel.: 34 932 648 505
 Tel.: 34 932 648 506
 Tel.: 34 902 232500 
 Fax: 93 2648523/24 
 E-mail: galo@orona.es

ASCENSORS GiRONA, S.A.U. 
 Pol. Industrial de Girona 
 Av. Mas Pins, 61 
 17457 Riudellots de la Selva (Girona) 
 Tel.: 34 972 478 062 
 Fax: 34 972 477 474 
 E-mail: asgi@orona.es

  Gipuzkoa
ULAHi, S.A.U. 
 Av. Zarautz, 72 - bajo 
 20018 Donostia - San Sebastián (Gipuzkoa)
 Tel.: 34 943 21 12 13 
 Fax: 34 943 21 83 80 
 E-mail: ulahi@orona.es

  León
ASCENSORES BURGASDiHER, S.L.U.
 Pol. Industrial de León
 Fase II - Parcela 62
 C/ Lois, 5
 24009 León
 Tel.: 34 987 227 605
 Fax. 34 987 247 724
 E-mail: burgasdiher@orona.es

  Madrid 
BAYFER, S.L.U. 
 C/ Santa Leonor, 61 - 4ª planta - Local 2 
 28037 - Madrid 
 Tel.: 34 913 048 636 
 Fax: 913 758 063 
 E-mail: bayfer@orona.es

  Murcia 
PECRES, S.L.U. 
 C/ Central, 12 
 30100 - Espinardo (Murcia) 
 Tel.: 34 968 858 198 
 Fax: 34 968 858 204 
 E-mail: pecres@orona.es

  Tenerife 
COSECAN, S.L.U. 
 C/ Laura Gröte de la Puerta, 1 
 38110 El Mayorazgo
 (Santa Cruz de Tenerife)
 Tel.: 34 922 826208 
 Fax: 34 922 826205 
 E-mail: cosecan@orona.es

  Valencia
ASCENSORES SANCHEzMAR, S.L.U. 
 C/ Ricardo Micó, 3 - bajo
 46009  Valencia
 Tel.: 34 963 466 043 
 Fax: 34 963 466 166 
 E-mail: sanchezmar@orona.es

ORONA iRLANDA 

  LIMERICK (HQ) 
MiDWESTERN LiFTS LTD
 Corcanree  Business Park, 
 Dock Road, 
 Limerick 
 Tel.: 353 61 400 123
 Fax: 353 61 400 121
 E-mail: info@mwls.ie 

  DUBLIN 
MiDWESTERN LiFTS LTD
 37 Millennium Trade Park, 
 Millennium Business Park, 
 Cappagh Road, Dublin 11 
 Tel.: 353 1 864 5020 
 Fax: 353 1 864 5021
 E-mail: info@mwls.ie 

  BELFAST 
NORTHEM LiFTS & ESCALATORS
 Unit 1 & 2, 3 Enterprise Way 
 Mallusk, Belfast 
 Northern Ireland BT36 4EW 
 Tel.: 44 28 9084 1358
 Fax: 44 28 9034 3701
 E-mail: info@nleltd.co.uk 

   ORONA PORTUGAL 

  LISBOA 
 Beloura Office Park
 Alameda da Beloura, Edif. 4, Piso 2
 2714- 561 Sintra 
 Tel.: 351  21 915 47 90 
 Fax: 351 21 915 47 99
 E-mail: Lisboa@orona.pt

  PORTO 
 Rua Industrial das Lages, nº 185 
 4410 312 Canelas Vng 
 Tel.: 351  22 716 9740 
 Fax: 351 22 716 9749 
 E-mail:porto@orona.pt

  ALGARVE 
 Parque Industrial e Comercial de Loulé, 
Lt. 13 
 8100 272 Loule 
 Tel.: 351 289 589 889 
 Fax: 351 289 589 887 
 E-mail: algarve@orona.pt

  BRAGA
 Rua José Maria Ottoni, 5
 Nogueiró
 4715-309 Braga
 Tel.: 351  253 281808
 Fax: 351   253 281810
 E-mail: Braga@orona.pt

   ORONA UNiTED KiNGDOM 

ORONA UK HQ 
 9 Europa View - Sheffield Business Park 
 Sheffield, South Yorkshire S9 1XH 
 UK 
 Tel.: 44 (0)8458 725100
 Fax: 44 (0)8458 725101
 E-mail: orona@orona.co.uk 

MiDLANDS 
 Saturn Facilities 
 Spring Road / Ettingshall 
 Wolverhampton, West Midlands 
 WV4 6JX 
 Tel.: 44 (0)845 872 51 10 
 Tel.: 44 (0)845 872 51 11
 E-mail: orona@orona.co.uk

NORTH WEST 
 298 Winwick Road 
 Warrington, Cheshire 
 WA2 8HZ 
 Tel.: 44 (0)845 872 51 20 
 Tel.: 44 (0)845 872 51 21
 E-mail: orona@orona.co.uk 

ORONA LONDON SOUTH 
 Unit 3
 Windmill Business Village
 Windmill Road 
 Sunbury-On-Thames, Middlesex 
 TW16 7DX 
 Tel.: 44 01932 784128
 E-mail: orona@orona.co.uk 
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SCOTLAND 
 Suite 6 
 Ellismuir House 
 Ellismuir Way 
 Tannochside Park 
 Uddington, Glasgow 
 G71 5PW 
 Tel.: 44 (0)1698 80 39 01 
 Tel.: 44 (0)1698 80 39 02 
 E-mail: orona@orona.co.uk 

SOUTHERN REGiON 
 Peartree Business Centre 
 Ferndown Industrial Estate 
 Cobham Road 
 Wimborne, Dorset 
 BH21 7PT 
 Tel.: 44 (0)1202 82 45 22 
 Tel.: 44 (0)1202 81 33 33 
 E-mail: orona@orona.co.uk 

   ORONA BéLGiCA 

COOPMAN LiFTEN NV 
 Heirweg 123 
 8520 Kuurne 
 Tel.: 32 56 35 85 80
 Fax: 32 56 35 58 65
 E-mail: liften@coopman.be 

ASCELEC
 Cour Lemaire 7
 4651 BATTICE
 Tel.: 0477 26 74 61

   ORONA HOLANDA 

ORONA THE NETHERLANDS  B.V 
 Curieweg, 17 
 2408 Bz Alphen Aan Den Rijn 
 Tel.: 31 (0)172 446116 
 E-mail: info@orona.nl 

   ORONA LUXEMBURGO 

ASCENSEURS LUXEMBOURG, S.A.
 64 Rue de Crauthem
 L-3390 Peppange
 Tel.: 352  26 51 22 92
 E-mail: contact@lift.lu

   ORONA FRANCiA 

ASCENSEURS ALTi LiFT 
 Z.A. Beausejour
 35520 La Meziere
 Tel.: 33 (0) 299 1441 14
 E-mail: altilift@orona.fr
 
ASCENSEURS COOPMAN SARL
 PA du Moulin – Zone  A - 135, Allée Hélène 
Boucher
 59118 Wambrechies
 Tel.: 33  03 20 45 98 74
 E-mail: coopman@orona.fr

ASCENSUD 2000 SARL
 Domaine de Pelus Plaza,
 Batiment 2, Hall D
 16 Avenue Pythagore
 33700 Merignac
 Tel.: 33 556 91 91 20 
 E-mail: ascensund@orona.fr

ASTREM 
 15, Rue des Frères Montgolfier 
 63170 Aubière 
 Tel.: 33 (0)473 151270 
 Fax: 33 (0)473 289244 
 E-mail: astrem@wanadoo.fr

ATLANTiC ASCENSEURS 
 Centre Comercial Arena 
 Impasse de Muguet 
 Route de Bordeaux
 64121 Serres Castet
 Tel.: 33 (0)559 27 00 57 
 E-mail: atlanticascenseurs@orona.fr 

EGERi APEM
 13, Rue Boulineau
 94250 Gentilly
 Tel.: 33 (0)149 080 228

ENTREPRiSES RéGiONALES 
D’ASCENSEURS (ERA) 
 Park Avenir, Rue Marcel Merieux, ZA 
Sacuny 
 69530 Brignais 
 Tel.: 33 (0)478 057337 
 Fax: 33 (0)478 057336 
 E-mail: eraascenseurs@orona.fr 

KES ASCENSEURS
 Za Les Colonnes Lot Nº10, 1 Rue Gustave 
Eiffel
 95130 Le Plessis Bouchard
 Tel.: 33 1 341 66 000

STARLiFT
 415 Rue Claude Nicolas Ledoux Batiment D
 Eiffel Parc
 13854 Aix En Provence
 Tel.: 33 (0) 442 20 66 09 
 E-mail: starlift@orona.fr 

   OSATU 
 Edificio Zearrekobuelta 
 Subida de Areitio, 5 
 48260 Ermua (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 170 220 
 Fax: 34 943 170 227 
 E-mail: osatu@osatu.com 
 www.osatu.com 
  JARDUERA: Ekipo elektro-medikoak: 
Oinarrizko desfibriladoreak, monitorearekin 
eta erregistroekin, taupada-markagailuarekin 
eta pultsioximetroarekin, erdiautomatikoak.
 
   SORALUCE 
 Bº Osintxu - Apdo. 90 
 E-20570 Bergara (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 769 076 
 Fax: 34 943 765 128 
 E-mail: soraluce@soraluce.com 
 www.soraluce.com 
  JARDUERA: Zutabe mugikorreko fresatzeko 
zentroak. CNC bankada finkoko fresatzeko 
makinak. Mekanizazio zentroak. Gantry 
mekanizazio-zentroak eta portaleko fresatzeko 
makinak. 

BiMATEC SORALUCE 
 Limburg
 Alemania
 Tel.: 49 643 197 820 
 Fax: 49 643 171 102 
 E-mail: info@bimatec.de 
 www.bimatec.de 
  JARDUERA: Fresatzeko makinak.

LAKBER MECANizADOS 
 Zona Sarrarte, s/n
 31830 Lakuntza (Navarra)
 Espainia
 Tel.: 34 948 567 250 

SORALUCE iTALiA 
 Via Rovigo, 89 
 35042 Este (PD) 
 Italia
 Tel.: 0429 60 30 01
 Fax: 0429 61 54 97 
 E-mail: soraluce@libero.it

   TAJO 
 Pol. Industrial Aranguren, 9 
 Bº Arragua 
 20180 Oiartzun (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 260 000 
 Fax: 34 943 491 363 
 E-mail: tajo@tajo.coop 
 www.tajo.coop
  JARDUERA: Injekzio bidez plastikoak 
eraldatzea. Moldeak eraikitzea plastikoa 
injektatzeko.

MANCHALAN 
 Av. Castilla La Mancha, 11 
 E-19171 Cabanillas del Campo 
(Guadalajara) 
 Espainia
 Tel.: 34 949 337 525 
 Fax: 34 949 337 526 
 E-mail: home@manchalan.com 
 www.manchalan.es
 Tajok % 20ko partaidetza eta Alecopek % 
20ko partaidetza dute.
  JARDUERA: Multzoak eta azpimultzoak 
muntatzea etxetresna elektrikoetarako eta 
automobilgintzarako. Plastikoa injektatzea

TABiPLAST 
 Ul. Zmigrodzka 143 
 51 - 130 Wroclaw
 Polonia
 NIP 895 18 25 448 
 Tel.: 48 604082400 
 Fax: 48 713 329 171 
 E-mail: tabiplast@tajo.coop
  JARDUERA: Plastikoak eraldatzea.

TREBOPLAST 
 Svitavská 1600/68
 57101 Moravská Trebová 
 Txekia
 Tel.: 420 606 771 897
 Tel.: 420 461 311 494 
 E-mail: treboplast@tajo.coop 
  JARDUERA: Plastikoak eraldatzea.
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   GRUPO ULMA
 Bº Garagaltza, 51 – Apdo. 22 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 250 300 
 Fax: 34 943 780 917 
 www.ulma.com 
 E-mail: grupoulma@ulma.com 

   ULMA AGRÍCOLA
 Barrio Garibai, 9 – Apdo. 50 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 034 900 
 Fax: 34 943 716 466 
 E-mail: info@ulmaagricola.com 
 www.ulmaagricola.com
 JARDUERA: Berotegiak.

ULMA ARCHiTECTURAL SOLUTiONS 
Bº Zubillaga, 89 – Apdo. 20  
20560 Oñati (Gipuzkoa)  
Espainia    
Tel.: 34 943 780 600   
Fax: 34 943 716 469   
E-mail: info@ulmaarchitectural.com  
www.ulmaarchitectural.com 
JARDUERA: Eraikuntzarako 
aurrefabrikatuak.

ULMA BETAO POLÍMERO, LDA. 
Zona Industrial Vale de Figueira, Rua A, s/n 
Vale de Figueira   
2695 Sao Joao da Talha (Lisboa)  
Portugal     
Tel.: 35 1 912306272   
Fax: 35 21 4720187

ULMA BéTON POLYMÈRE 
62 Av. du 8 Mai 1945   
64100 Bayonne   
Frantzia 

ULMA POLiMERBETON SP. z.O.O. 
Zeromskiego 46,   
90-626 Lodz   
Polonia

ULMA PREFABRiCADOS EM MiNERAL
COMPOSiTE LTDA. 
Al Joaquim Eugenio Lima 680  
Andar 4 Cj44   
Jardim Paulista (Sao Paulo)  
Brasil 

   ULMA CARRETiLLAS ELEVADORAS 
 Pº Otadui, 8 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 718 033 
 Fax: 34 943 783 502 
 E-mail: atencionalcliente@manutencion.
ulma.es 
 www.ulmacarretillas.com
  JARDUERA: Soluzio Integralak eta 
Pertsonalizatuak diseinatu eta garatzea 
mantenu alorreko premia guztietarako.

ULMA iNOXTRUCK
 Garagaltza Auzoa, 51 - P.O. Box 22
 20560 Oñati  (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34  902 702 919
 Fax: 34 943 780 917
 E-mail: info@ulmainoxtruck.com
 www.ulmainoxtruck.com
  JARDUERA: Manipulazio ekipamendu 
higienizagarri eta herdoilgaitzen 
kontzeptualizazioa, diseinua eta 
fabrikazioa.

CENTROMAN 
 Calle Valportillo Primera, 4 
 Pol. Industrial de Alcobendas 
 28108 - Madrid 
 Espainia
 Tel.: 34 916 613 564 
 Fax: 34 916 613 631 
 E-mail: comercial@centroman.net 
 www.centroman.net
  JARDUERA: Orga jasotzaileen salmenta eta 
alokairua, salmenta osteko zerbitzua eta 
prestakuntza.

ESENERGiA 
 Av. Can Bordoll, 159 
 Pol. Industrial Can Roquetas
 08202- Sabadell (Barcelona)
 Espainia
 Tel.: 34 930 014 560
 E-mail: info@snergia.com
 www.snergia.com
  JARDUERA: Bateriak berrosatzeko 
negozioaren garapena.

   ULMA CONSTRUCCiÓN 
 Pº Otadui, 3 – Apdo. 13 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 034 900 
 Fax: 34 943 034 920 
 E-mail: contact@ulmaconstruction.com
 www.ulmaconstruction.com 
  JARDUERA: Eraikuntzarako zerbitzu eta 
soluzio industrializatuak.

ULMA BETONSCHALUNGEN UND 
GERÜSTE GMBH 
 Paul-Ehrlich-Straße 8 
 D-63322 Rödermark
 Alemania
 Tel.: 49 (0) 6074 9294 0 
 Fax: 49 (0) 6074 9294 101

ULMA, S.A.R.L. 
 27, Rue Gustave Eiffel 
 Z.I. de la Marinière 
 91070 Bondoufle
 Frantzia
 Tel.: 33 1 69 11 54 50 
 Fax: 33 1 69 11 54 54 

ULMA CONSTRUCTiON S.P.A.
 Zona Industriale Est – Industriezone Ost
 I-39035 Monguelfo-Welsberg (BZ) 
 Italia
 Tel.: 39 0474 947 400 
 Fax: 39 0474 947 499 

ULMA CONSTRUCCiON BALTiC
 126, Justiniškiu St.
 LT-05268 VILNIUS 
 Lituania
 Tel.: 370 5 203 49 99
 Fax: 370 5 203 49 49

ULMA CONSTRUCCiON POLSKA S.A. 
 03-115 Varsovia
 ul. Klasyków 10 
 Polonia
 Tel.: 48 22 506 70 00 
 Fax: 48 22 814 31 31 

ULMA PORTUGAL LDA. 
 Zona Industrial-Rua Fontes Pereira de Melo 
nº 8
 Vale de Figueira 
 2695-570 São João Da Talha 
 Lisboa
 Portugal
 Tel.: 351 219 947 850 
 Fax: 351 219 558 022 

ULMA CONSTRUCCiÓN Cz, S.R.O. 
 Průmyslová 1009 
 294 71 Benátky Nad Jizerou 
 Txekia
 Tel.: 420 326 910 600 
 Fax: 420 326 910 601 

ULMA CONSTRUCCiON SK, S.R.O. 
 Bojnická 20
 834 04 Bratislava
 Eslovakia
 Tel.: 421 2 4910 2911 - 13, 18 
 Fax: 421 2 4910 2922 

ULMA COFRAJE S.R.L. 
 Soseaua de Centura, 2-8
 077025 – Bragadiru
 ILFOV
Errumania
 Tel.: 40 31 425 13 22 / 23
 Fax: 40 31 425 13 24

ULMA FORMWORK UKRAiNE LTD. 
 3, Derevoobrobna St. 
 01013 Kiev
 Ukrania
 Tel.: 380 44 255 14 92 
 Fax: 380 44 255 14 94 

ULMA ANDAMiOS Y ENCOFRADOS 
ARGENTiNA, S.A. 
 Bernardo de Irigoyen 722 6A 
 CP1072AAP Capital Federal
 Argentina
 Tel.: 54 11 4343 1625
 Fax: 54 11 4342 5132 

ULMA BRASiL - FÔRMAS E 
ESCORAMENTOS LTDA. 
 Rua João Dias Ribeiro, 210 
 Jd. Sagrado Coração de Jesus – ITAPEVI 
- SP
 CEP: 06693-810
 Brasil 
 Tel.: 55 11 3883 1300 
 Fax: 55 11 3883 1300 
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ULMA CONSTRUCTiON SYSTEMS CANADA 
iNC. 
 44 Simpson Road 
 BOLTON, ONTARIO L7E 1Y4 
 Kanada
 Tel.: 1 905 857 8562 
 Fax: 1 905 857 8564 

ULMA CHiLE - ANDAMiOS Y MOLDAJES, 
S.A. 
 Vizcaya n° 325 - Pudahuel 
 Ruta 68, Camino Noviciado 
 Santiago
 Txile
 Tel.: 56 2 5990530 
 Fax: 56 2 5990535 

ULMA FORM WORKS, iNC. 
 58 Fifth Avenue Hawthorne,
 New Jersey 07506 
 AEB
 Tel.: 1 973 636 2040 
 Fax: 1 973 636 2045 

ULMA CiMBRAS Y ANDAMiOS DE MéXiCO 
S.A. DE C.V. 
 Vía Gustavo Baz Prada 2160 Acceso 5 
 54060 Col. La Loma 
 Tlalnepantla 
 Estado de México
 Mexiko 
 Tel.: 52 55 5361 6783 
 Fax: 52 55 2628 3549 

ULMA ENCOFRADOS PERÚ,S.A. 
 Av. Argentina 2882
 Urb. Industrial Wiese, Lima
 Peru
 Tel.: 51 1 613 6700 
 Fax: 51 1 613 6710 

ULMA FORMWORKS CHiNA R.O. 
 #1009 Fortunegate Mall 
 1701 West Beijing Road 
 200040 Shanghai
 Txina
 Tel.: 86 21 62887070 
 Fax: 86 21 62885980 

ULMA FORMWORKS UAE L.L.C. 
 Plot No. 597-547 
 Dubai Investments Park 
 P.O. Box 282286 
 Dubai (EAU) 
 Tel.: 971 4 8849444 
 Fax: 971 4 8849445 

ULMA FORMWORK SYSTEMS iNDiA PVT. 
LTD. 
 Office No. 206, 2nd Floor – INIZIO Building
 Cardinal Gracious Road, Chakala
 Andheri (East), BOMBAY – 400 099
 MAHARASHTRA 
 India
 Tel.: 91 22 28253676
 Fax: 91 22 28253673 

ULMA FORMWORK  KAzAKHSTAN LDA.
 17, Kuishi Dina St. 
 Office 501-502 
 010010 Astana
 Kazakhstan
 Tel.: 7 7172 58 05 19
 Tel.: 7 7172 40 07 03-04 (ext. 502) 
 Fax: 7 7172 58 05 19 

ULMA FORMWORK SiNGAPORE PTE. LTD. 
 2 Senoko Way 
 758027 Singapur
 Singapur
 Tel.: 65 6758 8525
 Fax: 65 6758 8523 
 
   ESPAiNiA

KANARiAR ORDEzKARiTzA 
 Pol. Industrial Valle de Güimar 
 Manzana XIII - Parcelas 21 - 22 
 38509 Güimar (Tenerife) 
 Espainia
 Tel.: 34 922 505 020 
 Fax: 34 922 501 101 
 
 Pol. Industrial Las Majoreras 
 Los Llanillos, 33 
 35259 Ingenio (Las Palmas) 
 Espainia
 Tel.: 34 928 789 212 
 Fax: 34 928 789 538 
 
ERDiALDEKO ORDEzKARiTzA
 Ctra. N-401 Madrid - C. Real, km 87 
 45110 Ajofrín (Toledo)
 Espainia
 Tel.: 34 925 011 000 
 Fax: 34 925 011 008 

EKiALDEKO ORDEzKARiTzA
 Pol. Industrial Sud-Est 
 Pintor Velázquez, 7 - 9 
 08213 Polinya (Barcelona)
 Espainia
 Tel.: 34 93 7132727 
 Fax: 34 93 7133643 

 Pol. Industrial Son Noguera 
 Cas Rossos, 12 - 14 
 07620 Llucmajor (Illes Balears)
 Espainia
 Tel.: 34 971 669 850 
 Fax: 34 971 121 512 

iPARRALDEKO ORDEzKARiTzA
 Pol. Industrial Goiain 
 Av. San Blas, 1 
 01170 Legutiano (Álava) 
 Espainia
 Tel.: 34 945 001 100 
 Fax: 34 945 001 111 

MENDEBALDEKO ORDEzKARiTzA
 Pol. Industrial Espíritu Santo 
 Rua Bell, 24 - 26 
 15650 Cambre (A Coruña)
 Espainia
 Tel.: 34 981 649802 
 Fax: 34 981 649060 

HEGOALDEKO ORDEzKARiTzA
 Camino Nuevo, s/n 
 18210 Peligros (Granada)
 Espainia
 Tel.: 34 958 405028 
 Fax: 34 958 405328 

   ULMA CONVEYOR COMPONENTS 
 Bº Zelaieta, s/n 
 48210 Otxandio (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 945 450 075 
 Fax: 34 945 450 257 
 E-mail: info@ulmaconveyor.com 
 www.ulmaconveyor.com
  JARDUERA: Zama isolatuak garraiatzeko 
arrabolak eta osagaiak diseinatzea, ekoiztea 
eta merkaturatzea.
 

ULMA CONVEYOR COMPONENTS GMBH 
 Paul-Ehrlich-Straße 8 
 D-63322 Rödermark 
 Alemania
 Tel.: 49 (0) 1711136223 

   ULMA EMBEDDED SOLUTiONS 
 Bº Garagaltza, 51 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 250 300 
 Fax: 34 943 780 917 
 E-mail: info@ulmaembedded.com 
 www.ulmaembedded.com
  JARDUERA: Ingeniaritza-zerbitzuak 
elektronikaren esparruan.

   ULMA HANDLiNG SYSTEMS 
 Bº Garagaltza, 50 - Apdo. 67 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 782 492 
 Fax: 34 943 782 910
 Fax: 34 943 718 137
 www.ulmahandling.com
 E-mail: informa@manutencion.ulma.es 
  JARDUERA: Aholkularitza eta ingeniaritza 
logistikoa.

BARTzELONAKO ORDEzKARiTzA
 C/ Nápoles 82 - 86 
 08013 Barcelona 
 Espainia
 Tel.: 34 932 478 860 
 Fax: 34 932 325 765 

VALENTziAKO ORDEzKARiTzA
 Edificio Salvesen Logística 
 46960 Aldaya (Valencia) 
 Espainia
 Tel.: 34 677 985 467 

BRASiL 
 Rua José Getulio 579 cj22 
 Aclimação São Paulo - SP 
 Brasil - Cep 01509-001 
 Tel.: 55 11 3711 5940 
 Fax: 55 11 2167 5284 

FRANTziA 
 13/17 Rue de la Fontaine 
 77700 Serris 
 Tel.: 33 (0) 164 633173 
 Fax: 33 (0) 164633172 

HOLANDA 
 Ringallee 35 
 6881 MX Velp (Netherlands) 
 Tel.: 31 (0) 263620733 
 Fax: 31 (0) 263628539
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PTLS, S.L. 
 Bº Garagaltza nº 50 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 718 820 
 Fax: 34 943 718 828 
 E-mail: info@ptlsystems.com

PTLS DO BRASIL COMERCIO, 
IMPORTAÇAO E  EXPORTAÇAO, LTDA.
 Rua José Getúlio, 579, cj 22 
 Aclimação - São Paulo - Sp – Brasil
 Brasil 
 CEP 01509-001 
 Tel.: 55 11 4040-4501 
 Fax: 55 11 2167-5284 

   ULMA PACKAGiNG 
 Bº Garibai, 28 – Apdo. 145 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 739 200 
 Fax: 34 943 780 819 
 E-mail: info@ulmapackaging.com
 www.ulmapackaging.com
  JARDUERA: Packaging ekipoak eta sistemak.

ULMA PACKAGiNG S.A. 
 Avenida 101 - Iturraspe N.1075 
 Partido Gral. San Martin 
 B1650ICC Buenos Aires 
 Argentina
 Tel.: 54 11 47138375 

ULMA PACKAGiNG PTY LTD 
 9 Archimedes Place 
 Qld 4172 Murarrie – Brisbane 
 Australia
 Tel.: 61 07 33994922 

GH NV 
 Langlaarsteenweg 168 
 B-2630 Aartselaar 
 Belgika
 Tel.: 32 3 8706060 

ULMA PACKAGiNG LTDA.
 (Oficina comercial) 
 Rua José Getúlio, 579 - Cj. 22 
 Cep: 01509-001 São Paulo
 Brasil 
 Tel.: 55 11 4063-1143 

ULMA PACKAGiNG GMBH
 Einsteinring 11 
 89257 Illertissen
 Alemania 
 Tel.: 49 (0) 7303/901996-0 

ULMA PACKAGiNG SARL 
 Centre Erlia - Z.I. De Jalday 
 64500 Saint Jean De Luz
 Frantzia
 Tel.: 33 0 5590 80707

ULMA PACKAGiNG SRL 
 Via Dell’artigianato N.2 
 29010 Gragnano Trebbiense
 Italia
 Tel.: 39 (0) 523 788 447 

ULMA PACKAGiNG S.A. DE C.V. 
 Vía Gustavo Baz Prada 2160 Edificio 4 
Planta Baja 
 Col La Loma 
 54060 Tlanepantla Estado de México 
 Mexiko 
 Tel.: 52 55 53658072 

ULMA PACKAGiNG B.V. 
 Techniekweg 19a 
 4143 Hw Leerdam
 Holanda 
 Tel.: 31 345 623800 

ULMA PACKAGiNG POLSKA SP. z.O.O. 
 Ul. Sikorskiego 5 
 05-119 Legionowo
 Polonia 
 Tel.: 48 022 7662250 

ULMA PACKAGiNG LDA 
 Centro De Negócios Quinta Verde, Fracçao B 
 Quinta Das Fazendas Novas 
 2130-102 Benavente
 Portugal
 Tel.: 351 263518030 

ULMA PACKAGiNG SRL ROMANiA 
 Strada Turnu Magurele 270D, Cavar Center, 
 Corp C, Etaj 2, Biroul 2, Sector 4 
 Bucuresti 
 Errumania
 Tel.: 40 21 315 4848

ULMA PACKAGiNG RUSiA
 1st proezd Perova Polya, 9, building 1, 
office 16 
 111141 Moscow
Errusia
 Tel.: 7 (495) 380 17 84 

ULMA PACKAGiNG SYSTEMS (SA) (PTY)    
LTD 
 Village Crescent – Linbro Village
 Linbro Business Park
 2146 Sandton 
 Hegoafrika
 Tel.: 27(11) 608 4005 

ULMA PACKAGiNG UKRAiNE 
 A.Akhmatovoy Str., 13, Office 380 
 02068 Kiev 
 Ukrania
 Tel.: 38 044 2292877 

ULMA PACKAGiNG LiMiTED 
 Unit 4 Woodland Court 
 Coach Crescent Shireoaks 
 5818AD Worksop, UK
 Tel.: 44 (0) 1909506504 

HARPAK-ULMA PACKAGiNG, LLC. (GA) 
 3035 Torrington Drive 
 30107 Ball Ground (Ga) 
 AEB
 Tel.: 1 (508) 884 250

HARPAK-ULMA PACKAGiNG, LLC. (MA) 
 175 John Quincy Adams Road 
 02780 TAUNTON (MA) 
 AEB
 Tel.: 1 (508) 884-2500 

   ESPAiNiA

ANDALUziAKO ORDEzKARiTzA
 Pol. Industrial La Negrilla, Manzana 1,  
C/ Interior, Nave 6 
 41016 Sevilla
 Espainia
 Tel.: 34 955 630 015 
 E-mail: andalucia@ulmapackaging.com 

KANARiAR ORDEzKARiTzA
 Camino de las Gavias, 131 
 38204 La Laguna (Tenerife) 
 Espainia
 Tel.: 34 922 314 447 
 E-mail: canarias@ulmapackaging.com 

KATALUNiAKO ORDEzKARiTzA
 C/ Pintor Velázquez, 7-9 
 08213 Polinya (Barcelona) 
 Espainia
 Tel.: 34 937 132 845 
 E-mail: catalunya@ulmapackaging.com 

ERDiALDEKO ORDEzKARiTzA
 Av. Cerro del Aguila, 3 - Edificio 2,
 Oficina 2B1 
 Parque Empresarial Sanse 
 28700 S.S. de los Reyes (Madrid) 
 Espainia
 Tel.: 34 916 523 700 
 E-mail: centro@ulmapackaging.com 

GALiziAKO ORDEzKARiTzA
 Av. de Madrid, 73 - 2º Oficina 9 
 36214 Vigo (Pontevedra) 
 Espainia
 Tel.: 34 986 231 530 
 E-mail: galicia@ulmapackaging.com 

LEVANTEKO ORDEzKARiTzA
 Edificio Parque de la Albufera 
 Pz. Alquería de la Culla, 4 - Planta 9, Ofc. 
904 
 46910 Alfafar (Valencia) 
 Espainia
 Tel.: 34 961 225 202 
 E-mail: levante@ulmapackaging.com 

iPARRALDEKO ORDEzKARiTzA
 Bº Garibai, 28 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 739 211 
 E-mail: norte@ulmapackaging.com 

   ULMA PiPiNG 
 Bº Zubillaga, 3 – Apdo. 14 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 780 552 
 Fax: 34 943 781 808 
 E-mail: ulma@ulmapiping.com
 www.ulmapiping.com
  JARDUERA: Brida eta fittingen ekoizpena.

iNDUSTRiAS ULMA VENEzOLANA C.A. 
 Edificio El Candil
 Av. Norte, piso 8, Ofic. 8A
 Urbanización La Candelaria
 1010 Caracas,
 Venezuela
 Te.l: 58 212 5745703
 Fax: 58 212 5746054
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ULMA LAzKAO FORGiNG, S.L. 
 Cl. Zubierreka, 52 
 20210 Lazkao (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 805 333 
  JARDUERA: Forjaketa.

   ULMA PRECiNOX
 Bº Olaberria, 11 
 20230 Legazpi (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 250 790 
 Fax: 34 943 250 765 
 E-mail: info@ulmaprecinox.com
 www.ulmaprecinox.com
  JARDUERA: Egitura metalikoak eta beren 
osagaien ekoizpena.

   UROLA 
 Urola-Kalea, s/n - Apdo. 3 
 20230 Legazpia (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 737 003 
 Fax: 34 943 730 926 
 E-mail: transformado@urola.com 
 E-mail: maquinaria@urola.com 
 www.urola.com 
  JARDUERA: Puzte-makinen eta 
termoplastikozko ontzi hutsen ekoizpena. 
Puzte-molden ekoizpena. Estrusio bidez 
plastikoa eraldatzea. Injekzio bidez plastikoa 
eraldatzea. Puzte bidez plastikoa eraldatzea. 
Injekzio puzte bidez plastikoa eraldatzea.

   URSSA 
 Campo de los Palacios, 18 - Apdo. 284 
 01006 Vitoria (Álava) 
 Espainia
 Tel.: 34 945 158 510 
 Fax: 34 934 158 513 
 E-mail: urssa@urssa.es 
 www.urssa.es 
  JARDUERA: Ingeniaritza, egitura metalikoak 
ekoiztea. Proiektuen kudeaketa integrala.

PACECO ESPAÑA, S.A. 
 Capitán Haya 1 - 8º
 28020 Madrid
 Espainia
 Tel.: 34 917 619 799
 Fax: 34 914 579 095
 E-mail: paceco@paceco.es
  JARDUERA: Portuko garabien fabrikazioa 
edukiontzietarako.
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BANAKETA

   GRUPO EROSKi
 Bº San Agustín, s/n 
 48230 Elorrio (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 211 211 
 Fax: 34 946 211 222 
 www.eroski.es 
  JARDUERA: EROSKI kooperatibaren mende 
dauden elkarteen taldea, kontsumo handiko 
ondasunak eta zerbitzuak merkatuan 
banatzea da horien jarduera nagusia, hori 
formatu anitzeko orotariko establezimenduen 
bidez (supermerkatuak, hipermerkatuak eta 
hornitegiak) eta espezialisten bidez egiten 
(lurrin denda, kirola, bidaiak, aisialdia eta 
kultura).

ELiKADURA SAiLA
  JARDUERA: Kontsumo handiko ondasunak eta 
zerbitzuak merkatuak banatzea, hipermerka-
tu, supermerkatu, autozerbitzu eta hornite-
gien bidez.

CAPRABO, S.A.
 Ciencias, 135 
 08908 L’Hospitalet de Llobregat (Barcelo-
na) Espainia
 Tel.: 902 116 060
 E-mail: caprabo@caprabo.es
 www.caprabo.es 

CECOSA HiPERMERCADOS S.L. 
 MercaMadrid Plataforma Baja 
 Parcela B-2 Calle 21 
 Crta. Villaverde-Vallecas Km 3,8 
 28053 (Madrid)
 Espainia
 JARDUERA: Kontsumo handiko ondasun 
eta zerbitzuen banaketa.

CECOSA SUPERMERCADOS S.L. 
 MercaMadrid Plataforma Baja 
 Parcela B-2 Calle 21 
 Crta Villaverde-Vallecas Km. 3,8 
 28053 (Madrid)
 Espainia
  JARDUERA: Kontsumo handiko ondasun 
eta zerbitzuen banaketa.

EROSKi S. COOP. 
 Bº San Agustín, s/n 
 48230 Elorrio (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 211 211 
 Fax: 34 946 211 222 
 www.eroski.es

DiBERTSiFiKAziO SAiLA
  JARDUERA: Kontsumoko ondasunak eta 
zerbitzuak merkatuan banatzea espezialisten 
kanalaren bidez: lurrin dendak, kirol dendak, 
bidaia agentziak eta kultura eta aisialdirako 
dendak.

ABACUS iBERiA, S.A., ABAC 
 Avenida Pablo Neruda, 91 - 97 
 Centro Comercial Madrid Sur
 28018 Madrid
 Espainia
 www.tiendasabac.es
  JARDUERA: Aisialdi eta kulturako 
artikuluen banaketa komertziala.

DAPARGEL S.L., PERFUMERiAS iF. 
 Idorsolo Kalea, 15, Edificio San Isidro, II, 
 planta 1ª, Departamento 12, planta 1ª 
 48160 Derio (Bizkaia) 
 Espainia
 www.infaradis.com 
  JARDUERA: Perfumeriarako artikuluen 
banaketa komertziala.

FORUM SPORT S.A.
 Bº Etxerre, s/n
 48970 Basauri (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 944 264 830
 Fax: 944 264 831
 www.forumsport.es 
 www.sportarea.es 
  JARDUERA: Kirol artikuluen banaketa 
komertziala.

ViAJES EROSKi, S.A., TRAVEL AiR 
 Pol. Artunduaga 14 - 3 
 48970 Basauri (Bizkaia) 
 Espainia
 www.viajeseroski.es 
  JARDUERA: Opor eta enpresa arloetan 
espezializatua den bidaia agentzia.

NEKAzARiTzAKO ELiKAGAiAK

   GRUPO AUSOLAN 
 Uribarri Etorbidea, 35 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 794 611 
 E-mail: ausolan@ausolan.com 
 www.ausolan.com

ADARA 
 Pº del ferrocarril, 339, 3º - 1ª 
 08860 Castelldefels (Barcelona)
 Espainia
 Tel.: 34 936 455 100 
 Fax: 34 936 455 101 
 E-mail: adara@ausolan.com 
  JARDUERA: Janari-prestaketa 
kolektiboentzat.

AUzO-LAGUN 
 Uribarri Etorbidea, 35 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 794 611 
 Fax: 34 943 794 366 
 E-mail: auzolagun@ausolan.com 
  JARDUERA: Janari prestaketa kolektiboentzat. 
Prestatutako platerak. Eraikinak eta lokalak 
garbitzea. Zerbitzu integral sanitarioa.

COCiNA CENTRAL GOÑi 
 Rivera de Axpe, 38 
 48950 Erandio (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 944 630 588 
 Fax: 34 944 630 221 
 E-mail: goni@ausolan.com 
  JARDUERA: Janari-prestaketa kolektiboentzat.

COCiNA CENTRAL MAGUi 
 C/ Larragana, 12 - Pabellón 1
 01013 Vitoria-Gasteiz (Álava)
 Espainia
 Tel.: 34 945 251 776 
 Fax: 34 945 251 644
 E-mail: ccmagui@ausolan.com
 www.maguinet.com 
  JARDUERA: Janari prestaketa kolektiboentzat.

COMiSLAGUN 
 Carretera Masía de Juez, 18A 
 46900 Torrent (Valencia) 
 Espainia
 Tel.: 34 961 568 001 
 Fax: 34 961 568 132 
 E-mail: comislagun@ausolan.com 
 Auzo Lagun % 73,4ko partaidetza du 
  JARDUERA: Janari prestaketa 
kolektiboentzat.

GESLAGUN 
 Uribarri Etorbidea, 35 – Apdo. 140
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 794 611 
 Fax: 34 943 794 366 
  JARDUERA: Janari prestaketa 
kolektiboentzat.

JANGARRiA 
 Katuarri, 20 
 31013 Ansoain (Navarra) 
 Espainia
 Tel.: 34 948 382 020 
 Fax: 34 948 131 892 
 E-mail: jangarria@ausolan.com 
  JARDUERA: Janari prestaketa 
kolektiboentzat.

   BARRENETXE 
 Okerra, 7 
 48270 Markina (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 168 143 
 Explot. Berriatua: 
 Tel.: 34 946 139 157 
 Explot. Etxebarria: 
 Tel.: 34 946 166 173 
 E-mail: barrenetxe@barrenetxe.com 
  JARDUERA: Aterpeko laborea eta aire libreko 
laborea.

   BEHi-ALDE 
 Barrio Olaeta
 Aramaiona (Álava) 
 Espainia
 Tel.: 34 945 450 100 
 Fax: 34 945 450 315
 E-mail: bulegoa@behialde.com
  JARDUERA: Esnea, ganadua (aurrerako). 
Ganadua (haragitako).

   MiBA 
 Zona Industrial Galarza, s/n 
 48277 Etxebarria (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 167 884 
 Fax: 34 946 167 886 
 Granja: 34 945 450 259
 E-mail: miba@miba.coop 
  JARDUERA: Pentsu konposatuak. Burdindegia 
eta nekazaritzako makineria txikia. Ongarriak 
eta haziak. Fitosanitarioak. Albaitaritza 
zerbitzua. Txerri-ganaduaren produkzioa.

UNEKEL
 Barriada de Berrio, s/n 
 48230 Elorrio (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 167 884 
 Fax: 34 946 167 886 
  JARDUERA: Untxi haragia ekoiztea.



iKERKETA-zENTROAK

   AOTEK 
 Barrio San Andrés, 19 - Apdo. 2 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 039 805 
 Fax: 34 943 719 203 
 E-mail: info@aotek.es 
 www.aotek.es 
  JARDUERA: Automatizazioa eta optika.

   C.S. CENTRO STiRLiNG 
 Avda Álava, 3
 20550 Aretxabaleta (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 037 948 
 www.centrostirling.com
  JARDUERA: Energia iraunkorrak etxe-
ingurunean.

   EDERTEK 
 Polo de Innovación Garaia
 Isasi Kalea, 6 - Apdo. 19
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 038 867 
 Fax: 34 943 038 845 
 E-mail: j.larrabe@edertek.es
 www.fagorederlan.es 
  JARDUERA: Automobilgintzarako osagarrien 
fabrikazioan eta muntaian gune teknologiko 
espezializatua.

   ETiC MiCROSOFT 
 Polo de Innovación Garaia 
 Goiru Kalea, 1 – Edificio A, 3ª planta
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 082 925
 E-mail: contacto@embedded-technologics.org
 www.embedded-technologies.org 
  JARDUERA: Proiektuak garatzea sistema 
txertatuen teknologien inguruan.

   FAGOR HOMETEK 
 Bº San Andrés, 18 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 719 100 
 Fax: 34 943 036 928 
 www.fagor.com
  JARDUERA: Equipamiento hogar. 

   iK4-LDEKO
 Calle de Arriaga, 2
 20870 Elgoibar (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 748 000 
 Fax: 34 943 743 804 
 E-mail: ideko@ideko.es 
 www.ideko.es 
  JARDUERA: Makina erreminten eta sistemen 
garapena eta berrikuntza: Produktuak 
garatzea eta ekoizpen prozesuak hobetzea. 
Euskarri teknikoa. Zaintza Teknologikoa.

   iK4 - iKERLAN
 Paseo José María Arizmendiarrieta, 2 - Apdo. 
146 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 400 
 Fax: 34 943 796 944 
 E-mail: kom@ikerlan.es 
 www.ikerlan.es 
  JARDUERA: Produktuen eta diseinuko eta 
ekoizpeneko prozesuen berrikuntza eta 
garapen integrala. Lan ildoak: Sistema 
txertatuak, potentziako elektronika sistemen 
bihurketa eta kontrola, egitura mekatronikoen 
diseinua, monitorizazioa eta kontrola, 
mikroteknologiak in vitro diagnostikorako, 
energia elektrikoa sortzeko eta biltegiratzeko 
sistemak eta produktuaren eta zerbitzuaren 
pertsonalizazioa masan.

iKERLAN UNiDAD DE ENERGÍA
 Parque Tecnológico de Álava
 Juan de Cierva, 1
 01510 Miñano Menor (Árava) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 400 
 Fax: 34 945 296 296 

   iK4 - LORTEK 
 Arranomendi Kalea, 4A
 20240 Ordizia (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 882 303
 Fax: 34 943 884 345
 E-mail: lortek@lortek.es 
 www.lortek.es 
  JARDUERA: Lotura materialetan, prozesuetan 
eta teknologietan espezializatutako zentroa.

   iSEA 
 Polo de Innovación Garaia
 Goiru kalea, 7 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 772 064 
 Fax: 34 943 795 437
 www.iseamcc.net 
  JARDUERA: Berrikuntza zerbitzu 
aurreratuetan.

   KONiKER 
 Pol. Industrial Bainetxe, 5A 
 20550 Aretxabaleta (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 039 360 
 Fax. 34 943 039 369 
 E-mail: info@koniker.coop 
 www.koniker.coop 
  JARDUERA: Konformatu eta muntatzeko 
zentroa.

   LEARTiKER
 Xemein Etorbidea
 48270 Markina-Xemein (Bizkaia)
 Espainia
 Tel.: 34 946 169 167
 www.leartiker.com
  JARDUERA: Polimeroen eta elikaduraren 
teknologien ikerketa, garapena eta 
berrikuntza.

   MAiER TECHNOLOGY CENTER (MTC)
 Pol. Industrial Arabieta 
 48300 Gernika (Bizkaia) 
 Espainia
 Tel.: 34 946 259 265 
 Fax: 34 946 259 258 
 www.maier.es
  JARDUERA: Termoplastikoz fabrikatutako 
automobilgintzako multzoen eta osagaien 
garapena eta ikerketa. Teknologia berrien 
garapena.

   MiK (MONDRAGON iNNOVATiON & 
KNOWLEDGE) 
 Ibarra Zelaia, 2 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 719 191 
 Fax: 34 943 718 162
 E-mail: mik@mik.es 
 www.mik.es 
  JARDUERA: Erakunde eta gizarte 
berrikuntzan espezializatua den kudeaketa 
ikerketarako.
Bidasoako egoitza:
 Hendaya, 8
 20301 Irún

   ORONA EiC 
 Pol. Industrial Lastaola, s/n 
 20120 Hernani (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 551 400 
 Fax: 34 943 550 047
 E-mail: orona@orona.es
 www.orona.es
  JARDUERA: Jasokuntza-berriztapenerako 
zentroa.

   ULMA PACKAGiNG TECHNOLOGiCAL 
CENTER (UPTC)
 Barrio Garagaltza, 51 – 22 PK
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 039 350 
 Fax: 34 943 039 341 
 www.ulmapackaging.com
  JARDUERA: Packaging sektorearentzat 
garapena eta ikerpena.

HEziKETA zENTROAK

   ARizMENDi 
 Otalora Lizenziaduna, 8 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 772 025 
 Fax: 34 943 797 922 
 E-mail: arizmendi@arizmendi.ikastola.net 
 www.arizmendi.eu 
  JARDUERA: Irakaskuntza.

   GOiERRi GOi MAiLAKO ESKOLA
 La Granja Auzoa, z/g
 20240 Ordizia (Gipuzkoa)
 Espainia
 Tel.: 34 943 880 062
 Fax: 34 943 888 351
 E-mail: bulegoa@goierrieskola.org
 www.goierrieskola.org
  JARDUERA: Irakaskuntza.

EzAGUTzA ARLOA
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   LEA-ARTiBAi 
 Xemein etorbidea, 19 
 48270 Markina-Xemein (Bizkaia)
 Espainia 
 Tel.: 34 946 169 002 
 Fax: 34 946 169 160 
 E-mail: info@leartik.com
 www.leartik.com
  JARDUERA: Irakaskuntza teknikoa.

LEARTiKER TECNOLOGÍA DE ALiMENTOS
 Edificio Tecnología de Alimentos
 Xemein Etorbidea, 19
 48270 Markina-Xemein (Bizkaia)
 Espainia
 Tel.: 946 169 167
 E-mail: eat@leartiker.com

LEARTiKER POLYMER R&D
 Lea Artibai Berrikuntza gunea
 Xemein Etorbidea, 12A
 48270 Markina-Xemein (Bizkaia)
 Espainia
 Tel. 34 946 169 089
 E-mail: polymers@leartiker.com

   MONDRAGON UNiBERTSiTATEA 
 C/ Loramendi, 4 
 20500 Arrasate-Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 712 185 
 Fax: 34 943 712 193 
 E-mail: info@mondragon.edu 
 www.mondragon.edu 
  JARDUERA: Irakaskuntza unibersitarioa eta 
ikerkuntza.

ENPRESA-ziENTziEN FAKULTATEA
 Mondragon Unibertsitateko fakultatea.
 OÑATiKO CAMPUSA
 Ibarra Zelaia, 2 
 20560 Oñati (Gipuzkoa) 
 Espainia
 Tel.: 34 943 718 009 
 Fax: 34 943 718 162 
 E-mail: rigarza@mondragon.edu
 BiDASOAKO CAMPUSA
 Palacio Ducourau - Hendaia, 8 
 20301 Irun (Gipuzkoa)
 Espainia 
 Tel.: 34 943 639 129 
 Fax: 34 943 667 022 
 E-mail: ioiartzabal@mondragon.edu 
 www.mondragon.edu/eu/enpresagintza 
  JARDUERA: Graduko heziketa, graduon-
dokoa eta etengabeko heziketa kudeaketan. 
Ikerketa kudeaketan.

HUMANiTATEEN ETA HEzKUNTzA 
ziENTziEN FAKULTATEA 
 Mondragon Unibertsitateko fakultatea.
 ESKORiATzAKO CAMPUSA
 Dorleta, s/n 
 20540 Eskoriatza (Gipuzkoa)
 Espainia 
 Tel.: 34 943 714 157 
 Fax: 34 943 714 032 
 E-mail: harrera.huhezi@mondragon.edu 
 www.mondragon.edu/eu/huhezi 
 ARETXABALETAKO CAMPUSA
 Otalora, 29
 20550 Aretxabaleta (Gipuzkoa)
 Espainia 
 Tel.: 34 943 714 157
 Fax: 34 943 714 032
 E-mail: harrera@huhezi.mondragon.edu
 www.mondragon.edu/eu/huhezi
  JARDUERA: Graduko heziketa, 
graduondokoa eta etengabeko heziketa 
kudeaketan. Ikerketa heziketan eta 
komunikazioan.

MONDRAGON GOi ESKOLA 
POLiTEKNiKOA (MGEP) 
Mondragon Unibertsitateko fakultatea. 
 ARRASATEKO CAMPUSA 
 C/Loramendi, 4 –  Apdo. 23
 20500 Arrasate-Mondragón (Gipuzkoa)
 Espainia  
 Tel.: 34 943 794 700 
 Fax: 34 943 791 536 
 www.mondragon.edu/eu/gep
 E-mail: jgantxegi@mondragon.edu 
 GOiERRiKO CAMPUSA 
 Granja Auzoa, s/n. 
 20240 Ordizia (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 880 062 
 Fax: 34 943 888 351
 www.mondragon.edu/eu/gep
 E-mail: bulegoa@goierrieskola.org 
  JARDUERA: Ikerketa kudeaketan.
 DONOSTiALDEAKO CAMPUSA
 Orona IDeO-innovation city
 Orona Fundazioa
 20120 Hernani, (Gipuzkoa)
 Espainia 
 Tel.: 34 943 739 632
 www.mondragon.edu/eu/gep
 E-mail: jgantxegi@mondragon.edu
  JARDUERA: Gradu, graduondo eta 
etengabeko prestakuntzako unibertsitate 
prestakuntza, profesionalentzat 
eta ikerlarientzat hezkuntza eta 
komunikazioaren arloan ere.

GASTRONOMiA ziENTziEN FAKULTATEA
 Mondragon Unibertsitateko fakultatea.
DONOSTiAKO CAMPUSA
 Paseo Juan Avelino Barriola, 101
 20009 Donostia (Gipuzkoa)
 Espainia 
 Tel.: 34 902 540 866
 Fax. 34 943 574 502
 E-mail: info@bculinary.com
 www.bculinary.com
  JARDUERA: Gradu, graduondo eta 
etengabeko prestakuntzako unibertsitate 
prestakuntza, profesionalentzat eta 
ikerlarientzat, gastronomiaren arloetan.

BiLBAO BERRiKUNTzA FAKTORiA
 Uribitarte, 6
 48001 Bilbao (Bizkaia)
 Espainia 
 Tel.: 34 943 712 185 
 Fax: 34 943 712 193 
 E-mail: info@mondragon.edu 
 www.mondragon.edu 
  JARDUERA: Sormena, berrikuntza eta 
ekintzailetza aurreratua sustatzera 
zuzendutako jarduerak.

   OTALORA 
 Palacio Otalora 
 Barrio Aozaraza, s/n 
 20550 Aretxabaleta (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 712 406 
 Fax: 34 943 712 338 
 E-mail: otalora@mondragoncorporation.com 
 www.otalora.com
  JARDUERA: Kooperatiba eta enpresa arloko 
prestakuntza.

   TXORiERRi POLiTEKNiKA iKASTEGiA 
 Untzaga Ibaia kalea, 1 
 48016 Derio (Bizkaia) 
 Espainia 
 Tel.: 34 944 034 060 
 Fax: 34 944 034 061 
 E-mail: info@txorierri.net 
 www.txorierri.net 
  JARDUERA: Irakaskuntza teknikoa.
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   ATEGi 
 Polo Garaia, Goiru kalea - Edificio A - 2ª planta 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 711 930 
 Fax: 34 943 773 101 
 E-mail: info@ategi.com 
 www.ategi.com 
  JARDUERA: Erosketa ataria. 

   FUNDACiÓN MONDRAGON 
 Pº José María Arizmendiarrieta, 5 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 779 300 
 Fax: 34 943 796 632 
  JARDUERA: Ekonomia soziala sustatzea.

   MONDRAGON 
 Pº José María Arizmendiarrieta, 5 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 779 300 
 Fax: 34 943 796 632 
 www.mondragon-corporation.com 
  JARDUERA: Enpresa zerbitzuak.

   MONDRAGON CENTRO DE PROMOCiÓN 
 Polo de Innovación Garaia 
 Goiru Kalea, 1 - 1º 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 082 215 
 Fax: 34 943 796 632 
 E-mail: mondragon-cp@mondragoncorpora-
tion.com 
 www.mondragon-corporation.com 
  JARDUERA: Jarduera berriak sustatzea.

   MONDRAGON iNNOVACiÓN 
 Pº José María Arizmendiarrieta, 5 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 779 300 
 Fax: 34 943 796 632 
MONDRAGON INVERSIONESek % 51eko 
partaidetza du. 
  JARDUERA: Proiektu teknologikoak 
finantzatzea. 

   MONDRAGON iNVERSiONES 
 Pº José María Arizmendiarrieta, 5 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 779 300 
 Fax: 34 943 796 632 
  JARDUERA: Enpresak sustatzea.

   MONDRAGON NAVARRA 
 Av. Carlos III, 36 - 1º 
 Pamplona (Navarra) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 421 942 
 Fax: 34 943 421 943 
MONDRAGON INVERSIONESek % 25eko 
partaidetza du.
  JARDUERA: Enpresak sustatzea. 

   MONDRAGON PROMOCiÓN 
 Pº José María Arizmendiarrieta, 5 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 779 300 
 Fax: 34 943 796 632 
 MONDRAGON INVERSIONESek eta Euskadiko 
Kutxa%36eko partaidetza du.
  JARDUERA: Enpresak sustatzea.

   MONDRAGON SUSTRAi 
 Pº José María Arizmendiarrieta, 5 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 779 300 
 Fax: 34 943 796 632 
  JARDUERA: Higiezinetako aktiboen 
kudeaketa.

GARAiA BERRiKUNTzA GUNEA
 Goiru kalea, 1 
 20500 Mondragón (Gipuzkoa) 
 Espainia 
 Tel.: 34 943 038 846 
 Fax: 34 943 793 999 
 E-mail: garaia@pologaraia.es 
 www.pologaraia.es 
  JARDUERA: Berrikuntzarako azpiegiturak 
ematea.

NAziOARTEKO zERBiTzUAK

   MONDRAGON BRASiL
 Alameda Santos, 2.335
 7º Andar, Cj. 71 CEP 01419-002
 Sao Paulo
 Brasil 
 Tel.: 55 11 3082 3336 
 Fax: 55 11 3082 3365 
 Korporazio Ordezkaria: Sr. Ibrahin Joao Elias 
 E-mail: ibraelias@mondragonbrasil.com.br 

   MONDRAGON CHiLE 
 Santiago de Chile - Chile 
Area Zuzendaria: Sr. Fernando Fernández de 
Landa

   MONDRAGON CHiNA

MONDRAGON BEiJiNG
 Room 1106, Golden Land Building, 
 32 Liang Ma Qiao Road, Chaoyang District, 
 100016, Beijing,
 China 
 Tel.: 8610 6464 3686 
 Fax: 8610 6464 3680 
 Korporazio Ordezkaria: Mr. Jimmy Yan 
 E-mail: jimmy.yan@mondragoncorporation.cn
 E-mail: mcbj@mondragoncorporation.cn 

MONDRAGON SHANGHAi 
 CORPORATE OFFICE 
 Room 3101, Haitong Securities Building,
 No. 689 Guangdong Road, 
 200001 – Shanghai,
 Txina
 Tel.: 8621 6341 0728 / 29 / 30
 Fax: 8621 6341 0725
 Korporazio Ordezkaria: Mr. Jason Zou – 
Chief Representative
 Email: jason.zou@mondraoncorporation.cn

MONDRAGON SHANGHAi 
 SOURCING OFFICE 
 Room 3101, Haitong Securities Building,
 No. 689 Guangdong Road,
 200001 – Shanghai,
 Txina
 Tel.: 8621 6341 0728 / 29 / 30
 Fax: 8621 6341 0725
 Director Compras: Mr. Jokin Laspiur 
 Email: jokin@mondraoncorporation.com

MONDRAGON SHENzHEN
 Room 20 Cb-A1, 20 F, Block B, Bank of 
China Tower, 
 Caitian Road, Futian District, 
 518036 Shenzhen 
 Txina 
 Tel.: 86 755 8375 2452 / 2453 
 Fax: 86 755 83752 453 
 Korporazio Ordezkaria:
 Mr. Jason Zou- Chief Representative 
 E-mail: jason.zou@mondragoncorporation.cn

   MONDRAGON iNDiA

MONDRAGON NUEVA DELHi
 Mondragon India 
 II Floor, F-89 / 8 
 Okhla Industrial Area, Phase - I 
 New Delhi – 110020
 India 
 Tel.: 91 11 40649000 
 Fax: 91 11 40649001 
Korporazio Ordezkaria:
 Mr. Ashutosh Sharma 
 E-mail: ashu@mondragoncorporation.in 

MONDRAGON PUNE 
 CORPORATE OFFICE 
 Rachna Ventura Building, 
 5th Floor, CTS No. 1337/1, 
 Survey No. 134/1, 
 ITI Road, Aundh, 
 Pune – 411007.
 India
 Tel.: 91 9975449340
 Zuzendaria: Mr. Ashutosh Sharma
 Email: ashu@mondragoncorporation.in

   MONDRAGON MéXiCO
 Ejército Nacional, 678 
 Interior 201 - Col. Polanco 
 México DF 11550
 México 
 Tel.: 52 55 5250 1984 / 1954 
 Korporazio Ordezkaria: Sra. Teresa Fernández 
 E-mail: teresa@mondragoncorporation.COM

   MONDRAGON RUSiA
 C/ Argunovskaya Nº3 /1 
 Moscu (CP 129075). 
 Rusia
 Tel./ Fax: 7 495 787 74 45 
 Korporazio Ordezkaria: Mr. Luis del Castillo 
 E-mail: luis@mondragon.ru 
 E-mail: tatiana@mondragon.ru 

ESTALDURA-ENTiTATEAK ETA NAziOARTEKO zERBiTzUAK
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   MONDRAGON USA 
 1401 New York Avenue, NW Suite 1225 
 Washington, DC 20005 
 Estados Unidos
 Tel.: 1 202 463 7877
 Tel.: 1 202 463 7744 
 Fax: 1 202 861 4784 
 Korporazio Ordezkaria: Mr. Michael Peck 
 E-mail: mpeck@mapagroup.net
 E-mail: jscarborough@mapagroup.net 

   MONDRAGON ViETNAM
 6TH Floor, Rolanno Business Center
 157 Vo Thi Sau St, Ward 6, Dist.3, HCMC,
 Vietnam
 Tel.: 84-83 820 6034 
 Fax: 84-83 820 7335 
 Nguyen Thanh Phong (David) 
 Sourcing & Business Development 
 E-mail: phong@mondragoncorporation.vn 
 www.mondragon-corporation.com

   MONDRAGON TAiWAN
 12f-1, No. 77-1, Sec. 2, Jhonghua E. Rd. East 
District
 Tainan City, Taiwan (R.O.C.)
 Taiwan
 Tel.: 886 6 2603984 
 Fax: 886 6 3359111
 Jokin Laspiur
 E-mail: jokin@mondragoncorporation.com
 www.mondragon-corporation.com



Jose Maria Arizmendiarrieta 
(1915-1976)

“Gure oroimenen lekua den iraganaren 
eta gure ilusioak egon ohi diren 
etorkizunaren artean, orainari aurre 
egin behar diogu, unean uneko egoerek 
ezartzen dizkiguten betebeharrak 
besarkatuta”.
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Linkedin (www.linkedin.com/company/mondragon-corporation)

YouTube (www.youtube.com/user/mondragoncorporation)

Vimeo (www.vimeo.com/mondragoncorp)

Flickr (www.flickr.com/photos/mondragoncorporation)

Twitter (https://twitter.com/euMONDRAGON)

Slideshare (www.slideshare.net/MONDRAGONCorporation)

Web MONDRAGON (www.mondragon-corporation.com/language/eu-ES/EUS.aspx)

Tumblr (aboutmondragon.tumblr.com)

Wikipedia (http://es.wikipedia.org/wiki/Mondragon_(korporazioa))

Google+ (https://plus.google.com/+corporacionmondragon)

2012. URTEKO TXOSTEN 
zEHATzA ETA BiDEOA
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